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OZET

Bagkent Universitesi, saghk alaninda egitim veren ilk vakif {iniversitesidir. 13 Ocak 1994 tarihli Resmi
Gazetede yayinlanan 3961 sayith Kanun ile kurulmustur. Baskent Universitesi 2024 Y1l Kurumsal I¢
Degerlendirme Raporu; liderlik, yonetisim ve kalite, egitim ve 6gretim, arastirma ve gelistirme ve toplumsal
katki olmak iizere dort ana bashkta, PUKO ¢evrimleri ile siirekli iyilestirme ¢ahsmalarini degerlendirmek
amaciyla hazirlanmistir. Birim Oz Degerlendirme Raporlar1, Faaliyet Raporlari, i¢ ve dis paydaslardan
alnan geri bildirimler, Kurumsal Akreditasyon Ara degerlendirme siirecinden elde edilen bulgular ve

STRASIS temel alinarak biitiinciil ve kapsayici bir yaklasimla 2024 Kurumsal I¢ Degerlendirme raporu
olusturulmustur. Universite, kurulusundan giiniimiize kadar her adiminda kalite anlayisim benimseyerek

tiim alanlardaki faaliyetlerini bu ¢ercevede siirdiirmektedin. YOKAK Kurumsal Akreditasyon Ara
Degerlendirme Programi degerlendirme siireci ile 5 y1lhk akreditasyonu devam etmektedir. Universitede 36

program akreditasyonu bulunmaktadir. KAP kapsaminda 2024 yihnda gerceklestirilen ara degerlendirmede,

KAR’da belirtilen giiclii yanlarin devamhihgi ve iyilestirilerek stirdiiriilebilir oldugu degerlendiriimistir.

Kurumsal Akreditasyon Ara degerlendirme Raporunda belirtilen iyilesmeye agik yanlar kapsaminda 2024

yilindan itibaren yeni uygulamalarla siireglerin iyilestiriimesine yonelik faaliyetler gerceklestirilmistir. Bu

raporun, Universitenin 2024 yihnda gerceklestirdigi faaliyetlerini degerlendirerek kalite giivence

¢aligmalarim destekleyici ve Universiteyi daha ileriye tasimak igin yol gosterici nitelikte olmasi

amaclanmaktadir.
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Universite, Prof. Dr. Mechmet Haberal’1n saghk ve egitim alamndaki 6ncii girisimlerinin bir devami olarak,
yiikseko gretimde nitelikli bir kurum ihtiyacini karsilamak ve ¢cagdas bir egitim sistemi olusturmak amaciyla
kurulmustur. 1980 yilinda Tirkiye Organ Nakli Yanik ve Tedavi Vakfi, 1982’de Diyaliz Merkezi, 1985’te
ilk hastane ve 1986’da Haberal Egitim Vakfi hayata gecirilmis; bu kurumsal birikim tiniversitenin kurulus
stirecine temel teskil etmistir.

Bu dogrultuda Universite, 14 Eyliil 1993 tarihli 515 sayih Kanun Hiikmiinde Kararname ile 13 Ocak 1994
tarihinde Resmi Gazetede yayimlanan 3961 sayili Kanun ile resmen kurulmustur. Baskent Universitesi’nin
kurulusuna iligkin kanunda, tniversitenin akademik yapilanmasi; Tip Fakiiltesi, Fen-Edebiyat Fakiiltesi,
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Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi, Giizel Sanatlar Tasarim ve Mimarhk Fakiiltesi, Miihendislik Fakiiltesi
olmak tizere bes fakiilte; Hemgirelik Yiksekokulu, Fizik Tedavi ve Rehabilitasyon Yiiksekokulu, Saglik
Idaresi ve Isletmesi Yiiksekokulu olmak iizere {i¢ yiiksekokul; Saghk Bilimleri Enstitiisii, Fen Bilimleri
Enstitiisii ve Sosyal Bilimler Enstitiisii olmak {izere ii¢ enstitii seklinde belirlenmistir.

Universite, 2024 y1li itibar1yla egitim ve 6gretim faaliyetlerini 12 Fakiilte, 8 Enstitii, 1 Devlet Konservatuvari,
1 Yiiksekokul ve 7 Meslek Yiiksekokulu biinyesinde siirdiirmektedir. Universite, 46 6n lisans, 86 lisans,
105 yiiksek lisans ve 38 doktora programiyla toplamda 275 program sunmakta olup, 2024 yili itibariyle
2807 on lisans, 12469 lisans ve 1830 lisansiistii 6grenci olmak tizere toplam 17106 Ogrenciye egitim
vermektedir. Universite biinyesinde egitim-6gretim ve diger faaliyetler, 1848 akademik personel ve 7010
idari personel tarafindan yiiriitilmektedir. Ayrica, saghk alamindaki 6nciiliigii ile tiniversite, Tirkiye’ nin
saghk alaminda kurulan ilk vakif {iniversitesi olarak, Adana, Ankara, Antalya-Alanya, Istanbul, Izmir ve
Konya’daki Saghk Uygulama ve Arastirma Merkezlerinde faaliyetlerine devam etmektedir. Universite
biinyesinde ayrica, egitim ve arastirma faaliyetlerine destek veren 39 arastirma merkezi bulunmaktadir.
Universite, Baglica Kampiisii basta olmak {izere bes kampiiste egitim-6gretim ve arastirma gelistirme
faaliyetlerini stirdiirmektedir.

Universite, Bologna Siireci kapsaminda Diploma Eki ¢alismalarim tamamlamus ve Yiiksekogretim Kurulu
Bagkanligi'nin onay1 ile 2005-2006 akademik yihndan itibaren tiim mezunlarina Diploma Eki vermeye
baslamistir. 2012-2013 akademik yilindan itibaren ise, mezunlara verilen Diploma Eki belgelerinde
"Europass" etiketi kullanilmaya baglanmstir.

Universite, 1998 yihnda TS EN ISO 9001 Kalite Yénetim Sistemi Belgesini alan ilk vakif {iniversitesi olup
biitiin faaliyetlerinde kalite odaklihk yolculuguna devam etmektedir. Bu belge, {iniversitenin mitkemmeliyet,

siirekli iyilestirme ve yiiksek kalite standartlarina olan baghhgini simgelemektedir. Kaliteye verdigi 6nemin

bir yansimas1 olarak, tiniversitenin Saghk Uygulama ve Arastirma Merkezlerinde de saghk odakhlik ve
kalite onceligi dogrultusunda ISO 9001 Kalite Belgeleri bulunmaktadir. Bu belgeler, kurumun sagladig

hizmetlerin uluslararasi standartlarla uyumlu ve siirekli gelisen bir yapiya sahip oldugunu kanitlamaktadir.

Universite, 27 Nisan 2022 tarihinde Yiiksekogretim Kalite Kurulu karariyla 5 yil siireli tam akreditasyon
almis, 2024 yihnda yapilan ara degerlendirme ile bu akreditasyonunu siirdiirmiistiir. Universitemiz, kaliteyi
sirekli gelistirme kararlihgiyla egitim-6gretim siireglerinde ulusal ve uluslararasi standartlara uyum
saglamaktadir. Kurumsal akreditasyonun yam sira, 36 farkh program akreditasyonu ile egitim kalitesini
artirmay1 ve mezunlarinin yetkinliklerini giiclendirmeyi hedeflemektedir.

Misyonu, Vizyonu, Degerleri ve Hedefleri

Universitenin Misyonu; bilimin nesnelligini benimseyen, ulusal bilince sahip, arastirici, sorgulayici,
iiretken, akla ve bilime saygili, ¢oziimleyici ve bitiinlestirici diisiince yapisina sahip, insan ve cevre
haklarina duyarli, evrensel hukuka saygih, yaratic1 ve yenilik¢i, ayrica Atatiirk ilkelerine bagh bireyler
yetistirmek, egitim-6gretim, arastirma-gelistirme ve bilimi yayma etkinlikleri aracihgiyla Tirk toplumunun
teknolojik, sosyo-ekonomik ve kiiltiirel diizeyinin yiikseltilmesine, insan saghginin iyilestiriimesine, insan ve
cevresel haklarimin gelistirilmesi ve korunmasina, topluma hizmetin yayginlasmasina katkida bulunmaktir.

Universitenin Vizyonu; uluslararas1 bir marka olarak ileri saglk uygulamalarimin her alaninda bilimsel
tiretime dayah {ist diizeyde 6gretim yapan ve bunu ¢agdas medeniyet ¢izgisinin tizerinde yer alma yolunda
toplumsal katma degere déniistiirerek sunan bir yuva olmak seklinde tantmlanmistir.

Universitenin Temel Degerleri; akademik bir kurum olarak kiiltiiriimiiziin geregi, asagida belirtilen
kavramlar1 benimsiyor, onlara deger veriyoruz.

o Akil ve Bilim; Bagkent Universitesi, akil ve bilimi temel degerlerinin merkezine alarak, bilgiye ulasmak
icin sorgulama, elestirel diistinme, yaraticihk ve yenilik¢iligi tesvik eder, bu degerlerin {iniversite
kavraminin temel taglar1 olduguna inanir.

« Bilimsel Uretkenlik; Bagkent Universitesi, yaratic1 ve yenilik¢i diisiincenin bilimsel {tiretkenlikle
somutlagarak toplumsal ilerlemeyi saglayacagina inanir ve bilgi teknolojilerindeki gelismeleri izleyerek
bilimsel tiretkenligi artirmay1 hedefler.

o Kurumsal Gelisim ve Kurum Kimligi Baskent Universitesi, kurumsal gelisimi, sistemin siirekli
eylemde kalmasinmi saglamak ve kurumsal eylemsizlikten kaynaklanabilecek sorunlari engellemek
amaciyla 6n planda tutar; degisimeci ve doniisiimcti stratejilerle bu gelisimi yonlendirir ve kurumsal



kimlik ile baghhig: giiclendirmeye biiyiik 6nem verir.

e Cahsma Disiplini Baskent Universitesi, misyon ve vizyonunu gerceklestirebilmek icin ¢ahsma
disiplininin 6nemini vurgular, i¢sel 6zendirme ve 6z denetimi temel alarak, verimli zaman kullamminin
ve sosyal gelisimin, akademik ve is yasamina katki saglayarak disiplinin giiclendiriimesine katkida
bulunacagina manir.

o Toplumsal Hizmet; Baskent Universitesi, icinde yasadigi topluma kars1 sorumluluklarinin
bilincindedir ve bilimsel tiretimin toplumsal sorunlara ¢6ziim sunma, bilgi paylasma ve katma deger
yaratma amaciyla kullanilmas1 gerektigine inanir, bu baglamda bilimsel iiretkenligin yayginlastirilmasi
toplumsal bilgi zenginligi yaratmada temel bir 6ncelik tasir.

 Nesnellik; Baskent Universitesi, nesnelligin evrensel gerceklere ulasmada temel dayanak oldugunu
kabul eder ve bilimsel {iretim ile akilc1 yaklagiminin temelini olusturan nesnellige biiyiik deger verir;
nesnellik, 6leiilebilirlik ve bilimsel yaklasimin vazgegilmez bir unsuru olarak kabul edilmektedir.

e Ulusaldan Evrensellise Ulasmak Baskent Universitesi, icinde gelistizi toplumun sagladig
birikimden beslenerek ulusal degerlere sahip ¢ikar ve kurumsallasmanin temelinde yatan bu degerlerin,
uluslararasi bir {iniversite olma yolunda evrensel bilime katki saglamanin temelini olusturduguna inanir;
ulusal degerleri gelistirip evrensellik ile yogurarak ¢agdaslasma siirecini ileriye tasimay1 hedefler.

e Siirekli iyilestirme; Baskent Universitesi, bilimsel iiretim, 6gretimde miikemmeliyet ve toplumsal
katki saglamak amaciyla siirekli iyilestirme siireglerini 6n planda tutar. Bu siire¢, sorun ¢dzme
yonteminden farkh olarak, sorunlarin ortaya ¢ikmasindan 6nce nedenlerini bulup ortadan kaldirmaya
yoneliktir.

o Paydaslarla Is Birligi ve Takim Ruhu Baskent Universitesi, topluma duydugu sorumlulugun bir
pargas1 olarak paydaslariyla giilii bir iliski kurmaya 6nem verir. I¢ ice gegmis sistemler yaklagimi
dogrultusunda, 6grencilerimiz, velilerimiz ve ¢ahsanlarimizdan baslayarak, ortak bir gelecegi paylagsma
bilincini tiim paydaslarimiza yaymak i¢in ¢aba gosterir.

e Yaraticilik ve Yenilikg¢ilik Universitemiz, yaraticilik ve yenilikgiligi kurum kiiltiiriiniin temel degerleri
olarak benimsemekte ve bu degerlere yatirim yaparak 6grenci ve ¢ahisanlarimizi bu yonde gelistirmeyi
hedeflemektedir. Yaraticilik ve yenilikcilik, {iniversitemizin varlhk nedenlerinin baginda gelir ve
topluma bu alanlarda 6nciiliik yapmayr amaglar. Insan kaynaklar stratejilerimiz, nitelikli insan giictine
yatirim yaparak bu degerlerin yerlesmesini ve sistemin tiretkenligini artirmay1 hedefler. Bu degerler,
bilimsel tiretimi tesvik etmek, 6grenmeyi siirekli milkemmellestirmek, toplumsal gereksinimlere etkili ve
yenilik¢i ¢6zlimler sunmak ve stratejik alanlarda stirdiriilebilir bir gelisim saglamak adina stirekli bir
yol haritas1 sunmak olarak &zetlenebilir. Universitemiz, bu degerler dogrultusunda hem akademik
miikemmeliyetin pesinden gitmekte hem de toplumla uyumlu bir bigimde biiytiylip gelismektedir.

A. LIDERLIK, YONETISIM VE KALITE
1. Liderlik ve Kalite
1. Yonetisim modeli ve idari yapi

Universite, misyon, vizyon ve temel degerleri dogrultusunda gelecegini sekillendirmek amaciyla Bagkent
Universitesi Stratejik Yonetim Sistemini olusturmustur. Universitenin yonetim yapis1, Miitevelli Heyeti,
Rektor, Senato ve Yonetim Kurulu tarafindan belirlenen stratejik ¢ercevede sekillenmektedir. Akademik
stiregler Rektor ve Rektér Yardimeilar, idari siirecler ise Genel Sekreterlik tarafindan yiiriitiimektedir

(OD2).

2547 Sayih Yiksekogretim Kanunu ile ilgili difer mevzuatlar ve Stratejik Yonetim Modeli ¢ergevesinde
yonetilen Bagkent Universitesi, kamu tiizel Kisiligine sahip bir vakif {niversitesidir (OD(2)(3)).
Universitenin en yiiksek karar organi olarak tiizel kisiligi temsil eden Miitevelli Heyeti, kurumun kurulus ve
isleyisini diizenleyen yonetmeliklerin kabulii ve uygulanmasi gorevlerini yiiriitmektedir. Miitevelli Heyeti,
Rektore akademik ve idari faaliyetlerin koordinasyonu igin yetki vermekte olup Rektor bu yetkiler
dogrultusunda tiniversitenin akademik ve idari faaliyetlerinin yiriitiilmesinden sorumludur [1_OD3].

Universitenin akademik faaliyetleri ile ilgili konular Senato, idari konular ise Yonetim Kurulu tarafindan
degerlendirilmekte ve karara baglanmaktadir. Universitenin tiim akademik ve idari faaliyetleri ile performans
durumu, her yil en az iki kez gergeklestirilen Miitevelli Heyeti toplantilarinda gozden gecirilerek
degerlendirimektedir. Senato ve Yonetim Kurulu toplantilar1 da belirli periyotlarla gergeklestirilerek
tiniversitenin performansi siirekli izlenmektedir [2 OD3] [3_OD3].
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Stratejik yonetim anlayis1 dogrultusunda, Universite Stratejik Plaminda belirlenen Bilimsel Uretim,
Ogrenmeyi Miikemmellestirmek ve Toplumun Gereksinmelerine Yanit Vermek stratejik alanlarimin yam
sira, yetkinlk ve uzmanhk alanlari dogrultusunda fakiilte, enstitli, yiiksekokul, meslek yiiksekokulu,
arastirma merkezleri, rektorlilk birimleri, kurul ve komisyon baskanliklari kapsamindaki siirecler PUKO
dongiistinde tanimlanmis olup Rektoér yardimcilarimin gorev dagihm ile koordine edilmektedir [4 OD3].
Universitenin temel yetkinlik tercihleri kapsaminda, Rektoriin izleme ve denetim faaliyetleri desteklenerek
etkin bir yonetim anlayis1 benimsenmektedir [S_OD3].

Universitesinin yonetim modeli, kurumsallik ve esnekligi bir arada tasiyan bir yapiya sahiptir. Universitenin
tiim yonetsel kademe, birim ve sorumlulari tanimlanmis olup, tiim yonetsel siiregler, hiyerarsik aglara uygun
olarak ¢izilen organizasyon semalarina gore isletilmektedir. Universitenin yonetim politikalar1, sorumluluklar
ve gorev tammlari, ISO 9001:2015 Kalite Y6netim Sistemi (KY'S) kapsaminda diizenlenerek belirlenmis ve
ilan edilmistir. Kurum ve birim diizeyindeki tiim is akislart dokiimante edilerek paydaslarla paylasilmaktadir.
Yirttilen tim isler, mevzuatlar ile gorev tamim formlarina uygun olarak gergeklestirilerek gerekli
tyilestirmeler yapilmaktadir [6 OD3] [7_OD4] [8_OD(3)(4)].

Universite, kalite yonetim sisteminin isleyisi Kalite El Kitab1 ve siiregleri tammlayan Siire¢ (Proses) El
Kitab1 ile belirlenmekte olup, kurumsal internet sitesi aracihgiyla paydaslarla paylasiimaktadir. 2024 yilinda
ilgili dokiimanlarda iyilestirmeler ger¢eklestiriimistir (OD4) [9 ODS5]. Kurumun hizmet ve uygulamalari,
tiniversitenin biitlin bilesenleri aracihgiyla desteklenerek etkin bir yonetisim anlayisiyla yuriitiilmektedir
[10_ODS5].

Olgunluk Diizeyi: I¢sellestirilmis, sistematik, siirdiiriilebilir ve 6rnek gosterilebilir uygulamalar
bulunmaktadir.

Kanitlar

e [9](5)A.1.1-Surec_Yonetimi_El Kitabi.pdf
e [10](5)A.1.1-KYS Belgesi.pdf

e [1](3)A.1.1-Rektor Gorev_Tanimi.pdf

e [2](3)A.1.1-Yonetim Kurulu Davet.pdf

e [3](3)A.1.1-Senato_Toplanti Cagrisi.pdf
[ ]

[4](3)A.1.1-Rektor Yardimcisi Gorev_Tanimlari.pdf
[5](3)A.1.1-KGS PUKO.pdf

[6](3)A.1.1-Bukak Gorev_Tanimi.pdf
[71(4)A.1.1-Birim_Org_Semasi.pdf
[8](3.4)A.1.1-Is_Akis_Semasi.pdf

2. Liderlik

Universitenin idari yapilanmasi; Rektor, Rektor Yardimcilari, Yonetim Kurulu, Senato, Genel Sekreter,
Fakiilteler, Enstitiiler, Yiiksekokullar, Genel Sekretere bagh Daire Baskanlklar1 ve diger idari birimlerden
olusmaktadir. Universitenin siire¢ liderlerinin gorev dagihmi belirlenmis olup, Rektor tarafindan yetki
dengeli bir sekilde Rektor Yardimcilari, danigmanlar, dekanlar ve miidiirler arasinda paylastirilmistir.
Rektor, tiniversitenin stratejik amag ve hedeflerine ulagsmasini saglamak amaciyla tiim birimlerin faaliyetlerini
yakindan takip etmekte ve birimlerle stirekli etkilesim halindedir [1_OD3] [2 OD3] [3_OD3].

Rektor, kalite siireglerinin yiiriitiilmesini saglamak tlizere egitim-6gretim, arastirma faaliyetleri ve idari
hizmetlerin kalite degerlendirme ve akreditasyon ¢ahismalarini izlemektedir. Rektér Yardimcilari, gorev
dagilim dogrultusunda ilgili kurul, komisyon ve koordinatorliklerin faaliyetlerini tiniversitenin stratejik
politikalarina uygun sekilde yonlendirmektedir (OD3).

Rektor bagkanliginda, Rektor Yardimcilari, akademik birim yoneticileri ve dgretim iyelerinin katthmryla
faaliyet gosteren Senato, egitim-6gretim, bilimsel arastirma ve toplumsal katki siireglerine iliskin esaslar
belirlemekte ve {niversitenin ihtiyaglari dogrultusunda yonetsel kararlarin ahnmasini saglamaktadir.
Boylece, Bagkent Universitesi'nde karar alma mekanizmalar etkin ve siirdiiriilebilir bir yonetisim anlayisiyla
isletilmektedir. 2024 yilinda senato tyeleri gorev tamimlart KYS kapsaminda gilincellenmistir [4 OD4]
[5_OD3].

Rektor, Rektor Yardimcilar, Genel Sekreter ve Hukuk Miisaviri ile diizenli olarak gergeklestirilen glinliik
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degerlendirme toplantilariyla yonetimsel stiregler desteklenmektedir. Ayrica, birim yoneticileriyle Stratejik
Plan kapsaminda yapilan faaliyet degerlendirme toplantilarinda, egitim-6gretim, arastirma-gelistirme ve
toplumsal katki alanlarindaki yonetsel yetkinlikler ele ahnarak siireclerin etkinligi stirekli gozden
gecirilmektedir [6_ OD(4)(5)].

Universite, alaminda uzmanlasnus akademik ve idari personel kadrosuyla, misyon ve vizyonunda belirttigi
degerlere uygun olarak faaliyetlerini siirdiiren giiclii bir kurumsal yapiya sahiptir. Kurum stire¢lerini yoneten
liderler, stratejik yonetim, insan kaynaklart yonetimi, etkili iletisim, degisim yonetimi, ekip ¢alismasi ve
liderlik gibi temel liderlik becerilerine sahiptir. Baskent Universitesi’nde liderlik, kurumsal basarinin temel
dinamiklerinden biri olarak kabul edilmekte ve stratejik hedeflere ulasmada kilit bir unsur olarak
giiclendirilmektedir. Bu kapsamda belirlenen ihtiya¢ gercevesinde YGG ve Liderlik Prosediirii ile Iletisim
Prosediirii giincellenmistir (OD4) (OD4). Universitemizde, hiyerarsik organizasyonel yapiyla uyumlu bir
sekilde paylasilmis liderlik yaklagimu benimsenmekte, akademik ve idari birimlerde tiim g¢ahsanlarin
inisiyatif almas1 tesvik edilmektedir. Bu liderlik anlayisi, siire¢ temelli yonetim modeliyle birleserek her
seviyede liderlik potansiyelinin a¢iga ¢ikmasini saglamakta ve ¢ahsanlara daha fazla sorumluluk ve yetki
vererek kurumsal geligimi desteklemektedir.

Liderler, kurumun doniistim stireglerine onciilik ederek akademik ve idari kadrolarin motivasyonunu
artirmakta, degigsim siirecinde ortaya ¢ikabilecek belirsizlikleri ve iyilestirme alanlarini yoneterek kurumsal
uyumu giiclendirmektedir. Akademik ve idari birimler ile yonetim arasinda diizenli toplantilar, stratejik is
birligi platformlar1 ve etkin iletisim mekanizmalari olusturulmustur. Kurum i¢i bilgi akisinin gii¢lendirilmesi
amaciyla tiniversite genelinde etkili iletisim kanallar1 olusturulmus, akademik ve idari personelin karar alma
siireclerine aktif katihinu tesvik edilmistir. Bu kapsamda, Baskent Universitesi liderlik anlayisiyla kurumsal
yapinin daha da giiglenmesine ve stirdiiriilebilir yonetim modelinin pekistiriimesine katkida bulunmaktadir.
2024 yilinda Rektorlikk tarafindan akademik ve idari birimler yerinde birim ziyaretleri gergeklestirilerek
tyilestirme alanlarin1 belirlemiglerdir [7_OD4]. Ayrica birim akademik kurullar1 ile siire¢ kapsaminda
belirlenen dnlemler ahnmaktadir [§_OD4].

Liderlik ve kalite giivencesi kiiltiiri ve yonetim kadrosunun yapici liderlik 6zellikleri ile; gelecek senaryolari
hazirlanmakta, ihtiyaglara yonelik analizler yapilmakta, liderlik vizyonu ile temel degerlerin korunmasi ve
yayginlastirilmas1 saglanmakta, bilgi yonetim sistemi giincel tutulmakta ve motivasyon saglayici faaliyetlerle
kalite giivence sistemi anlayisinin uygulanmasinda 6nemli rol oynamaktadir [9 OD4] [10_OD4].

Universite, 1998 yihinda da TS EN ISO 9001 belgesini akademik ve idari birimleri kapsayacak sekilde
almistir. Universitenin kurulusundan itibaren kalite giivence sistemini kurumsal yonetimin temeli olarak
yapilandirmasi kurum yoneticilerinin kalite siireclerinin temel liderleri oldugunun 6nemli gostergesidir
[11_ODS5]. Universitede etkin bir sekilde yiiriitiilmekte olan TS EN ISO 9001:2015 Kalite Y6netim Sistemi
kapsaminda kapsamin da i¢ tetkikler ve Yonetimin G6zden Gegirme (YGGQG) toplantis1 2024 yih icerisinde
gerceklestirilmigtir [10_OD4].

Kalite kiiltiiriiniin siirdiiriilebilirligini saglamak amac1 ile Universitenin farkh kademelerindeki yoneticilerin,
kalite komisyon iiye ve temsilcilerinin kalite giivencesi kapsaminda yapilan faaliyetlere katihmlar tesvik
edilmektedir [12_OD3]. Tiim akademik ve idari birimlerdeki yoneticiler biittinlesik kalite yonetim sistemini
yonetmekte ve birim bazh yayginlagtirma faaliyetlerini akademik, idari ve 6grenci temsilcilerinin yer aldigi
birim kalite komisyonlar1 ile siirdiirmektedir [13_OD3]. Ogrencilerin de kalite giivence siirecleri hakkinda
bilgilendirilmesine yonelik ¢esitli faaliyetler ger¢eklestirilmektedir (OD4).

Universitede, kalite kiiltiiriiniin olusmas1 ve siirekliliginin saglanmasina yonelik olarak benimsedigi liderlik

anlayisim1  pekistirmek amaciyla "YoOnetimin Sistemi Go6zden Gegirmesi ve Liderlik Prosediirii
olusturulmus ve Kalite El Kitabimin (5. Liderlik) ve (7.2. Yetkinlik) Bolimlerinde de ayrintih sekilde ifade

edilmistir (OD4).

Kalite ve Akreditasyon Koordinatorligii, geri bildirim anketleri ve toplantilar gibi yontemlerle kurum
icindeki kalite seviyesini izler ve iyilestirme firsatlarini belirler. Rektor liderliginde yonetilen bu siireg, tiim
birimlerin tiniversitenin misyonuna uygun sekilde hareket etmelerini ve stratejik hedeflere odaklanmalarini
garanti altina almaktadir [14 OD4].

Stratejik planda yer alan basarilar ve gelisimler, kilit basarim gostergeleri (KPI) ile izlenmekte ve bu
gostergeler  Universitenin  kalite  giivencesi  sisteminin  siirdiiriilebilirligini  saglamak  amaciyla
degerlendirilmektedir. Universite, yapay zeka, nano teknoloji ve yenilenebilir enerji gibi alanlarda uzmanlasan
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ve siirdiiriilebilirlik yaklasimim benimseyen mezunlar yetistirmeyi hedeflemektedir. Universitenin misyon,
vizyon ve temel yaklasimi dogrultusunda “Bilim bizde toplanir, bizden yayilir” ilkesine sadik kalarak y1lhk
faaliyetlerini paydaglar ile paylagsmakta ve stratejik hedeflere ulasma seviyelerini degerlendirmektedir
[14 ODA4].

Bu stiregte yoneticiler, uzun vadeli hedeflere ulagsmak ve kurumun iliski aglarim gii¢lendirmek amaciyla
cesitli stratejiler gelistirmektedir. Ust yonetim ile diger birimler arasinda olusturulan etkilesim, mevcut
durumu degerlendirip kalite kiiltiiriiniin gliclii ve zayif yonlerini belirlemekte katki saglamaktadir.
Degerlendirme stirecleri ise kurumun genel performansim artirmak ve kalite standartlarini yiikseltmek igin
yol gosterici araglar olarak kullanilmaktadir [15_OD4].

Olgunluk Diizeyi: i¢sellestirilmis, sistematik, siirdiiriilebilir ve 6rnek gosterilebilir uygulamalar
bulunmaktadir.
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3. Kurumsal doniisiim kapasitesi

Universite, saghk alaninda bilim ve hizmet iiretmek amaciyla kurulan ilk vakif {iniversitesidir. Bu
onciliiginii, yeni nesil tiniversite anlayis1 dogrultusunda diger bilim alanlarinda agtigi bolimler ve
merkezler ile giiclendirmis ve kiiresel dlgekteki degisimleri yakindan takip etmektedir. Ulusal ve uluslararasi
diizeyde belirlenen oncelikli hedefleri goz oniinde bulundurmakta ve paydas goriislerine biiyiik 6nem
vermektedir. Bu kapsamda, ortaya ¢ikan ihtiyaglar siirekli olarak analiz edilmekte ve kurumun stratejik
hedefleriyle uyumlu bir sekilde degerlendirilerek degisim ve doniisiim siiregleri hayata gegiriimektedir.
Stratejik plan ¢ercevesinde, (OD3) birimlerin eylem planlani diizenli olarak izlenmekte, belirlenen kritik
alanlarda ihtiyag duyulan revizyonlar yapilarak hedefler giincellenmektedir [1 OD3]. Bu sistematik
yaklasim, tiniversitenin siirdiiriilebilir gelisimini desteklemekte ve bilimsel, akademik ve toplumsal katkilarini
daha etkin bir sekilde sunmasim saglamaktadir (ODA4).

Kurumsal yonetim mekanizmasi, yonetsel c¢evikligin strdirilebilirligini saglamak amaciyla kurul ve
komisyonlar tarafindan desteklenmekte ve katihme1 bir yonetim anlayisiyla giiglendirilmektedir [2 OD3].
Kurum i¢indeki dinamik yapiyr korumak ve stratejik hedeflere ulasmada esneklik saglamak adina yonetim
siirecleri siirekli olarak gozden gecirilmekte ve gelistirilmektedir [3 OD4]. Bu yaklasim, tniversitenin
yonetisim modelini daha etkin hale getirerek kurumsal performansin artirilmasina ve kalite odakli bir
yonetim anlayisimin pekistirilmesine katki sunmaktadir [4 OD4] [S_OD4].

Kalite ve Akreditasyon Koordinatorligi, 2024 yihnda kalite yonetim sistemi iyilestirme g¢ahsmalar
kapsaminda dokiimantasyon sisteminde bir ¢ok revizyon ger¢eklestirmistir (OD4). Bu dogrultuda
olusturulan intranet sistemi, tiniversitenin tiim kalite siireclerini sistematik bir sekilde koordine ederek kalite
yonetim mekanizmalarinin etkinligini artirmaktadir [6_ OD4]. Belgelendirme Kurulusu olan Tiirk Standartlart
Enstitiisti tarafindan yapilan 2024 y1h gozden gecirme tetkikinin ardindan kurulus tarafindan tespit edilen
tyilestirme faaliyetleri tamamlanmistir [7_OD4].

Universitede, YOK Izleme Degerlendirme Raporu, Akreditasyon Raporlar1, Kontenjan Analizleri, Ulusal ve
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Uluslararas1 Siralama c¢alismalar1 gibi alanlarda kiyaslama yaklasimi kurumsal degisim yOnetiminin
gelistirilmesi ve iyilestirilmesi amac1 ile kullanilmaktadir. Bu kapsamda, YOK Izleme ve Degerlendirme
Raporu, Akreditasyon Raporlari, belgelendirme kurulusu raporlart gibi veriler analiz edilerek stratejik karar
alma stireglerine yon verilmekte ve siirekli iyilestirme saglanmaktadir [§ OD3]. Bu amagla iyilestirmeler
eylem plani ile Stratejik plan hedeflerine yonelik iyilestirme plani olusturulmustur. Baskent Universitesi'nde
stratejik planlama ve degisim yonetimi, birbirini tamamlayan ve paralel olarak yiiriitiilen siireclerdir. Degisim
yonetimi, tiniversitenin i¢ ve dis dinamiklerine uyum saglayarak, stratejik hedeflere ulasmak i¢cin gerekli olan
organizasyonel adaptasyonu ve gelisimi destekler. Bu amagla Baskent Universitesi Degisim Y &netim Modeli
uygulamaya konulmugtur [9 OD4].

Bes yilik Kurumsal Akreditasyon Belgesi, tniversitenin gelisimini destekleyerek program akreditasyon
siireclerine de onemli bir ivme ve giic kazandirmistir. Bu belge, kalite giivencesi yaklagimini pekistirerek
akademik ve idari siire¢lerin stirekli iyilestirilmesine katki sunmaktadir [10_OD3].

Universite, Ul GreenMetric 2024 siralamasinda siirdiiriilebilirlik alanindaki stratejik calismalariyla diinya
genelinde 129'uncu, Ankara'da vakif tiniversiteleri arasinda ise st {iste bes yildir birinci sirada yer alarak
onemli bir bagar1 elde etmistir [11_OD4].

Universitemizin Stratejik Yonetim Sistemi, STRASIS yazihmu aracihigiyla yiiriitiilmekte; eylemler ve ilgili
veriler is zekds1 modelleriyle analiz edilerek takip edilmektedir. Ayrica STRASIS ile entegre cahsan
FARSIS, stratejik eylemlerin nesnel verilere dayal olarak 6lgiilmesini ve degerlendirilmesini saglamaktadir.
2024 yili faaliyet raporunda, bu stratejik hedefler dogrultusunda yiiriitiilen tiim faaliyetlerle Stratejik Plan
Degerlendirme basghgi altinda stratejik alanlara ait alan basarimlarinin temel gostergeleri ile hedef
gerceklesme durumlar sunulmustur [12_OD4]. Universitemizin Stratejik Yonetim Sistemi yazilimi olan
STRASIS’e Biitiinlesik Kalite Yonetim Sisteminin entegrasyonu ve uyumlandirilmasi calismalari
baslatilmistir.

Tiirkiye Yeterlilikler Cergevesi (TYC) logosunu alarak yurt i¢i ve yurt disinda egitim ve istihdam alanlarinda
yiiksek nitelik ve kaliteye sahip tiniversitelerden biri olan tiniversitemiz, mezuniyet sonrasit ¢grencilerine
destek sunmaya devam etmektedir (OD2) [13_ODA4].

Olgunluk Diizeyi: Amag, misyon ve hedefler dogrultusunda gergeklestirilen degisim yonetimi uygulamalart
izlenmekte ve onlemler alinmaktadir.
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4. ¢ Kkalite giivencesi mekanizmalan

Universite, i¢ kalite giivencesi mekanizmalarini PUKO déngiisiine gore isleterek, Yiiksekogretim Kalite
Kurulu (YOKAK) tarafindan belirlenen usul ve esaslara uygun olarak, yonetim, egitim-6gretim, aragtirma-
gelistirme ve toplumsal katki stireglerinde siirekli iyilestirme esasina ve bilimsel {tretime dayah
yiiksekogretim faaliyetlerini desteklemekte ve uluslararasi 6lgekte katma deger yaratmayir hedeflemektedir
[1_OD4]. Stratejik Plan dogrultusunda ve Biitiinlesik Kalite Yonetim Sistemi (BKYS) ¢ercevesinde kalite
giivence siireglerini sistematik ve siirdiirtilebilir bir yaklagimla yiirtitmektedir (ODS) [2 OD?2]. Bu siiregler,
Yiksekogretim Kalite Kurulu tarafindan verilen bes yilhk Kurumsal Akreditasyon, programlar bazindaki
akreditasyonlar ve TS EN ISO 9001:2015 Kalite Y6netim Sistemi uygulamalari ile akademik ve yonetsel
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stireglerin kalite gilivencesini saglamakta ve tiim siireglerin etkin ve uyumlu yonetisimini stirdiirmektedir

(OD2) (OD2) [3_ODA4].

Faaliyetler, Kalite Komisyonu ile Kalite ve Akreditasyon Koordinatorligi ¢alismalari, paydas katilim ile
biitiinciil bir yaklasimla yiiriitiilmektedir. Komisyonun yetki, gorev ve sorumluluklari, “Yiiksekogretim

Kalite Giivencesi ve Kalite Kurulu Yonetmeligi”, “Baskent Universitesi Kalite Giivencesi Yonergesi” ile TS
EN ISO 9001:2015 Kalite Yonetim Sistemi Dokiimantasyon yapis1 kapsaminda tanimlanmig olup, calisma
usul ve esaslart Senato tarafindan belirlenmistir. Baskent Universitesi Kalite Giivencesi Yonergesi,
tiniversitenin akademik ve idari hizmetlerinin degerlendirilmesi, gelistirilmesi, kalite diizeylerinin onaylanmas1

ve taninmasi ile ilgili gérev, yetki ve sorumluluklar1 diizenlemekte ve kalite giivencesine yonelik siirecleri

kapsamaktadir (OD4) [4 OD2]. Kalite komisyon, birim kalite komisyon tiyeleri ve alt ¢aligma gruplarinin
olusturulmasinda akademik ve idari personelin yaninda 6grenci paydaslarimizin da temsil edilmesine 6nem

verilmektedir [S_OD3] [6_OD2].

Tam Akreditasyon kapsaminda, Universite 22-23 Temmuz 2024 tarihleri arasinda Kurumsal Akreditasyon
Programi (KAP) Ara Degerlendirme siirecinden gegmis ve YOKAK Degerlendirme Takimu, iki giinliik saha
ziyareti programinda kalite stire¢lerini detayh bir sekilde incelemistir [7_OD4].

Yillik i¢ degerlendirme siireglerini izlemek amaciyla, 6lgiitler dogrultusunda tiniversitedeki siiregler paydas
geri bildirimleri alinarak bilgi yonetim sistemi aracilifiyla siirekli olarak izlemekte ve 6z degerlendirme
raporlart hazirlanmaktadir [§ OD4]. Birimler tarafindan hazirlanan 6z degerlendirme raporlart alt
komisyonlar tarafindan degerlendirilerek Kalite ve Akreditasyon Koordinatorligi ile yiiriitiilen ¢aligmalar
sonucunda kurumsal i¢ degerlendirme raporlar1 olusturulmaktadir (OD3).

Universitenin sahip oldugu 36 program akreditasyonu {iniversitenin akademik miikemmeliyet ve siirekli
tyilestirme vizyonuna hizmet ederken, egitim siireglerinin giivence altina alhinmasini saglamakta ve
mezunlarimizin mesleki yeterliliklerinin uluslararasi alanda taninmasim desteklemektedir [9_OD4]. Meslek
Yiiksek Okullar1 akreditasyonu i¢in iki program MEDEK stirecine dahil edilmistir. Akreditasyon siireglerinin
iki y1lhk programlarda yayginlagsmasi i¢cin 2024 yih igerisinde her meslek yiiksekokulundan en az bir
programin basvurusu ger¢eklestiriimistir.

Universite politikalar1, gelecege yonelik ama¢ ve hedeflerin belirlenmesinde bir yonetim araci olarak
kullanilmakta olup, Universitemiz Stratejik Plani’nda her bir faaliyet alam i¢in belirlenen amaglar
dogrultusunda, en az bir hedefin politikalara atifta bulunmas1 saglanmaktadir _(OD2).

Universite, Kalite Yonetim Sisteminin, program akreditasyonlar1 ve YOKAK siirecleri ile entegrasyonu
saglanarak, tiim akademik ve yonetsel siirecler Biitiinlesik Kalite Giivence Sistemi ¢ercevesinde biitiinciil bir
yonetisim anlayisiyla yiiriitilmektedir [10_ODA4].

Kalite E1 Kitab1, Bagkent Universitesi’nde yiiriitillen Biitiinlesik Kalite Yonetim Sistemi’nin (BKYS), TS EN
ISO 9001:2015 Kalite Yonetim Sistemi, Yiiksekogretim Kalite Giivencesi Sistemi ve Yiiksekogretim Kalite
Kurulu Yo6netmeligi ile uyumunu ortaya koyan temel dokiimandir. Kalite El Kitab1 iyilestirme kapsaminda
Bitiinlesik Kalite Yonetim Sisteminin etkinligini artirmak i¢in 2024 yihnda revize edilip onaylanarak web
sayfamizda paydaslarimizla paylasilmistir (OD4).

Universitenin, Stratejik Plam dogrultusunda politika ve stratejilerini hayata gegirmek, siirec yonetimini
standartlara uygun ve sistematik bir yapiya oturtmak amaciyla kullandigi Siire¢ Yonetimi El Kitabi
tyilestirmeler kapsaminda, Stratejik Yonetim Sistemi, TS EN ISO 9001:2015 Kalite Yonetim Sistemi ve
YOKAK kurumsal degerlendirme olgiitleri ile biitiinlestirilerek, Yonetisim, Egitim-Ogretim, Arastirma ve
Gelistirme ile Toplumsal Katki olmak tizere dort ana siire¢ altinda yapilandirilmstir [11_ODA4].

TS EN ISO 9001:2015 kapsaminda, i¢ tetkikleOD4) ve Yonetimin Gozden Gegirilmesi Toplantisi
yapilmistir (OD4) [12_OD4]. Universitemiz 2024 yilinda belgelendirme kurulusu olan TSE tarafindan
gozetim tetkikine tabi tutulmus ve basarih sekilde dis tetkiki gegmistir [13_OD4]. Dis tetkikinin ardindan
belgelendirme kurulusu tarafindan tespit edilen iyilestirme faaliyetlerinin biiyiik boliimii tamamlanmis olup
stirekli iyilestirme kapsaminda bazi alanlarda ¢ahismalar halen devam ettirilmektedir [14 OD4] .

Kalite ve Akreditasyon Koordinatorligii, 2024 yihnda kalite yonetim sistemi iyilestirme cahgmalar
kapsaminda dokiimantasyon sisteminde BKYS Kalite El Kitabi, Stire¢ El Kitab1, Prosediirler,
Organizasyon Semalari, Gorev Yetki ve Sorumluluklar, Talimatlar ve Kilavuzlar basta olmak {izere
tyilestirmeler gerceklestirilmistir (OD3). BKY'S’nin yonetilmesi i¢in gerekli olan tiim bilgi ve belgeler, Kalite
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ve Akreditasyon Koordinatorliigii intranet adresinde tanimlanmstir (OD3).

Universite Kalite Birim Sorumlularina yonelik, TS EN ISO 9001:2015 standard1 temel prensipleri, proses
yaklasimi, PUKO modeli, risk tabanh diisiinme ve Kalite Yénetim Sistemi hakkinda egitim diizenlenmistir
[15_OD4]. Universite, risk temelli siire¢ yaklasimi g¢ercevesinde, risk ve firsatlar1 belirleyip, siirekli
tyilestirme ve paydas memnuniyetini artirma hedefiyle stratejik kararlar almay1 ve tiniversitemizin rekabet
gliclinii, egitim kalitesini artirma hedefiyle risk ve firsatlar prosediirii iyilestirilerek uygulamaya konulmustur
(ODA4). Stratejik plan kapsaminda eylemler bazinda risk ve firsatlar belirlenmektedir [16 OD4]. Akademik
ve idari birimler, SWOT ve risk analizi ¢cer¢evesinde 6l¢iilebilir, uygulanabilir, ulasilabilir ve izlenebilir kalite
hedeflerini olusturmakta ve giincelleyerek siirekliligini saglamaktadir [17 OD3] [18 OD4]. lyilestirme
faaliyetleri kapsaminda 2024 yilinda Stratejik Yonetim Sistemi yazihnmu STRASIS’e, Biitiinlesik Kalite
Yonetim Sisteminin entegrasyon saglanmistir [19 OD4].

Universite, faaliyet alanlarinda ortaya ¢ikan uygunsuzluklari ve sorunlari, siire¢ akis planlari, paydas
sikayetleri, 6grenci degerlendirme sonuglart ve i¢ tetkik uygulamalar gibi veri kaynaklariyla tespit ederek
takip etmekte, iyilestirme firsatlar belirlenip analiz edilmekte ve diizeltici faaliyetler uygulanarak birimlerin
performans siirekli olarak iyilestirmektedir [20_OD4].

Olgunluk Diizeyi: I¢ kalite giivencesi sistemi mekanizmalar1 izlenmekte ve ilgili paydaslarla birlikte
tyilestirilmektedir.

Kamtlar

o [1](4)A.1.4-KGS PUKO.pdf
[2](2)A.1.4-Kalite Yonergesi.pdf
[3](4)A.1.4-Kalite_Guvencesi Rehberi.pdf
4](2)A.1.4-Kalite Komisyonu Gorev_Yetki Sorumluluklari.pdf
5]1(3)A.1.4-Akademik Birim Kalite Komisyonu Is_Akis Semasi.pdf
[6](2)A.1.4-Kalite Komisyonu Gundemi ve Tutanagi.pdf
71(4A.1.4-KAP_Ara Degerlendirme Programi.pdf
8](4)A.1.4-Ticari_Bilimler Fakiiltesi Yonetim Bilisim Sistemleri Ozdegerlendirme Raporu.pdf
91(4)A.1.4-Akredite Program Listesi 2024.pdf
10](4)A.1.4-ISO_ve Akreditasyon Belgeleri.pdf

[ ]
[ ]
[ ]
[ ]
[ ]
[ ]
[ ]
[ ]
[ ]
e [11]1(4)A.1.4-Surec_Yonetimi El Kitabi.pdf

12](4)A.1.4-Ic_Tetkik Raporu.pdf
13](4)A.1.4-TSE _Go6zetim Tetkiki SonucRaporu.pdf

14](4)A.1.4-Kys _iyilestirmeleri.pdf
151(4)A.1.4-KYS Egitim Yazisi.pdf
16](4)A.1.4-STRASIS_Risk ve Firsatlar.pdf
17](3)A.1.4-Swot_Analiz Formu.pdf
[181(4)A.1.4-SWOT_Strasis.pdf

19](4)A.1.4-KYS _strasis_Arayuzu.pdf
20](4)A.1.4-Dugzeltici Faaliyet Formu.pdf

5. Kamuoyunu bilgilendirme ve hesap verebilirlik

Baskent Universitesi Kurumsal Iletisim Koordinatorligii (BUKIK), iiniversitenin i¢ ve dis paydaslariyla
etkin iletisimin saglanmasi, tanitim faaliyetlerinin koordinasyonu ve kurumsal isleyisin etkinliginin artirilmas1
amaciyla, ilgili Yonergesi dogrultusunda planlama, uygulama, denetim ve arsivleme siireglerini
yiirtitmektedir. Tanitim ve halkla iligkiler ¢alismalari, yazih ve gorsel materyallerin tasarimi, sosyal medya
hesaplarinin yonetimi ile etkinlik ve protokol koordinasyonu da BUKIK tarafindan saglanmaktadir(OD3)
[1_OD2].

Bu ¢ercevede, 2024 yihinda Paydas Geri Bildirim Yonetimi ve Analizi Prosediirii hazirlanarak, Paydas
Beklenti Formu uygulamaya ahinmistir (OD4) (OD4). Siireglerin her asamasinda, kamuoyuna yonelik bilgi
paylasimlan seffafhk ve dogruluk ilkeleri ¢ergevesinde gergeklestirilmekte; 6zel hayatin gizliligi ve kisisel
verilerin korunmasi ise temel oncelikler arasinda yer almaktadir.

Web Sitesi: Kamuoyu bilgilendirmeleri, Baskent Universitesinin resmi web sayfasindan paylasilmaktadir
(OD3). Web sayfasinin koordinasyonu BUKIK, giivenligi ve izlemi Bilgi islem dairesi bagkanhg1 tarafindan
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kurumsal kimlik kilavuzu cergevesinde yapilmaktadir (OD3). Universitenin i¢c ve dis paydaslariyla
diizenlenecek etkinlikler, belirlenen etkinlik yonergesi dogrultusunda gergeklestirilir [2 OD2].

Sosyal Medya: Universite ile ilgili tim duyuru ve bilgilendirmeler, Kurumsal Iletisim Koordinatorligii
(BUKIK) tarafindan kurumsal kimlige uygun sekilde hazirlanmakta ve gesitli sosyal medya platformlart
tizerinden kamuoyu ile paylasilmaktadir. Baskent Universitesinin resmi sosyal medya hesaplari su
sekildedir:

o Instagram: instagram.com/baskentuniversitesi
Facebook: facebook.com/BaskentUniv

X (Twitter): x.com/baskentunv

YouTube: youtube.com/baskentuniversitesi
o LinkedIn: linkedin.com/school/baskentuniversitesi

Tamtim Ofisi: Universite adayr olan 6grencilerin bilingli tercihler yapmalarina destek olmak amaciyla
bilgilendirici seminerler, {iniversite tanitim giinleri, okul ziyaretleri ve rehber 6gretmenlerle is birligi iceren
cesitli etkinlikler diizenlemektedir. Bununla birlikte, dijital platformlar ve basih materyaller aracihgiyla
tiniversitenin programlart hakkinda kapsamh bilgilendirme yapilmakta, aday &grencilerin merak ettikleri
konulara yonelik rehberlik hizmeti sunulmaktadir (OD4). Tamtim Ofisi tarafindan her yi1l tercih
donemlerinde tanitim gilinleri akademik birimlerin 6gretim elemanlant ve farkli boliimlerde okuyan akran
danigmanlar1 tarafindan aday oOgrencilere her konuda destek olunmaktadir [3 OD3]. Tamtim Giinleri
kapsaminda, Universitenin Psikolojik Damisma ve Rehberlik Merkezi tarafindan da aday o6grencilere
ticretsiz tercih danigmanh g1 destegi saglamaktadir.

Tamtim Katalogu ve Tamitim Materyalleri: Universite akademik birimlerin ve iiniversitede bulunan
sosyal yasamu tanitan tanitim kataloglar1 her yi1l giincellenir ve dijital ve basih formatlarda hazirlanarak
tiniversitenin kurumsal kimligine uygun sekilde ¢esitli platformlarda paylasilir (OD4) (OD4).

BULTEN: Universitede gerceklesen akademik, kEiltﬁrel ve sosyal gelismeleri iceren BULTEN dergisi, 2015
yilindan beri diizenli olarak yayimlanmaktadir. BULTEN, iiniversitenin kurumsal iletisim stratejisinin 6nemli
bir pargas1 olarak bilgi paylasimim desteklemekte ve kamuoyuna acik, giivenilir bir kaynak olusturmaktadir
[4 OD3].

Kamuoyu Aciklamalan: Universite, seffaflik ve hesap verebilirlik ilkeleri dogrultusunda, kamuoyunu
dogru ve giivenilir bilgilerle bilgilendirme sorumlulugunu tagimaktadir. Bu kapsamda, toplumu ilgilendiren
onemli konular, akademik gelismeler ve kurumsal agiklamalar, ilgili iletigim kanallar1 aracih@iyla diizenli
olarak paylasilmaktadir.

Olgunluk Diizeyi: Kurumun kamuoyunu bilgilendirme ve hesap verebilirlik mekanizmalart izlenmekte ve
paydas gorisleri dogrultusunda iyilestiriimektedir.

Kamtlar

1]1(2)A.1.5-BUKIK Yonerge.pdf
21(2)A.1.5-Etkinlik Duzenleme ve Destekleme Ilkeleri Yonergesi.pdf

[3](3)A.1.5-Tanitim_gunleri 2024.pdf
[4](3)A.1.5-Bulten.pdf

2. Misyon ve Stratejik Amaclar

1. Misyon, vizyon ve politikalar

Universitenin, saglik alaninda bilim ve hizmet iireten ilk vakif iiniversitesi olmas1 ve kalite odakh bir anlayis
benimsemesi, ik stratejik planindan itibaren tiim siireclerin temelini olusturan ana omurga olarak
aktarilmistir (ODS). Stratejik plan, senaryo analizi yontemi temel alinarak hazirlanmis olup, planlama stireci
bes asamali bir yol haritas1 cercevesinde kuruma 6zgii hale getirilmistir. Ust yonetim tarafindan diizenlenen
yillik stratejk plan toplantilari, dis paydas goriismeleri aracihifiyla uygulamalar diizenli olarak
degerlendiriimekte, geri bildirimler dogrultusunda gerekli giincellemeler yapilmaktadir [I_OD4] [2_ OD4].

Misyon, vizyon ve degerler, tiniversitenin akademik ve idari siireglerinde rehberlik etmekte olup, topluma ve


https://bukik.baskent.edu.tr/kw/upload/450/dosyalar/kurumsalkimlik_ 2024.pdf
https://instagram.com/baskentuniversitesi
https://facebook.com/BaskentUniv
https://x.com/baskentunv
https://youtube.com/baskentuniversitesi
https://linkedin.com/school/baskentuniversitesi
https://www.baskent.edu.tr/tr/adaylar
https://www.baskent.edu.tr/tr/icerik/adaylar/onlisans-lisans-tanitim-kataloglari/173
https://bukik.baskent.edu.tr/kw/menu_icerik.php?birim=450&menu_id=17
https://api.yokak.gov.tr/Storage/baskent/2024/ProofFiles/[1](2)A.1.5-BUKIK_Yonerge.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/baskent/2024/ProofFiles/[2](2)A.1.5-Etkinlik_Duzenleme_ve_Destekleme_Ilkeleri_Yonergesi.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/baskent/2024/ProofFiles/[3](3)A.1.5-Tanitim_gunleri_2024.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/baskent/2024/ProofFiles/[4](3)A.1.5-Bulten.pdf
https://www.baskent.edu.tr/belgeler/stratejik_plan/stratejik-plan-2023-2033.pdf

paydaslarina iiniversitenin hedeflerini a1k bir sekilde iletmektedir. Universite, misyon, vizyon ve degerlerini
internet sayfasinda yayimlayarak i¢ paydaslar (6grenciler, akademik ve idari personel) ile dis paydaslar
(toplum, ig diinyas1, akademik ¢evreler) i¢in erisilebilir kilar (OD3).

Baskent Universitesi Misyonu;“Bilimin nesnelligini benimseyen, ulusal bilince sahip, arastirici,
sorgulayici, tiretken, akla ve bilime saygih, ¢6ziimleyici ve biitiinlestirici diigiince yapisina sahip, insan ve
¢evre haklarina duyarli, evrensel hukuka saygili, yaratic1 ve yenilik¢i, ayrica Atatiirk Ilkelerine bagh bireyler
yetistirmek; egitim-6gretim, arastirma-gelistirme ve bilimi yayma etkinlikleri aracihgiyla Tirk toplumunun
teknolojik, sosyo-ekonomik ve kiiltiirel diizeyinin yiikseltilmesine, insan saghginin iyilestiriimesine, insan ve
cevresel haklarimin gelistirilmesi ve korunmasina, topluma hizmetin yayginlasmasina katkida bulunmaktir.”

Universitenin vizyonu; “Baskent Universitesinin uluslararasi bir marka olarak ileri saghk uygulamalarinin
her alaninda bilimsel tiretime dayah iist diizeyde 6gretim yapan ve bunu ¢agdas uygarhk ¢izgisinin tizerinde
yer alma yolunda toplumsal katma degere doniistiirerek sunan bir yuva olmaktir.”

2023-2033 Stratejik Plami, egitim-6gretim, arastirma-gelistirme, toplumsal katki, yonetim, insan kaynaklari,
uluslararasilasma, uzaktan egitim ve agik bilim gibi temel siiregleri kapsayan politika belgeleriyle biitiinlesik
bir sekilde hazirlanmistir. Bu belgeler, kalite politikasiyla uyumlu olarak olusturulmus ve siirekli bir
etkilesim i¢inde ¢alisacak sekilde tasarlanmistir [3_OD3].

Universitemiz, kalite giivencesi, egitim-6gretim, arastirma-gelistirme, toplumsal katki ve uluslararasilasma
gibi temel politika alanlarinda stirdiirtilebilir gelisimi saglamak amaciyla ¢esitli stratejik adimlar atmaktadir.
Asagida, bu politika belgeleri dogrultusunda gergeklestirilen ve gelecekteki hedeflere yon verecek onemli
faaliyetler ve siirecler 6zetlenmistir.

o Kalite ve Akreditasyon Siirecleri: Universitemizin Kalite Giivencesi Politikasinda yer alan "Kalite ve
akreditasyon siireglerinin  siirdiiriilebilir olmasim saglama" amaci dogrultusunda, Meslek
Yiksekokullar1 akreditasyonu i¢in iki program MEDEK siirecine dahil edilmistir. 2024 yih itibariyla
her meslek yiiksekokulundan en az bir program bagvuru siirecine katilmistir ve bu siire¢lerin iki y1llik
programlarda daha genis bir alana yayilmas1 hedeflenmistir.

o Yonetim Sistemi Politikasi: Tim birimlerde damsma kurullart olusturulmus ve karar alma
siireclerine dahil edilmistir, boylece daha katithme1 ve seffaf bir yonetim anlayis1 benimsenmistir.

o Egitim-Ogretim Politikasi: Egiticilerin egitimi faaliyetleri diizenli olarak gergeklestirilmekte; grenme
becerileri ve ¢oklu 6lgme-degerlendirme yontemlerinin kullanimi konularinda uzman kigiler tarafindan
egitimler diizenlenmektedir.

o Arastirma ve Gelistirme Politikasi: 2023-2033 donemi stratejik plam giincellenerek hedef
gostergeleri  belirlenmis ve ilerleyen yillarda bu hedeflerin  gerceklestirilmesi icin faaliyetler
baslatilmstir.

o Toplumsal Katki Politikasi: Kamu, 6zel sektor ve sivil toplum kuruluslanyla is birligi iginde,
bolgesel ve toplumsal ihtiyaglara yonelik arastirmalar ve uygulamalar yiiriitiilmekte, bu ¢ergevede ilgili
kuruluglarla is birligi protokolleri imzalanmaktadir.

e Uluslararasilasma Politikasi: Ogrenci ve personelin uluslararas1 hareketliliklerine katihmi tesvik
edilmekte ve bu siireg, tiniversitemizin kiiresel vizyonunu gii¢lendirmek adina desteklenmektedir.

Olgunluk Diizeyi: Misyon, vizyon ve politikalar dogrultusunda gerceklestirilen uygulamalar izlenmekte ve
paydaslarla birlikte degerlendirilerek nlemler ahnmaktadir.

Kamtlar

o [1](4)A.2.1-Stratejik Plan Toplanti Tutanagi.pdf
e [2](4)A.2.1-politika izlem yontemi.pdf
e [3](2)A.2.1-Kalite Guvence Politikasi.pdf

2. Stratejik amac¢ ve hedefler

Yiiksekogretim alanindaki hizh degisimler ve kiiresel dinamiklerin etkisi, tiniversitelerin ¢evresel kosullara
uyum saglamasini, i¢ ve dis paydaslarin memnuniyetini gézeterek kaliteli hizmet sunmasini
gerektirmektedir. Kurumun uzun vadeli hedeflerine ulagabilmesi i¢in, potansiyel firsat ve tehditlerin 6nceden
degerlendirimesi, i¢ ve dis g¢evre analizlerinin yapilmasi, ¢evresel degisimlerin takip edilmesi ve bu
dogrultuda stratejik yol haritalarinin olusturulmasi biiyiikk 6nem tasimaktadir. Bu g¢ercevede, belirlenen
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stratejilerin - uygulanmasi, kontrol mekanizmalarimin etkinlestirilmesi ve performans gostergelerinin
izlenmesine dayah stratejik yonetim anlayisi tiniversitemizde basariyla uygulanmakta ve kurumsal gelisime
onemli katkilar saglamaktadir.

Universite, 2023-2033 Stratejik Plam1 ¢ergevesinde belirlenen hedefleri dogrultusunda g¢alismalarini
sturdiirmektedir [1 OD4]. Stratejik planin etkin bir sekilde izlenmesi ve degerlendirilmesi, Strateji ve
Teknoloji Uygulama ve Arastirma Merkezi tarafindan gelistirilen ve giincellenen STRASIS programu
araciligiyla gerceklestirilmektedir. Ust yonetim, diizenli olarak gerceklestirilen stratejik plan degerlendirme
toplantilarinda akademik ve idari birimlerle goriiserek mevcut uygulamalari analiz etmekte, iyilestirme
gereksinimlerini belirlemekte ve siireglerin stirekli olarak gelistirilmesini saglamaktadir. Bu dogrultuda, ilgili
birimler STRASIS program iizerinden gerekli giincellemeleri yaparak stratejik hedeflere yonelik ilerlemeyi
sistematik bir sekilde takip etmektedir [2 OD4].

Universitenin misyonunu en etkili sekilde gerceklestirmek ve siirdiiriilebilir basaryr saglamak amaciyla,
2023-2033 donemi i¢in ti¢ temel alan ve bes tema ¢ergevesinde toplam 14 stratejik amag belirlenmistir. Bu
stratejik amagclar, tiniversitenin onceliklerini yansitan ana eksenleri olusturarak, egitim-6gretimden arastirma
ve toplumsal katkiya kadar genis bir cercevede siirdiiriilebilir gelisimi desteklemektedir. Ug temel stratejik
faaliyet alani; bilimsel tiretim, 6grenmeyi milkemmellestirme ve toplumun gereksinimlerine yanit verme
olarak belirlenmisti. Bu stratejik faaliyet alanlart bes temaya odaklanmistir; arastirma geligtirme,
dijitallesme, girisim, kiiresellesme ve stirdiirtilebilirlik [3 ODA4].

Olgunluk Diizeyi: Kurum uyguladig stratejik plani izlemekte ve ilgili paydaslarla birlikte degerlendirerek
gelecek planlarina yansitilmaktadir.

Kanitlar

o [1](4)A.2.2-Stratejik plan 2023-2033.pdf

o [2](4)A.2.2-Stratejik Plan Toplanti Tutanagi.pdf
o [3](4)A.2.2-Statejik plan butuncul analiz.pdf

3. Performans yonetimi

Stratejik planin 6lgiim ve degerlendirme siireci, kalite yonetim sistemine entegre edilerek siirekli iyilestirme
yaklasinu ile yiiriitiilmektedir. Stratejik planin her asamasi, (PUKO) dongiisii ile dogrudan iliskilendirilerek,
stratejik hedeflerin etkin bir sekilde izlenmesi ve degerlendiriimesi saglanmaktadir. Kurumsal Performans
Yonetimi (KPY) cergevesinde tasarlanan Stratejik Yonetim Sistemi, bireysel sorumluluklardan kurumsal
basartya uzanan biitiinciil bir siire¢ olarak uygulanmaktadir [1_OD2]. Bu sistemin temelini olusturan
Stratejik Yonetim Sistemi Yazilinn (STRASIS), stratejik hedeflerin sistematik bir sekilde takip edilmesini,
performans gostergelerinin analiz edilmesini ve siirekli iyilestirme siirecleriyle iliskilendiriimesini miimkiin
kilmaktadir.

STRASIS yazihmu icerisinde stratejik hedefler, performans gostergeleri ve bu gostergelere yonelik eylem
planlar1 detayh bir sekilde tanimlanmistir. Her eylem i¢in olusturulan planlarda, ilgili birimin faaliyet alanina
dair ¢evresel faktorler ve paydaglar belirlenmekte; bu dogrultuda kontrol mekanizmalar olusturularak
eylemlerin performans 6l¢liim ve degerlendirme siirecleri tammlanmaktadir [2. OD4].

Amaglar, birimlerin kendi akademik etkinlik alanlarinda gergeklestirecekleri eylemleri belirlemek i¢cin bir
cerceve olarak tasarlanmistir. Her bir amacin kapsami, hedeflenen basarimlar dogrultusunda belirlenmis
kilit basar1 gostergeleri (KPI) ile desteklenmis olup, bu gostergelerin izlenmesi saglanmaktadir. Kurum
performans yonetimi temelde bes arag {izerinden gergeklestirilmektedir.

e Kirmzi Kitap: Stratejik Plan, "Kirmiz1 Kitap" ile tamimlamr. Kirmizi Kitap, stratejik hedefler
dogrultusunda kurumun ilerlemesi i¢in yol haritas1 sunarak, tiim paydaslarin ortak bir vizyon ve hedef
dogrultusunda hareket etmelerini saglar [3_OD4].

e Beyaz Kitap: Beyaz Kitap, ana faaliyet birimlerinin gelecek senaryolarini inga etmek amaciyla
gelistirdikleri eylem planlarini igeren bir kaynaktir. Bu kitap, her birimin ger¢eklestirecegi eylemleri
detaylandirarak, bu eylemlerin amacini, kullanilacak kaynaklari, takip edilecek siiregleri ve uygulama
yontemlerini agik¢a tanimlar. Beyaz Kitap, tiniversitenin stratejik hedeflerine ulagabilmesi i¢in gerekli
adimlar1 ve stireci belirleyen temel bir kilavuzdur [4 OD4].

o San Kitap: San Kitap, destek birimlerinin ana faaliyet birimlerinin eylemlerini nasil destekleyeceklerini
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aciklayan bir kaynaktir. Bu kitap, her destek biriminin Beyaz Kitap'ta tanimh olan eylemleri nasil,
hangi kaynaklarla ve hangi hizda destekleyecegini detaylandirir. Sar1 Kitap, tiniversitenin stratejik
hedeflerine ulagsmasinda destek birimlerinin saglayacagi katkilar1 belirleyen bir yol haritasidir
[5 OD4].

o STRASIS: Baskent Universitesinin Stratejik Yonetim Sistemi'ni yoneten yazilimdir. Bu yazilim,
Beyaz ve San Kitap ile entegre bir sekilde ¢ahsarak tiim stratejik eylemlerin tanimlandigi merkezi bir
bilgi platformu olusturur. STRASIS, eylemlerle ilgili tiim verileri toplar ve is zekds1 modelleri
kullanilarak bu veriler analiz edilir ve izlenir. Yazilim, stratejik hedeflerin basarisim izlemek ve
yonetisim stire¢lerini etkin bir sekilde yonetmek i¢in kritik bir aragtir [6_ ODS5].

o FARSIS: FARSIS, STRASIS i¢inde tamimlanmus tim eylemlerin, nesnel verilerle 6lgiiliip
degerlenmesini saglayan veri yonetim sistemidir. Ayrica, giincelleme c¢ahsmalarinda FARSIS,
Akademik Portal ile entegre edilerek daha kapsamli bir veri analizi ve yonetimi siireci olusturulmustur
[7_OD4].

Stratejik Yonetim Sistemimizin esaslari, her yil fakiilte ve {iniversite diizeyinde diizenli olarak takip

edilmektedir. Stratejik plan degerlendirmesi, Universite Ust Yonetimi baskanliginda, tiim birimlerin
katithmiyla yilda en az bir kez gergeklestirilen toplantilarla yapilmaktadir [8 OD4]. Bu toplantilar, planin
etkinligini ve uygulanabilirliini gézden gecirme ve gerektiginde iyilestirme adimlarini belirleme amaci

tasimaktadir. lyilestirme ¢aligmalar1 kapsanunda, is siireclerini olusturan faaliyetleri (PUKO dongiisii) ve
risk temelli diisiinmeyi iceren siireclerin (proses) takibi STRASIS programu icerisinde izlenmektedir.
Universitemizde akademik personel performansi, Akademik Veri Sistem (AVES) iizerinden izlenmekte ve

Stratejik Plan dogrultusunda yonetilmektedir. Her y1l, Yonetim Bilgi Sistemi (YBS) i¢inde Faaliyet Raporu
Verileri islenmektedir (OD4).

Olgunluk Diizeyi: Kurumda performans gostergelerinin islerligi ve performans yonetimi mekanizmalart
izlenmekte ve izlem sonuglarina gore iyilestirmeler ger¢eklestirilmektedir.

Kanitlar

o [1](2)A.2.3-surec_yaklasimi.pdf

o [2](4)A.2.3-Stratejik Eylem Plani.pdf

o [3](4)A.2.3-stratejik yonetim sistemi.pdf
o [4](4)A.2.3-Beyaz Kitap Eylem Plani.pdf

[5](4)A.2.3-Sari kitap eylem destek plani.pdf
[6](5)A.2.3-Strasis.pdf
[7]1(4)A.2.3-Akademik Veri Sistemi.pdf
[8](4)A.2.3-Stratejik Plan Toplanti Tutanagi.pdf

3. Yonetim Sistemleri
1. Bilgi yonetim sistemi

Universite, stratejik hedeflerine ulagsmak i¢in Bilgi islem Daire Baskanhg aracihgiyla bilgi yonetim
sistemlerini etkin bigcimde kullanmakta; verilerin giivenligi, dogrulugu ve erisilebilirligini saglamaktadir
(OD2). Gorev tammlart yapilms, is siiregleri iyilestirme calismalart kapsaminda belirlenmis ve bu
dogrultuda gerekli diizenlemeler yapilmaktadir [1_OD3].

Universite, biinyesinde kullan1imakta olan 32 otomasyon uygulamasindan dort tanesi dis kaynaktan temin

edilmis olup, iyilestirme kapsammnda mobil uygulama ve kiitiiphane rezervasyon sistemiyle beraber 2

otomasyon daha eklenmistir [2 OD4] [3_OD4] [4 OD4]. Baskent Universitesi Mobil Uygulamasi,
tiniversitemiz 6 grencileri ile akademik ve idari personelin kullanimina yonelik olarak iyilestirilmistir [S_OD4].

Ayrica, ogrenciler ile ders materyallerinin paylasininin saglanmasina yonelik ise OYS (MOODLE)
kullanilmaktadir [6_OD4] (OD3).

Kullanilan bilgi yonetim sistemleri ile ilgili oneri ve iyilestirme talepleri akademik ve idari birimlerden gelen
talepler dogrultusunda YBS de yer alan E-talep yardim masas1 uygulamas: ile alinmaktadir. 2024 yil
icerisinde E-talep sistemi {izerinden yaklasik 1542 talep olusturulmus, bunlardan 6ncelik durumu yiiksek
olan 1518 tanesi ¢oziilmiis, geri kalan 24 talep kismen ¢oziilmiis veya ilgili birim ile ¢cahsmalar devam
etmektedir [7_OD4]. Talepler, JIRA hizmet masasi iizerinden ahnarak, planlama ve gelistirme asamalari
etkin bir sekilde yonetilmekte olup tiim bu stirecler kayit altina ahnarak dijital arsiv olarak saklanmaktadir.
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Toplanan verilerin giivenligi ve gizliligini saglamak amac1 ile kullanilan tiim bilgi sistemleri uygulamalari,
Kigisel Verilerin Korunmas1 (KVKK), Ulusal Akademik Ag (ULAKNET) Kullannm Politikast,
BASKENT/NET Kullanim Politikasi, VPN Kullanim Politikasi, Hizmet Kullamm Politikas1 ve Bilgi
Giivenligi Yonetim Politikas1 ¢ercevesinde giris yetki seviyesine gore sifreli gergeklestirilmekte ve yapilan
her islem kayit (log) altina ahnmaktadir. Altyap1 onlemleri ve ¢aligmalarin yan sira kullanicilarin kuruma
ait bilgilerin ve bilgi kaynaklarinin zarar gormesi, ¢calinmasi ya da kotii amagla kullanilmasini onlemeye
yonelik olarak kurumsal bilgi giivenligi kapsamda bilgi varliklarina yonelik risklerin  indiriimesi
hedeflenmektedir [§ OD2] (OD3).

Olgunluk Diizeyi: Kurumda entegre bilgi yonetim sistemi izlenmekte ve iyilestirilmektedir.
Kamtlar

1]1(3)A.3.1-Proses Akis Plani.pdf
2](4)A.3.1-Baskent YBS Otomasyonlar.pdf
31(4)A.3.1-BYS_lyilestirme Calismalar1.pdf
[4](4)A.3.1-Kiitiiphane Rezervasyon_Sistemi.pdf
S1(4)A.3.1-Mobil Uygulama.pdf
6](4)A.3.1-Ogrenci_Mobil Uygulama.pdf
71(4A.3.1-Yazilim Gelistirme E-TALEP_Sistemi.pdf
8](2)A.3.1-Bilgi_Giivenligi ve Giivenirliligi.pdf

2. insan kaynaklar yonetimi

Insan kaynaklar1 yonetimi, {iniversitenin stratejik yonetim modelinin 6nemli bir parcas1 olarak siirdiiriilebilir
kalite anlayisiyla uygulanmaktadir. Kurumsal performansi artirmaya yonelik olarak, “insan kaynaklari
politikas1” kalite yonetim sistemiyle uyumlu sekilde yapilandirilmis olup, seffaf ve liyakata dayal atama,
yiikkseltme ve gorevlendirme siiregleri personelin kuruma baghhgim giiclendirmekte ve kurumsal
siirdtiriilebilirlige katki saglamaktadir (OD2).

Universite, insan kaynaklarinin yonetimi Personel Daire Bagkanh@: tarafindan yiiriitiilmektedir. TS EN ISO
9001:2015 KYS siiregleri gergevesinde yer alan Insan Kaynaklar1 Prosediirii, Egitim-O gretim ve Arastirma-
Gelistirme faaliyetlerinde gorev alan personel hizmetlerinin etkinligini kalite glivencesi altina alirken, ayn

zamanda idari personel saglanmas1 ve alimi siireclerini de ayrintih bir sekilde tanimlamaktadir [1_OD2].

Insan kaynaklari yonetimiyle ilgili KYS dokiimanlari giincellnmekte ve kurum cahsanlariyla
paylagiimaktadir [2 OD2]. Goreve yeni baslayan her ¢alisana, kurum hakkinda kapsamh bilgi edinmesini
saglayan bir oryantasyon kitap¢igt sunulmakta ve boylece yeni personelin i ortamina uyumu

hizlandiriimaktadir [3_OD3].

Bilgi Islem Daire Baskanhginin yonetimindeki Insan Kaynaklart Otomasyonu (J-Guar) uygulamas1 insan
kaynagimin daha etkin ve verimli iglev gostermesini saglamak icin Personel Daire Baskanlhigina destek
vermektedir [4 OD3].

Bagkent Universitesi akademik kadro atama ve yiikseltmeler, “Baskent Universitesi Ogretim Eleman
Atama, Yikseltme ve Performans Olgiitleri Yonergesi” ile 2547 sayill “Yiiksekogretim Kanunu” ve
“Ogretim Uyeligine Yiikseltilme ve Atanma Yonetmeligi” ¢ercevesinde yiiriitmektedir (OD2). Ders saati
tcretli Ogretim elemanlarinin gorevlendirilmesi belirlenen stireglere uygun sekilde yapihr [S_OD3].
Universite, idari kadrolarin ise ahm siireclerinde adaylarin 6zge¢mislerini, tecriibelerini ve egitim
durumlarim1 degerlendirerek miilakat yolu ile uygun adaylar seger. Istihdam sonras1 personel, alanindaki
egitimlere katilmaya tesvik edilir ve is akis siirecleri paylasihr. Universite, kalite yonetim siireglerine uygun
olarak, idari kadrolarin unvanlar1 ile SGK meslek kodlar1 arasinda uyum saglanmasini zorunlu kilar.
"Eleman Talep Formu" ile gérev tanimi ve yeterlilikler belirlenir [6_ OD3].

Universitede 2024 yilinda, 936 dgretim {iyesi, 441 6gretim gorevlisi ve 486 arastirma gorevlisi olmak {izere
toplam 1863 6gretim eleman1 gorev yapmustir. 2024 yih 6gretim elemani sayisi, 2023 yihna gore yaklasik
% 23,8 oramnda artmistir. 2024 yili i¢in Bagkent Universitesinde 6gretim elemam basina diisen 6grenci
sayis1 yaklasik olarak 9,22'dir. 2024 y1h itibariyla, tiniversitede 876 idari personel gérev almakta olup, bu
personel, idari siireclerin verimli bir sekilde yiiriitiilmesi ve akademik faaliyetlerin desteklenmesi i¢in 6nemli
bir rol tistlenmektedir. Bagkent Universitesinde 2024 yih itibariyla, her bir idari personele diisen &grenci
sayis1 yaklasik 19,6'dir [7_ODA4].
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Ders iicretli 6gretim elemanlarinin performanslari, her donem diizenli olarak yapilan DSU &gretim elemam
izlemi ile degerlendirilmekte ve gelisim siirecleri gozlemlenmektedir [8 OD4]. DSU 6gretim eleman
belirlenen niteliklere uygunlugunun tespit edilmesi amaciyla 2024 yih iyilestirme faaliyetleri kapsaminda
DSU basvuru formu olusturulmustur [9 ODA4].

Akademik personelin mesleki gelisimlerini desteklemek amaciyla, yurt ici ve yurt dis1 bilimsel toplantilara
katkih ve katkisiz katihm i¢cin finansal destek saglanmaktadir [10 OD4]. Ayrica, iniversitenin insan
kaynaklari stireclerinin etkin bir sekilde ytriitiilmesi i¢in her y1l memnuniyet anketi uygulanarak, ¢alisanlarin
goriisleri ahnmakta ve ihtiyaglar belirlenerek degerlendirilmektedir [11_OD4]

Idari ve destek birimlerindeki personelin egitim ve liyakatlerinin, iistlendikleri gorevlerle uyumlu hale
getirilmesi ve gelistirilmesi amaciyla, KYS Egitim Prosediirii ¢ergevesinde ¢esitli egitimler diizenlenmektedir
[12_OD2]. Bu egitimler arasinda, 6331 Sayil Is Saghg ve Giivenligi Kanununun 6, 7 ve 10. maddelerine
dayal isbasi egitimleri, ik Yardim Merkezi tarafindan saglanan egitimler, 6zel giivenlik elemanlar1 i¢in
verilen egitimler ve BUGEV, SKS Daire Baskanhigi, Yurtlar Midiirliigii ve Kurum Ev Idaresi Birimi
personeline yonelik hizmet i¢i egitimler yer almaktadir. Bu sayede, idari personelin kisisel ve mesleki
gelisimleri desteklenerek, gorevlerini daha etkin bir sekilde yerine getirmeleri saglanmaktadir. Ayrica 2024
yihnda BOGEM tarafindan verilen egitimlere 913 akademik 376 idari olmak iizere toplamda 1289 personel
egitime katilmistir [13_OD4]. Ayrica revize edilen resmi yazisma usulleri kapsaminda Yazi Isleri
Miidiirliigt tarafindan hizmet i¢i egitim 158 kisiye verilmistir [14 _ODA4].

Universite, akademik ve idari personeline bagh kuruluslari ile (Hastaneler, ilkogretim okullar1, Per-Tarim,
Ackar ve uygulama otelleri) sundugu firiinlerden indirimli faydalanma firsati sunmaktadir. Idari personele
Ingilizce dil kurslarina iicretsiz katilma ve sertifika programlarina indirimli erisim imkan1 verilmektedir. Burs
yonergesi dogrultusunda, idari ve destek birimlerinde gorevli personele tiniversite biinyesindeki lisansiistii
programlarda %350 indirimli egitim alma firsat1 taninmaktadir. Kocaali-Sakarya’daki sosyal tesislerde, 2024
yili yaz donemi boyunca, 16 Haziran- 21 Eylil tarihleri arasinda 165 aile konaklama imkanindan
yararlanmistir [15_OD3].

Olgunluk Diizeyi: Kurumda insan kaynaklar1 yonetimi uygulamalar izlenmekte ve ilgili i¢ paydaslarla
degerlendirilerek iyilestirilmektedir.

Kanitlar

e [3 (3!A.3.2-Personel_ozyantasyon_katalog.p_df
e [4](3)A.3.2-.] GUAR Uygulamasi.pdf

e [5](3)A.3.2-DSU _is_akis.pdf

e [6](3)A.3.2-Eleman_Talep Formu.pdf

o [7](4)A.3.2-Akademik Personel Sayisi.pdf

o [8](4)A.3.2-DSU_Rapor.pdf

91(4)A.3.2-Dsu_ Basvuru Formu.pdf
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3. Finansal yonetim

Universitede, varlik ve kaynak yonetimi, mal ve hizmet ahmlar1, ihaleler, kiralamalar, tasinmaz ahm ve

satimlari, fon yonetimi ile gelir-gider stiregleri kalite giivencesi kapsaminda yiiriitiilmekte olup, Yeminli Mali

Miisavir tarafindan denetimi saglanmaktadir. Universite finansal kaynaklarinin yonetimi, Stratejik Plani
dogrultusunda Idari ve Mali sler Daire Bagkanlig tarafindan koordine edilmektedir. Stratejik plan hedefleri
cergevesinde birimlerin eylem planlarinin olusturuldugu eylem kartlarinda yer alan biitge, planlama ve izleme

siirecleri STRASIS programu {izerinden takip edilmektedir [1_OD4].

Proje tabanh dis fon kaynaklariyla desteklenen projelerin finansal siirecleri, Proje Finansman ve Izleme
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Koordinatorliigii tarafindan yiriitiilmekte ve takip edilmektedir. Bu kapsamda gerceklestirilen iglemler, satin
alma ve ihale yonetmeligi ile satin alma prosediirii dogrultusunda yiiriitiilmektedir. Iyilestirme kapsaninda
ihale yonetmeligi yeniden diizenlenerek resmi gazetede yayinlanmistir [2 OD4] [3 OD2]. Tedarik
stireglerinin etkin ve seffaf bir sekilde yonetilmesini saglamak amaciyla, web sayfasi iizerinden diizenli
duyurular yapilmakta ve sistematik degerlendirme siiregleri uygulanmaktadir. Boylece, tedarik¢i firmalar
arasindan segcilenlerin her tiirli malzeme ve hizmet ihtiyacimi nitelikli bicimde karsilamas1 giivence altina
ahnmaktadir [4 OD2]. Maddi duran varliklarin yonetimi, iiniversitenin egitim alanindaki yatirimlarini
gelistirmeye yonelik olarak gerceklestirilmektedir. Universitede, tasimir maddi duran varhklar Ayniyat
Saymanlhig tarafindan sistematik olarak takip edilmekte ve zimmet listeleri olusturulmaktadir. Bu listeler,
ilgili personel tarafindan imzalanarak dosyalanmakta ve diizenli olarak arsivlenmektedir [S_OD?3].

Olgunluk Diizeyi: Kurumda finansal kaynaklarin yonetim siirecleri izlenmekte ve iyilestirilmektedir.

Kamtlar

o [1](4)A.3.3-Stratejik_Eylem Plani_Kaniti.pdf
o [2](4)A.3.3-ihale_Yonetmeligi.pdf

e [3](2)A.3.3-Satin_Alma_ Proseduru.pdf

o [4](2)A.3.3-satin_alma Web_Sayfasi.pdf

o [5](3)A.3.3-Zimmet Listesi.pdf

4. Siire¢ yonetimi

Universitenin ~ Stratejik Yonetim Modeli, kurumsal performansin sistematik olarak izlenmesi ve
degerlendiriimesini saglayan, paydaslarla siirekli etkilesim i¢inde stratejilerin planlandigi, gelistirildigi ve
uygulamalarin denetlendigi dinamik bir yapiyr esas almaktadir. Bu kapsamda, tiim siirecler Bagkent
Universitesi Kalite Giivence Genel Politika Dokiimani, Kalite Politikas1, Kalite El Kitab1 ve Siire¢ El Kitab1
cercevesinde yapilandirilmis ve yonetilmektedir [1_OD2] (OD2)(ODA4).

Beyaz Kitap birimlerin gergeklestirecegi eylemleri, amaclarimi, kaynaklarini ve uygulama yontemlerini
detayl sekilde tanimlayarak stratejik hedeflere ulasmada izlenecek adimlart ve siirecleri belirler [2 OD3].

Universitenin is siire¢lerini olusturan faaliyetlerini, birimler bazinda yazil hale getirmek, tiim siirecleri ilgili
paydaslar ile iletisim halinde esgiidiimlemek, kalite giivence sistemleri i¢erisinde, standartlara ve giincel
mevzuata uygun, etkili bir sekilde uygulanmasina katki saglamasi amaci ile Stire¢ Yonetimi El Kitab1
kullanilmaktadir. Siire¢ Yonetimi El Kitabinda, siire¢ hiyerarsisi temelinde, mevcut siiregler ve is akislari
yazih olarak olusturulmus, tiim stireclerin amaci, tanimu, bagh alt siirecler, siirecin sorumlulari,
uygulayicilari, ana paydaslari, yararlanicilari, girdileri, ¢iktilari, anahtar performans géstergeleri ve riskleri
bulunmaktadir. Her ana siire¢ icin PUKO dongiisiine uygun olarak planlama, uygulama, kontrol ve &nlem
alma agamalar1 tantmlanmustir [3_ODA4].

Universitede yiiriitiilen akademik ve idari faaliyetlerin is akis semalar1, kalite yonetim sistemi kapsaminda
yapilandirilmistir [4 OD3] [5_OD3]. Birimlerde ger¢eklestirilen SWOT analizleri, eylem kartlarinda yer
alan paydas etkilesimi ve risk temelli degerlendirme uygulamalariyla desteklenmekte [6 OD4] ve bu paydas
goriisleri kapsaminda belirlenen iyilestirme alanlar1 da, senato, akademik birim ve komisyon toplantilarinda
ele ahinarak hayata gegirilmektedir [7 OD4].

Kalite Y&netim Sistemi kapsaminda, siirec takipleri i¢ Tetkikler araciligiyla yapilmaktadir [§ OD4]. Tetkik
sonucunda raporlanan bulgulara dair diizeltici faaliyetler agilmaktadir [9 OD4]. YGG toplantilarinda stire¢
kartlar1 ve performanst gozden gecirilerek degerlendirilmekte ve ihtiyaglar dogrultusunda giincelleme
islemleri yapilmaktadir [10_ODA4].

2024 yihnda kalite yonetim sistemiyle siiregleri biitiinlestirilerek, TS EN ISO 900122015 ve YOKAK
dokiimantasyon entegrasyonu yapilmistir [11_OD4].

Olgunluk Diizeyi: Kurumda siire¢ yonetimi mekanizmalart izlenmekte ve ilgili paydaslarla degerlendirilerek
tyilestirilmektedir.

Kanitlar

e [1](2)A.3.4-Kalite Guvence Genel Politika Dokumani.pdf
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4. Paydas Katilhmu
1. i¢c ve dis paydas katihnm

Universite, paydas geri bildirimlerini seffaf ve hesap verebilir bir yaklagimla yoneterek, bu goriisleri stratejik
karar alma siireclerine entegre etmektedir. i¢ ve dis paydaslardan gelen geri bildirimler diizenli olarak
degerlendirilmekte ve (PUKO) ¢evrimi kapsaninda siirekli iyilestirme anlayisiyla ele alinmaktadir [1_OD3]
[2 ODA4]. Kalite Yonetim Sisteminde ilgili dokiimanlar giincellenmis i¢ ve dis paydaslar belirlenerek
paydaslarin beklentileri, etki ve 6nem diizeyi ve Onceliklendirilmeleri yapmistir [3_OD3](OD3). Bu
kapsamda, mevcut dokiimanlarin yami sira siireclere destek saglayacak yeni form ve kilavuz hazirlanmistir

(OD3) (OD3).

Bagkent Universitesi, faaliyetleri ve geri bildirim siireglerine dair dokiimanlar1 “www.baskent.edu.tr” web
sitesinde erisime sunmustur. Paydaslar, cesitli iletisim kanallartyla geri bildirimde bulunabilir ve kisisel
verileri KVKK kapsaminda korunur. Universite ve bagh istiraklerindeki akademik ve sosyal etkinlikler,
sosyal medya tizerinden kamuoyuyla paylasilmaktadir (facebook.com/BaskentUniv),
(instagram.com/baskentuniversitesi), (x.com/baskentunv), (youtube.com/baskentuniversitesi),
(linkedin.com/school/baskentuniversitesi).

Tiim birimlerin web sayfalarinda yer alan iletisim sekmesi aracihgiyla geri bildirimler toplanmakta, iletilen
sorunlarin ¢6ziimiine yonelik calismalar yiiriitiilmekte ve ilgili geri doniigler saglanmaktadir [4 ODA4].
Universite biinyesinde kullanilan e-talep sistemi sayesinde birimler aras1 koordinasyon saglanarak talepler
karsilanmaktadir [S_ODA4].

Paydaslarla etkilesimi artirmak adina, tiniversite biinyesinde gerceklesen akademik ve sosyal gelismeler
BULTEN dergisi aracihgiyla duyurulmakta, bdylece iiniversitenin faaliyetleri hakkinda genis kitlelere bilgi
aktarinm saglanmaktadir (OD3). Baskent Universitesinde arastirma siirecleri ve kaynak yonetimi, TTOBY'S
sistemindeki "Paydas Portah" aracihigiyla yiiriitiilmektedir (OD3). Arastirmacilanin ¢aligmalari, BM
stirdiiriilebilir kalkinma hedefleriyle etkilesimleri agisindan AVES sisteminde paylagiimaktadir (OD3).

Birimlerm SWOT analizlerinde, eylem kartlarinda yer alan paydas etkilesimi ve risk tabanh degerlendirme
uygulamasi bulunmaktadir. Belirlenen iyilestirmeler senato, akademik birim ve komisyon toplantilari ile
gerceklestirilmektedir [6 OD3].

Universitenin stratejik hedeflerine yonelik eylem planlari olusturulmakta ve ilgili birimin paydaslari
belirlenerek stratejik ama¢ ve hedeflere yonelik eylem kartlarinin ilerleme durumu ile paydas analizleri
STRASIS programu iizerinden takip edilmektedir [7 OD4]. Stratejik plan degerlendirme toplantilari ile
paydas goriisleri degerlendirilmektedir [8 OD4].

Universite, yurtici ve yurtdisindaki yiiksekogretim kurumlan ile cesitli kuruluslarla akademik, bilimsel ve
egitim alanlarinda is birligi protokolleri imzalamaktadir [9 OD4]. Dis paydas anketleri ile dis paydaslarin
goriisleri ahnarak degerlendirmeler yapilmaktadir [10_OD4]. Akademik birimler, 6grencilerin goriis ve
onerilerini almak amaciyla diizenli degerlendirme toplantilar1 gergeklestirmektedir [11_OD4]. Ogrenci ve
personel memnuniyet anketleri dogrultusunda stirekli iyilestirme ¢ahgsmalarn yiiriitilmektedir [12 ODA4]
[13_ODA4].

Senato ve kalite komisyonlarinda yer alan 6grenci temsilcileri, 6grencilerin  siireglere katihmim
desteklemektedir. Kalite komisyonlarinda 6grenciler ve idari personel aktif rol alarak karar alma, yonetisim
ve iyilestirme siireclerine katkida bulunmaktadir. “Baskent Universitesi Geng Kalite Toplulugu” 2024
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yilinda yeni yonetim kurulu ile faaliyetlerine devam etmektedir (OD3). Ayrica Baskent Universitesi Geng
Kalite Toplulugu Universite Tamtim Giinlerine de katthm saglayarak 6grencilerimizde kalite bilincinin
arttirilmasina yonelik tanitim faaliyetlerinde bulunmaktadir [14 OD3].

Mezunlarin ig diinyasinin beklentilerine uygun yeterlilikler kazanmasini saglamak amaciyla, Danigsma Kurulu
raporlar1 diizenli olarak {ist yonetimle paylasilmakta ve gerekli iyilestirme siirecleri takip edilmektedir
[15_OD4]. Ayrica mezunlarin degerlendirmeleri anketler araciligiyla tespit edilerek ilgili siireglerde dikkate
ahnmaktadir [16_ODA4].

Olgunluk Diizeyi: Paydas katihm mekanizmalar 1nin isleyisi izlenmekte ve bagh iyilestirmeler gergeklestiril
mektedir.
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Kalite Farkindalik Egitimi.pdf

2. Ogrenci geri bildirimleri

Universite, dgrencilerinin ihtiya¢ ve beklentilerini belirlemek icin anketler, geri bildirim formlari, odak grup
toplantilar1 ve birebir gériismeler gibi ¢esitli yontemler kullanmaktadir. O grencilerden alinan geri bildirimler
baslica su alanlarda toplanmaktadir: egitim kalitesi (ders igerikleri, dgretim yontemleri ve akademik destek
hizmetleri), erisilebilirlik ve altyap1 (kampiis imkanlar1, kiitiiphane ve laboratuvar olanaklar1) ve destek
hizmetleri (psikolojik danismanlik, kariyer rehberligi, sosyal ve kiiltiirel etkinlikler) [1 OD2]. Geri bildirimler
paydas analizi kilavuzu kapsaminda degerlendirilir [2 OD2] [3_OD2].

Ders ve ders sorumlusu degerlendirme anketleri: O grenci Bilgi Sistemi (BUOBS) iizerinden her donem
sonunda ¢evrimici olarak uygulanmakta ve Olgme ve Degerlendirme Merkezi tarafindan genel rapor, enstitii

raporu, fakiilte birimleri raporu ve meslek yiiksekokullari 6zelinde ayrintih raporlar hazirlanarak tiim

siirecler diizenli olarak izlenmektedir [4 OD4]. Ogretim elemanlar1 da, derslerine yonelik degerlendirme
sonuglarina akademisyen otomasyonu tizerinden erigim saglayarak, kendi performanslarim1 gézden ge¢irme

firsat1 bulurlar [S_ OD4]. Ilgili raporlar akademik birim y&neticisi ve dersin sorumlusu tarafindan dikkatle

gozden gecirilir ve gerekli goriilen alanlarda egitim siire¢lerinin iyilestirilmesi i¢cin aksiyonlar ahnmaktadir

[6_ODA4].

Ogrenci memnuniyet anketleri: Ogrencilerin genel memnuniyet diizeylerini ve iiniversiteye iliskin
goriislerini degerlendirmek amaciyla Ogrenci Memnuniyet Anketi diizenlenmektedir [7_OD4] [8_OD4].

Kayit anketleri: Universiteye yeni kayit olan 6grencilerden demografik bilgiler ile {iniversiteye dair ilk
izlenimlerini ve genel degerlendirmelerini almak amaciyla diizenlenmektedir [9 ODA4].

Uzaktan Ogretimde Ders ve Egitmen Degerlendirme Anketi: ATAMER (Atatiirk ilkeleri ve inkilap
Tarihi), BTU (Bilgisayar Okuryazarli§1) ve BUDAM (Tiirk Dili) derslerinin yan1 sira uzaktan egitim tezsiz
yiiksek lisans programlarina yonelik degerlendirmeler diizenli olarak gergeklestirilmektedir [10_OD4].

Birimlerde, teorik ve uygulamali derslerin yam sira sunulan akademik ve idari hizmetlerin etkililigini 6lgmek
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amactyla, her birime 6zgli degerlendirme anketleri diizenli olarak uygulanmaktadir [11_OD4]. Baz
birimlerde, uygulamal derslerin icerik ve yontemlerinin degerlendirilerek gelistirilmesi amaciyla, odak grup
gorlismeleri de gerceklestirilmektedir [12_OD4].

Olgunluk Diizeyi: Tiim programlarda 6grenci geri bildirimlerinin ahnmasina iliskin uygulamalar izlenmekte
ve 6grenci katiimina dayah bigimde iyilestiriimektedir. Geri bildirim sonuglart karar alma stire¢lerine
yansitilmaktadir.
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6](4)A.4.2-YBS .pdf

71(4)A.4.2-Ogrenci Memnuniyet Anketi.pdf

8](4)A.4.2-Ogrenci_Memnuniyet Anketi MYO.pdf
e [9](4)A.4.2-Ogrenci Kayit Raporu.pdf

e [10](4)A.4.2-Buzem Degerlendirme Raporu.pdf

e [11](4)A.4.2-Birim_Bazinda_Ogrenci_Anketleri.pdf
e [12](4)A.4.2-Odak Grup.pdf

3. Mezun iliskileri yonetimi

Universite, mezunlarinin mezuniyet sonras1 akademik ve profesyonel gelisimlerini Kariyer Y®onlendirme
Merkezi araciligiyla izlemektedir. Merkez, ayn1 zamanda mezunlarla iliskileri giiclendirmek, sosyal medya

ve etkinlikler aracihigiyla mezunlar ve dgrenciler arasinda giiglii baglar kurmak i¢in ¢esitli ¢alismalar yapar
[1_OD2] [2 OD3].

Universite Yonetim Bilgi Sistemi iginde yer alan Mezun Otomasyonu, mezun olmadan énce dgrencilerin
ilgili boliim tarafindan mezun veri tabanina kaydini saglamak, bilgilerinin giincellenmesini yapmak ve mezun
raporlarinin olugturulabilmesi i¢in kullanilmaktadir. Bu sistem {izerinden mezunlara bireysel ya da toplu e-
posta ve SMS gonderilerek iletisim saglanmakta, ayrica giincel veriler izlenebilmektedir [3 OD4]. 2024 yilt
sonunda, mezun veri tabanina 3.645 6grenci daha eklenmis ve toplam mezun sayisi 52.012'ye ulasmustir.

Mezunlar ile sosyal medya tizerinden aktif iletisim saglanmaktadir (Twitter: baskentkym Instagram:
baskentkym) [4 OD3]. Mezunlarimizin takibi diizenli olarak stirdiiriilmekte, ¢evrimi¢i ve yiiz ylize
seminerlerle mevcut Ogrenciler mezunlarla bir araya getirilmekte ve kariyer damismanhgi hizmeti
sunulmaktadir. Her yi1l yayimlanan Mezun Dergisi ile mezunlarla olan bag gii¢lendiriimekte ve iligkiler
stirdiiriilmektedir. Baskent Universitesi Kariyer Yonlendirme Merkezi tarafindan diizenlenen Kariyer
Yolculugum Seminer dizisine, her y1l bagarith mezunlar davet edilerek tiniversite ile mezunlar arasindaki bag
kesilmeden stirdiiriilmekte ve bu iligkilerin dinamikleri korunmaktadir [5_ODA4].

T.C. Cumhurbaskanlig1 Insan Kaynaklar1 Ofisi’nin hazirlamis oldugu platform olan “Yetenek Kapis1” ve
“Kariyer Kapis1” platformlarimin baglantilart Kariyer Yonlendirme Merkezi internet sayfasinda verilmekte
ve bu sayede 6grenciler ile mezunlar tarafindan etkin olarak kullanmalar1 saglanarak mezunlarin is bulma
stiregleri desteklenmektedir [6 OD3].

2023-2033 Stratejik planinda “Gelecek Anlayisimiz i¢indeki Temel Degisimlere iliskin Bakisimiz”
maddesinde, gelecegimizi degerlendirirken %24,47 ile en 6nemli faktorlerden birinin mezunlar i¢in artan is
olanaklar1 oldugu belirlenmistir. Mezun olan o6grencilerin tercih edilen nitelikleri, stratejilerimize ve
uygulamalarimiza yon verebilmemiz agisindan 6nemli bir gostergedir. Mezunlarin yagsam boyu basarilari,
topluma katkilar1 ve Universitemize aidiyetleri Stratejik Planin ¢1kt1 6lgiitii olarak tammlanmustir. Stratejik
plan kurumsal performans kistaslar1 arasinda Universitenin girisimeilik giictinii ve kiiltiiriinii gelistirmek icin
yurt iginden ve disindan is birliklerinin olusturulmasi1 ve girisimcilik ekosistemini besleyecek altyapilarin
gelistirmesinde “mezunlarimizin kurdugu girisim sayis1” (KPI.1 — Girisimeilik Degeri) bolimiinde kriter
olarak kabul edilmistir.

Mezunlarla iliskilerin yonetimi ve mezun takibi, Baskent Universitesi Mezunlar ve Mensuplar Dernegi
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(BASMED) tarafindan ytiriitiilmektedi. BASMED, mezuniyetinin 1'inci, 5'inci, 10'uncu, 15'inci ve 20'nci
yihna ulasan tiim mezunlar i¢cin Mezunlar Madalya To6reni diizenlemektedir [7_OD3]. 2024 yili itibanyla,

254 mezun, mezun karti almak i¢in bagvuru yapmis ve kartlarim teslim almisti. BASMED, 7 6grenciye
yemek bursu destegi saglamakta ve anlagsmali kurumlar araciliiyla mezunlar ve 6grencilere c¢esith

sektorlerde indirim firsatlar1 sunmaktadir [8 OD3].

Olgunluk Diizeyi: Mezun izleme sistemi uygulamalar izlenmekte ve ihtiyaglar dogrultusunda programlarda
giincellemeler yapilmaktadir.

Kamtlar

1](2)A.4.3-Web_Sayfasi KYM.pdf
2](3)A.4.3-Faaliyet Raporu.pdf
3](4)A.4.3-Mezun_Veri Tabanm.pdf
4](3)A.4.3-Mezun_Sosyal Medya.pdf
51(4)A.4.3-Mezun _Etkinlik Programi.pdf
6](3)A.4.3-kariyer kapisi web.pdf
71(3)A.4.3-Mezunlar_Giinii.pdf
8](3)A.4.3-BASMED_ Anlasmali Kurumlar.pdf

5. Uluslararasilagsma
1. Uluslararasilasma siireclerinin yonetimi

Uluslararas: Iliskiler ve Degisim Programlar1 Koordinatorligii (UIK), yurtdisindaki tiniversitelerle isbirlikleri
kurmak ve gelistirmek, uluslararasilagsma ¢ahsmalarina yonelik egitim ve 6gretim siirecleri ile iiniversite

biinyesindeki tiim uluslararas: iliskileri koordine etmek amaciyla, uluslararasi iligkilerden sorumlu rektor

yardimcisina bagh olarak faaliyet gostermektedir [1_OD3]. Koordinatorliik biinyesinde, uluslararasi is

birlikleri, degisim programlart ve uluslararast projelere yonelik faaliyetler diizenlenmekte ve

gelistirilmektedir. Uluslararasilagsma siireclerinin yonetimi ve organizasyonel yapisinin etkinligini artirmak,

ayrica Uluslararas1 Iliskiler Koordinatorliigi (UIK) ve Erasmus 6grenci ile personel hareketlilik siireclerini
verimli bir sekilde yiiriitmek amaciyla tiim akademik birimlerde B6lim Koordinatorleri gorevlendirilmistir.

Koordinatorlere ait iletisim bilgileri, yararlanicilarin kolay erisimi saglanacak sekilde Koordinatorligiin web

sayfasinda yayimlanmaktadir (OD2).

Stratejik Plan kapsanunda belirlenen “Bilimsel Uretim ve Ogrenmeyi Miikemmellestirmek” stratejik amac1
dogrultusunda ve Uluslararasilasma Politikas1 c¢ergevesinde eylem planlart bulunmaktadir [2 OD3]
[3 OD3]. Baskent Universitesi’nin Uluslararasilasma Politikas1 dogrultusunda temel hedefi, kiiresel rekabet
ortaminda giicli bir marka degeri ve yiiksek goriiniirliige sahip bir kurum olarak, nitelikli ve basarih
ogrenciler yetistirmektir [4 OD4]. Uluslararasilasma siireglerinde kalite giivence sistemi yonetimi, PUKO
dongiisii temelinde yonetisim sistemiyle uygulanmaktadir [5 OD4]. Uluslararas: Iliskiler ve Degisim
Programlann Koordinatorligii, c¢ahsmalarim1 kalite yonetim sistemi gerekliliklerine ve planlanan
diizenlemelere uygun sekilde ig akislan ile yiirtitmektedir [6_OD3].

Ogrenci Erasmus bagvurularinda yabanci dil sinavi Yabanci Diller Yiiksekokulu tarafindan iicretsiz olarak
yapilmakta nihai degerlendirme ise bagimsiz komisyon tarafindan ger¢eklestiriimektedir. Tiim
degerlendirmeler agik bir sekilde ilan edilmekte ve itiraz siireci duyurularda agikca belirtiimektedir (OD3).
2023 yihnda 114 olan Erasmus ikili anlasma sayisi, 2024 yih itibariyla 235’e yiikselmistir. Erasmus ikili
anlagma sayisinda %106,14’liik bir artis ger¢eklesmistir [7 OD4].

Yurt disindaki kurumlar ile {lilkemizde bulunan biiyiikelgilik/konsolosluklarla gerceklestirilecek isbirligi,
protokol, etkinlik, toplanti, proje ve hareketlilik faaliyetlerinin yiiriitiilmesi Uluslararas1 Iliskiler ve Degisim
Programlar1 Koordinatorliigii saglanmaktadir [8 OD3]. Uluslararast is birliklerinin etkin yiiriitiilmesi ve
akademik birimlerin bu siireclerden en verimli sekilde faydalanabilmesi amaciyla, uluslararasi kurum ve
kuruluslarla imzalanan ikili is birligi anlagmalarinin diizenli arahklarla tiim akademik birimlere duyurulmasina
yonelik bir iyilestirme siireci baglatilmistir.

Erasmus kapsaminda gelen ve giden ogrencilerin kayit ve ikamet izin islemleri Uluslararasi Iliskiler
Koordinatorliigii tarafindan yliriitiilmektedir (OD3). Gelen Erasmus 6grencilerine uygulanan geri bildirim
anketi sonucunda 6 grencilerin oturma izni basvuru siireclerinde yasadiklar sikintilar tespit edilmistir. Gelen
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https://api.yokak.gov.tr/Storage/baskent/2024/ProofFiles/[5](4)A.4.3-Mezun_Etkinlik_Program%C4%B1.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/baskent/2024/ProofFiles/[6](3)A.4.3-kariyer_kapisi_web.pdf
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Ogrenci islemlerinin iyilestirilmesi ¢ahsmas1 kapsaminda T.C. Igcisleri Bakanligt Gog¢ Idaresi
Bagkanhgi’ndan oturma izni alma siireclerini kolaylastirmak icin web sayfasinda  "ERASMUS
INCOMING STUDENTS -RESIDENCE PERMIT IN TURKEY” baghg: ile bilgi notu eklenmistir
[9 OD4].

Yurt disindan 6grenci basvurulari, kayit islemleri, ikamet izini bagvurulart ve kayith ogrencilerin egitim
ogretim siireglerinin takibi Uluslararas: Iliskiler Koordinatorliigii tarafindan yiiriitiilmekte iken siireclerin
tamamen otomasyon sistemi ile ylritiilmesi nedeni ile tespit edilen iyilestirme faaliyetleri kapsaminda ve
ogrenci islemlerinin bir biitiin halinde devaminin saglanmas1 amaciyla 2024 yilinda bu siirecler Ogrenci
Isleri Daire Baskanhg tarafindan vyiiriitilmeye baslanmistir [10_ OD4]. Uygulamalar is akis plam
kapsaminda yiiriitiilmektedir [11_OD3].

Universite, uluslararasilasma siireglerinde yabanci uyruklu ve degisim programui ogrencilerine Bagskent
Universitesi Psikolojik ve Danigsma Merkezi, Saglik, Kiiltiir ve Spor Daire Bagkanli§ina bagh olarak faaliyet
gosteren Avrupa Birligi Egitim ve Genglik Programlari Ogrenci toplulugu ve Baskent Erasmus Ogrenci
Toplulugu (ESN) ile destek faaliyetleri siirdiirmektedir. Erasmus Hareketliligi ile {iniversitemize gelecek
ogrencilerin havaalanindan alinmasi, 6grencilerin konaklayacaklari yerleri tutmalari, Ankara’nin tanitilmasi

ile sehir dis1 gezilerin planlanmas1 konusunda Erasmus Ogrenci Toplulugu destek vermektedir.

Olgunluk Diizeyi: Uluslararasilagma siireglerinin yonetsel ve organizasyonel yapilanmasi izlenmekte ve
tyilestirilmektedir.

Kanitlar

1](3)A.5.1-Uik Organizasyon Semasi.pdf

2](3)A.5.1-Uluslararasilasma Genel Politika Dokumani.pdf
[31(3)A.5.1-Uik_Surec_Karti.pdf
[

41(4)A.5.1-Uluslararasilasma Eylem Plani.pdf

[ ]
[ ]
[ ]
[ ]
e [5](4)A.5.1-PUKO_Dongusu.pdf

e [6](3)A.5.1-Frasmus_Is Akis Semasi.pdf
[ ]

[ ]

[ ]

[ ]

7I4A.5.1-TURNA _Ikili Anlasma Goruntusu.pdf
8](3)A.5.1-Uluslararasi Is_Birlikleri.pdf
91(4)A.5.1-Erasmus_Survey.pdf
10](4)A.5.1-Ogrenci Isleri Dairesi Yazisi.pdf

[11](3)A.5.1-Ogrenci_isleri Org_Semasipdf

2. Uluslararasilagsma kaynaklan

Erasmus degisim programlar icin Ulusal Ajans tarafindan saglanan hibeler UIK tarafindan etkin ve adil
kullanim ilkesine bagh olarak yonetilmektedir. Universitemize ayrilan hibenin 6grenci oncelikli ve etkin
kullanimu i¢in programdan yararlanma kuralina gore takip edilmektedir. Insan kaynaginin desteklenmesi
amaci ile 2024 yih igerisinde Yabanci Uyruklu Ogrenci kayit ofisinde personel sayis1 artirilnstir. 2024
yili faaliyetlerinde kullan1lmak tizere Universitemiz ayrilan hibe tutarinin %99,2°si Eyliil 2024 bas1 itibari ile
kullamlmistir [1_OD3].

Erasmus+ Hareketliligi kapsaminda 24 Avrupa Birligi tiyesi tilke ve 4 Avrupa Birligi Ortak iilkesinden 122
farkh tiniversite ile 68 alanda ikili anlasma ve bunlara ek olarak 17 farkl iilke ile 65 ikili isbirligi anlagsmas1
bulunmaktadir (OD3) (OD4). Avrupa Birligi projeleri kapsaminda 14 adet AB projesi 2024 y1l igerisinde
desteklenmis ve 2023 yihna gore %233 oraninda artis ger¢eklesmistir.

CERVANTES enstitiisii biinyesinde Baglica kampiisiinde Ispanyol bir egitmen ile Ispanyolca dersleri
verilmeye baglanmustir. Ayrica Ispanya biiyiikelciligi ile yapilan ¢ahsmalarla uluslararasi diizeyde
uzmanlarin (tip hekimi, gazeteci, ekonomist vb.) 6grencilerle bilgi paylasiminda bulunmalar1 saglanmistir
[2 OD4]. Fransa FERRANDI ile yapilan protokol kapsaminda da FERRANDI Paris ile &grenci
hareketliligi 2024 yilinda baglatilmistir [3_OD4].

Olgunluk Diizeyi: Kurumda uluslararasilasma kaynaklarinin dagilimi izlenmekte ve iyilestirilmektedir.

Kanitlar
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e [1](3)A.5.2-Proje Butcesi.pdf
e [2](4)A.5.2-CERVANTES Etkinlik.pdf
e [3](4)A.5.2-Ferrandi gelen ogrenci kanit.pdf

3. Uluslararasilasma performansi

Uluslararasilagma hedefleri STRASIS kullanilarak UIK tarafindan izlenmekte ve akademik birimlere gerekli
destek hizmetleri saglanmaktadir. Uluslararasilagsma siireglerinin yonetimi ve organizasyonel yapisi,
kurumsal bir cercevede yapilandirilmis olup, Universitenin uluslararasilasma politikasiyla tam uyumlu bir
sekilde islerlik kazanmaktadir.

Yabanc1 uyruklu 6grenci sayisimin artisinin saglanmasi i¢in adaylarin bagvuru siirecinde destek saglanmak
icin takip sistemi kurulmustur. Degerlendirmeler sonucunda gelen bagvurusu kabul edilen 6grencilerin kayit
islemleri gerceklestirilmistir [I OD4].

Erasmus degisim programi kapsaminda tiniversitemize gelen 6grencilere yonelik ahnan geri bildirimler, ilgili
fakiiltelerle diizenli olarak paylasilmakta ve bu geri bildirimlere dayah olarak fakiilteler tarafindan yapilan
degerlendirme siiregleri takip edilmektedir. Iyilestirme ¢ahsmalar1 yalmzca Erasmus hareketlilik
faaliyetleriyle simirh kalmayip, {iniversitemizin kendi imkanlart ile yurtdisindan yapilan ogrenci
basvurularina yonelik siireclerde de uygulanmaktadir [2_OD4]. Ogrencilere diizenlenen oryantasyon
toplantis1 ile stirecin isleyisi hakkinda detayh bilgilendirme yapilmaktadir [3 OD3]. 2024 yilinda 99
Ogrenci Erasmus hareketliligi gerceklesmistir. Bu hareketliligin 78’1 6grenim, 21 hareketlilik ise staj
hareketliligi olarak gerceklesmisti. 12 Ogrenci Universitemize Ogrenim hareketliliginden faydalanmak
amaci ile egitim alms, 4 O6grenci ise staj hareketliligi kapsaminda Ankara Baskent Hastanesinde staj
hareketliliginden yararlanmistir (OD4) [4 OD4] [5_OD4].

Uluslararasilagsma politikas1 dogrultusunda, hareketlilik faaliyetlerine yonelik olarak &grencilerin katilimin

artirmak amaci ile ¢esitli onlemler alinmaktadir. Saghk Bilimleri Fakiiltesi, GSTM Fakiiltesi, Fen Edebiyat
Fakiiltesinde talep tizerine Erasmus Tanitim Toplantis1 yapilmistir. 2024 yih igerisinde Saglik Bilimleri

Meslek Yiiksekokulu ve Sosyal Bilimler Meslek Yiksekokulu ogrencilerine ik kez &grenim ve staj
hareketliligi konusunda Erasmus bilgilendirme toplantis1 diizenlenmistir [6 OD4]. Engelli Ogrenciler
Birimine teams iizerinden ¢evrimici tamtim toplantis1 diizenlenerek “Icerme Destegi (Inclusion Support)”
konusunda bilgi verilmistir (OD3). Avrupa Giinii kutlamalar1 kapsaminda 6grenci topluluklart tarafindan

paneller ve etkinlikler gerceklestirilmistir. Ayrica, “Dezenformasyona Odaklanan Dijital Medya

Okuryazarhig Cevrimigi Sertifika Programi™ Avrupa Birligi delegasyonu temsilci katihmu ile
gergeklestirilmistir [7_ODA4].

Erasmus Faaliyetlerinin amaglanan hedeflere ulasmasim takip etmek amaci ile Erasmus O grencilerine
memnuniyet anketleri uygulanmaktadir. Bu dogrultuda gerektiginde UIK’e bildirilen olumlu ve olumsuz
gorlisler degerlendirilerek alinmas1 gereken Onlemler yerine getirilmeye caligilmaktadir. Erasmus+ ve
HUSBIK Staj Konsorsiyumu Projesi kapsaminda Saglik Bilimleri Fakiiltesinden alt1 6grenci gerekli kriterleri
yerine getirip staj hareketliliginden yararlanmistir [§ OD3]. Portal tlizerinden agilan personel hareketliligi
ilam kapsaminda 6 Akademik personelimiz ise Ders verme hareketlilifinden faydalanmistir [9 OD3].
“Dijitallesme” konusunda Staj konsorsiyumu kapsaminda 3 Akademik personelimiz ders verme
hareketliliginden faydalanmustir [10_OD3]. Ogrencilere aktarilan hibeler Erasmus notuna gore
belirlenmektedir. Hibe yetersizliginden dolayr Erasmus notu daha diisik olan 15 6grenim hareketliligi
Ogrencisi ve 2 staj hareketliligi 6grencisi sifir hibeli olarak hareketlilikten faydalanmayr kabul ederek
Erasmus Programina dahil olmustur.

Son yillarda, uluslararasi egitim hareketliliginin yan1 sira dogrudan program temelli is birliklerinin neminin

artmas1, Baskent Universitesi Uluslararas1 lligkiler ve Degisim Programlari Koordinatorligii tarafindan
uluslararas1 ortak diploma programlarina yonelik ¢alismalarin hizlandirilmasini saglanmistir. 2024 yilinda

Ticari Bilimler Fakiiltesi/Turizm Isletmeciligi Bolimii'ne Erasmus Ogrenim hareketliligi kapsaminda bir
ogrenci gelmistir.

Ankara’da Bagkent Universitesi Kampiisiinde yer alan Cervantes Enstitiisii, Baskent Universitesi i¢erisinde
Ispanyolca Dil Kurslarimin diizenlenmesinin yan1 sira, Ispanyol Egitim ve Mesleki Egitim Bakanlig1 adina
Ispanyolca DELE diplomas: sinavlarim gerceklestirmeye baslamistir. Ispanyolca ogretmenleri icin
formasyon egitimleri de Baskent Universitesinde yiiz yiize ve ¢evrim ici egitimler baslamustir. Ilk yiiz yiize
egitim 15 6grenci ile gevrimigi egitim de ise 2 grup olarak toplam 23 katihmei ile egitime baglamistir (OD3).


https://api.yokak.gov.tr/Storage/baskent/2024/ProofFiles/[1](3)A.5.2-Proje_Butcesi.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/baskent/2024/ProofFiles/[2](4)A.5.2-CERVANTES_Etkinlik.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/baskent/2024/ProofFiles/[3](4)A.5.2-Ferrandi_gelen_ogrenci_kanit.pdf
https://uik.baskent.edu.tr/kw/menu_icerik.php?birim=161&menu_id=78
https://uik.baskent.edu.tr/kw/menu_icerik.php?birim=161&menu_id=132
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Cervantes Enstitiisii Ankara Subesinin agilmasi ile beraber ¢esitli uluslararasi kiiltiirel ve akademik alanlarda
etkinlikler gerceklestirmistir [11_OD4]. Bununla beraber yabanci diller yiiksekokulunda Ingilizce hazirlik
egitiminde fakiiltelerin istegi tizerine Ingilizce tip programu, Ingilizce dis hekimligi programu ve Ingilizce
molekiiler biyoloji ve genetik programlar1 dgrencilerinin icin Yogun Ispanyolca yogunlastirilmis egitimi
uygulamas1 baslatilmistir [12_OD4].

Uluslararasilasma politikas1 kapsaminda doktora sonrasi arastirmacilart destekleme kapsaminda
Kazakistan Cumhuriyeti Bilim ve Yiiksek Ogrenim Bakanhg tarafindan desteklenen "Bolashaq"
Uluslararas1 Programu cercevesinde, bir kisi Iletisim Fakiiltesi, sekiz kisi T1ip Fakiiltesi, bir kisi Klinik
Farmakoloji ve bir kisi de Hastane Yonetim siirecleri ile ilgili olmak tizere tiniversitemize gelerek faaliyette
bulunmuglardir [13_OD3]. Cerrahi ve dahili alanlarda egitim almak {izere 71 uzman doktor, doktora
Ogrencisi ve hemsire gozlemci olarak faaliyetlerde bulunmuslardir. Azerbaycan, Nijerya, Kazakistan,
Ozbekistan, Kirgizistan, Isve¢, Giircistan, Rusya’dan farkh siirelerde gelen gozlemciler katilim sertifikas1
alarak ¢ahismalarini belgelendirmistir [14 _ODA4].

Universite, uluslararas1 tammirhk ve is birliklerinin saglanmasinda &nemli bir rol oynayan yayin
performansini sistematik olarak degerlendirmektedir. Uluslararas1 alanda Universitenin goriiniirliigiin
artirilmas1 amaciyla, 6gretim elemanlarimizin Uluslararas1 Literatiirde (SCI-Expanded, SSCI, AHCI) yer
alan makaleleri, atiflari, patentleri, editorlik gorevleri, kitap/kitap boliimleri, kitap editorlikleri, endiistriyel
tasarimlar ve uluslararasi projeler takip edilmekte ve degerlendiriimektedir [15_ODA4].

Olgunluk Diizeyi: Kurumda uluslararasilagma faaliyetleri izlenmekte ve iyilestirilmektedir.
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B. EGIiTIM VE OGRETIM

1. Program Tasarimi, Degerlendirmesi ve Giincellenmesi
1. Programlarin tasarim ve onayl

Baskent Universitesi, egitim ve &gretim siireglerini etkin bir sekilde yiiriitiirken bilimsel {iretim, yenilik¢ilik ve
toplumsal katkiyr 6n planda tutarak insanligin gelisimine deger katmayi amagclamaktadir. Universite,
ogrencilere kendilerini tamyip gelistirebilecekleri, yaraticiliklarini, elestirel diisiinme ve girisimcilik
becerilerini artirabilecekleri ¢agdas bir 6grenme ortami sunmayr hedeflemektedir. Dijitallesme, aragtirma-
gelistirme faaliyetleri ve toplumsal duyarlihik, egitim politikalarimin temel unsurlarindandir ve bu anlayis tim
akademik ve idari yapilarina yansimaktadir. Egitim programlarinin tasarimi ve onay siiregleri, Baskent
Universitesinin misyonu ve vizyonuna uygun olarak oOgrenci merkezli bir yaklasim benimsenerek
yiiriitiilmektedir [1_OD2] [2_OD4]. Ulusal ve uluslararas1 standartlar, Yiiksekogretim Kurulu (YOK)
diizenlemeleri ve Bologna Siireci ilkeleri dogrultusunda olusturulan programlar; sektorel ihtiyaglar, mezun
geri bildirimleri ve kalite gilivence sistemlerinden elde edilen veriler 1s18inda diizenli olarak g6zden
gecirilmekte ve giincellenmektedir. Bu siirecte, i¢ ve dis paydaslarin katkilari degerli bulunmakta ve
programlar, paydaslardan alinan geri bildirimlerle stirekli iyilestiriimektedir [3_OD2].
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Program tasarimlarinda; akademik ve sektorel gelismeler, ulusal ve uluslararasi yiiksek6gretim standartlar,

ic ve dis paydaglarin gorisleri ile Tirkiye Yiksekogretim Yeterlilikler Cercevesi (TYYC) esas
alinmaktadir. Ayrica, Akademik birimlerde olusturulan program 6nerileri ve giincelleme kararlar1, Universite

Egitim Komisyonu tarafindan degerlendirilmekte ve Senato onayiyla YOK’e sunulmaktadir [4 OD3].
Boylece, programlarin kalitesi, ¢agdashigr ve stirdiiriilebilirligi giivence altina alinmaktadir.

Program tasarimlart gerceklestirilirken, programin O6grenme kazamimlart bilgi, beceri ve yetkinlik
boyutlariyla kapsamh bir sekilde degerlendirilmekte; bu kazamimlar, bilissel, duyussal ve psiko-motor
alanlar1 kapsayacak sekilde yapilandirilmaktadir.

Universitenin web sitesinde yayimlanan Bilgi Paketi icerisinde; programlara iliskin Tiirkge ve Ingilizce genel
bilgiler, kazanilan derece, kabul ve kayit kosullari, 6nceki 6grenmelerin taninmasi, yeterlilik kosullar1 ve
kurallar1, istthdam olanaklari, tst diizey programlara gegis olanaklari, ders igerikleri ve AKTS kredileri gibi
kapsaml bilgiler yer almaktadir. Ayrica, her ders i¢in; dersin ad1, kodu, kredisi, sorumlu 6gretim elemant,

O0grenme kazamimlar1, ders igerigi, degerlendirme yontemleri ile varsa staj ve uygulama bilgileri detayh

sekilde sunulmaktadir. Bununla birlikte, her bir dersin 6grenme kazanimlari ile program ¢iktilar1 arasindaki
iliski agik¢a tanimlanmus olup, bu yap1 ders bazinda sistematik bir bicimde gosteriimektedir [S_OD3].

Universite, 6n lisans, lisans ve lisansiistii programlarinda Yiiksekogretim Kurulu'nun belirledigi
yonetmeliklere uygun olarak, derslerin en fazla %30 unun uzaktan 6gretim yontemiyle sunulmasina olanak
tanimaktadir. Bu ¢ergevede, Atatiirk Ilkeleri ve Inkilap Tarihi, Bilgisayar Okuryazarligi, Tirk Dili ve
Kariyer Planlama dersleri, 6n lisans ve lisans seviyelerinde uzaktan egitim yoluyla 6 grencilere sunulmaktadir.
Universite, egitim-6gretim siireglerini ¢agdas, 6grenci merkezli bir yaklasim ile siirdiirmekte olup, Giizel
Sanatlar Birimine ait baz1 dersler de uzaktan 6gretim yontemiyle sunulmaya baslanmistir [6 OD3]. Uzaktan
ogretimle verilen derslerin uygulama esaslar1 ise, Baskent Universitesi Uzaktan Ogretim YOnergesi
kapsaminda belirlenmis olup, ilgili yonerge ¢ercevesinde yiirtitiilmektedir [7_OD?2].

Egitim-6gretim siirecleri, belirlenen akademik takvim ve siire¢ tablosu dogrultusunda yiiriitiilmekte olup,
PUKO c¢evrimi kapsaminda diizenli olarak izlenmekte ve siirekli olarak gelistiriimektedir [8§ OD3].
Universite, 2005 y1lindan itibaren Diploma Eki, 2012 yihndan itibaren ise Europass etiketini kullanmaktadir.
Yeni program agma ve katalog giincelleme ¢alismalari, Bologna Siirecine uyumlu bir sekilde ve "6grenci
merkezli" yaklasim benimsenerek gergeklestirilmektedir. Universitenin farkli kurumlarla yaptig1 isbirligi
protokolleri, program tasarimlarina ve mesleki uygulama alanlarina 6nemli katkilarda bulunmaktadir.
Ozellikle lisansiistii programlarda yapilan egitim-6gretim isbirlikleri, sektoriin ihtiyaclarim karsilamaya
yonelik akademik ¢ahsmalarin daha verimli bir sekilde yiiriitiilmesine olanak tanimaktadir [9 OD3]. On
lisans ve lisans diizeyindeki egitim-6gretim siireclerini giivence altina alan Baskent Universitesi On Lisans ve
Lisans Egitim-Ogretim Sinav Yonetmeligi, giincellemelerle yiiriirlige girmistir (OD2).

Universitedeki egitim-6gretim faaliyetleri, lisansiistii diizeyde Lisansiisti Egitim-Ogretim ve Sinav
Yonetmeligine, T1p Fakiiltesi igin T1p Fakiiltesi Egitim-Ogretim ve Sinav Yonetmeligi'ne, Dis Hekimligi
Fakiiltesi i¢in ise Dis Hekimligi Egitim-O gretim ve Sinav Yonetmeligi'ne uygun olarak yiiriitiilmektedir. Bu
yonetmelikler, fakiiltelere 6zgii egitim-0gretim siireclerinin diizenlenmesinde temel ilkeleri ve kurallan
belirlemektedir. Ayrica, ¢ift anadal ve yan dal programlarimin ag¢ilmasi, 6grenci kabulii ve yiiriitiilmesi
siirecleri, Baskent Universitesi Cift Anadal Lisans Programi Yonergesi ve Baskent Universitesi Yan Dal
Programi Yonergesi cergevesinde gergeklestiriimektedir (OD2). Bu yonergeler, dgrencilere akademik
gelisimlerini daha genis bir perspektifte gerceklestirme firsati sunarken, disiplinler arasi egitim ve uzmanlk
alanlarina yonelik firsatlar da yaratmaktadir.

Program c¢iktilar1, Bilgi Paketi’nde tanimlanmakta ve bu ¢iktilar, izleme agamasinda temel referans olarak
kullanilmaktadir. Program ¢iktilarinin degerlendiriimesinde, i¢ ve dis paydaslardan elde edilen verilere

dayall bir yaklasim benimsenmektedir. Bu kapsamda, program c¢iktilarinin analizi, i¢ paydaslar olan

ogrenciler ve 6gretim elemanlart ile dis paydaslardan alinan geri bildirimler dogrultusunda ve belirli 6lgme

ve degerlendirme yontemleriyle yapiimaktadir [10_OD4]. Egitim-6gretim ve 6lgme-degerlendirme siiregleri,

Bagkent Universitesi On Lisans ve Lisans Egitim-Ogretim ve Sinav Yonetmeligi ile ilgili Ogretim Y1l
Akademik Takvimine uygun olarak yiiriitiilmektedir [11_OD2].

Olgunluk Diizeyi: Programlarin tasarim ve onay siiregleri sistematik olarak izlenmekte ve ilgili paydaslarla
birlikte degerlendirilerek iyilestirilmektedir.

Kanitlar
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2. Programin ders dagilim dengesi

Universitenin 6n lisans, lisans, lisansiistii programlarimin ders dagilinuna iliskin temel ilkeler, kurallar ve
yontemler, Universitenin genel egitim-6gretim politika belgesinde ayrintih bir sekilde tanimlanmustir. Bu ilke
ve kurallar ¢ergcevesinde, ders dagihmlari, 6gretim elemanlarinin uzmanlk alanlar ve is yiikleri g6z 6niinde
bulundurularak belirlenmektedir. O gretim programlarinin yapisi, dgrencilere farkh disiplinleri tanima firsati
sunacak sekilde zorunlu-se¢meli ders, alan i¢i ve alan dis1 ders dengesini saglamaktadir. Ayrica, kiiltiirel
derinlik kazandirmaya yonelik derslerin de programa dahil edilmesi, 6grencilerin genel egitim kalitesini
artiran onemli bir unsurdur. Bologna siireci dogrultusunda, programlarda se¢imlik derslerin orani, yiizde
25'm altina diismeyecek sekilde yapilandirilmistir. Aynm1 zamanda, 2547 Sayih Kanunun 44/b maddesinin
temel ilkeleri geregi, programlar siirekli bir iyilestirme anlayisiyla giincellenmekte ve egitim-6gretim
siireclerinin kalitesi artirilmaktadir [1_OD4] [2_ OD4]. Bu dinamik yap1, hem 6grenci odakh bir yaklagimm
hem de akademik kadronun ihtiyaglarina uygun esneklikleri saglayarak, tiniversitenin egitim programlarinin
etkinligini ve stirdiirtilebilirligini giivence altina almaktadir.

Universite, 6grencilere egitim-6gretim programlarinda yer alan zorunlu ve se¢meli derslerin yam sira, alan
veya bolim dis1 ders alma imkdm sunarak 6grencilerin egitimini ¢esitlendirmektedir. Bu firsat, Baskent
Universitesi On Lisans ve Lisans Egitim-Ogretim ve Sinav Y6netmeligi’nin 16/6 maddesi ile giivence altina
alinmis olup her akademik yariyithn basinda Universite Secmeli dersleri ilan edilmektedir [3 ODA4]
[4 OD4]. Ogrencilerin kiiltiirel derinliklerini artirmaya yonelik olarak, Giizel Sanatlar Birimi tarafindan
sunulan derslerden birini 6grencilerin mezuniyetlerine kadar almalar1 zorunlu kilinmistir [S_ OD3]. Ayrica,
tiniversitede, basta Ingilizce olmak iizere, Almanca, Cince, Ispanyolca, Fransizca ve Rusca gibi yabanci dil
egitimi, Yabanci Diller Yiiksekokulu ve Modern Diller Birimi tarafindan verilmektedir [6_ OD3]. ORY 100
Universite Hayatina Giris dersi; iiniversite hayatim, Baskent Universitesi'ni ve kampiislerini daha iyi
tamimak, Baskent Universitesi’nin sundugu olanak ve hizmetlerden faydalanmak, egitim siiresi boyunca
Ogrencinin sosyal-kiiltiirel, kigisel ve akademik gelisimine katki saglamak ve kurum i¢i etkinliklere katilim
0zendirmek amaciyla tim programlarda zorunlu olarak Ogrencilere verilmektedir [7 OD3] [8 OD2].
Gelistirilen ders bilgi paketlerinin amaca uygunlugu ve islerligi siirekli olarak izlenmektedir. Bu siiregte, ilgili
paydaslarin goriis ve geri bildirimleri de dikkate ahnarak gerekli iyilestirmeler yapilmaktadir. Ders
iceriklerinin etkinliginin artirilmas1 icin yapilan degerlendirmeler, 6gretim elemanlari, Ggrenciler ve
sektordeki uzmanlardan ahnan goriislerle desteklenmektedir. Katalogda yapilacak her turli degisiklik
onerisi, Universite Katalog Degisikik Formu ve Akademik Birim Kurul Karann ile titizlikle
degerlendiriimektedir [9 OD2] [10 OD4]. Katalog degisikligi Onerilerinin Senato tarafindan kabul
edilmesinin ardindan, degisiklikler Ogrenci Isleri Daire Baskanlig1 tarafindan Universite Yonetim Bilgi
Sistemi’ne (YBS) islenmekte ve bu bilgiler, {iniversitenin resmi web sayfas1 ve Bilgi Paketi araciligiyla tiim
Ogrenci ve akademik paydaslarla seffaf bir sekilde paylasilmaktadir [11 _OD3] [12_OD3]. Bu siireg,
tiniversitenin egitim-6gretim kalitesini siirekli olarak iyilestirmek ve 6grencilerin en giincel bilgi ve becerilerle
donanmus bir sekilde mezun olmalarini saglamak amaciyla yapilandiriimistir.

Olgunluk Diizeyi: Programlarda ders dagilim dengesi izlenmekte ve iyilestirilmektedir.
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3. Ders kazammlarimin program c¢iktilariyla uyumu

Universitenin tiim bolim ve programlarinin program ¢iktilar, Tiirkiye Yiiksekogretim Yeterlilikler
Cergevesi (TYYC), paydas goriisleri, tiniversite misyonu ve vizyonu dogrultusunda titizlikle belirlenmis ve
kamuoyu ile seffaf bir sekilde paylasilmaktadir. Bu degerlendirme, her dersin program kazamimlariyla olan
baglantisim g6steren Ders-Program Kazanimlar1 Matrisi araciligiyla sunulmaktadir [1_OD?3]. Bu siirec,
tiniversitemizin egitim-6gretim kalitesinin stirekli iyilestirilmesini ve ulusal standartlara uyum saglanmasin
hedeflemektedir.

Universite zorunlu dersleri, program zorunlu dersleri ve segmeli derslerin dgrenme ¢iktilar1 ile ders ve
program kazamimlarina yonelik hazirlanan matrisler, tiniversitenin web sayfasinda giincel olarak erigime
sunulmaktadir. Bu matrisler, derslerin ve programlarin belirlenen hedeflere ne 6lgiide ulagabilecegini somut
bir sekilde gostermektedir. Bilgi paketleri icerisinde, her dersin 6grenme kazanimlarina dair net ifadeler yer
almakta, ayn1 zamanda bu derslerin program yeterlilikleri ile iliskisini gosteren kazanim matrisi, AKTS is
yiikii hesaplamalar1 ve ilgili derse yonelik degerlendirme sistemleri ayrintih olarak a¢iklanmaktadir. Boylece
ogrenciler, her dersin egitim siirecinde kazanacaklar bilgi, beceri ve yetkinlikleri net bir sekilde gorebilmekte
ve egitim siirecleri hakkinda seffaf bir bilgiye sahip olmaktadirlar.

Ogretim elemanlar1, her dersin 6grenme ¢iktilarimin, program ciktilarindaki katkisim 0 ila 3 arasinda bir

destek diizeyi ile degerlendirir. Her ders i¢in ortaya ¢ikan toplam destek seviyesi, miimkiin olan en yiiksek

destek seviyesi toplamina béliinerek bir oran hesaplanir. Bu oran, matrisin tamamlanmasinda ve derslerin

program c¢iktilarindaki etkisinin izlenmesinde kullanihr [2 OD(3)(4)]. Bu veriler, 6grencilerin hangi
alanlarda basarih olduklarin1 ve hangi alanlarda gelisime ihtiya¢ duyduklarini belirlemek i¢in kullanihr.

Derslerin 6grenme ¢iktilari ile program c¢iktilarimin ne derece saglandigi, her dénemin sonunda Olgme
Degerlendirme Sistemi (ODS) araciligiyla hesaplanmaktadir [3_ OD4] [4 OD4]. Ogrencilerin ders
basarilari, akademik kurul tarafindan dikkatle incelenir ve program ¢iktilarinin daha verimli bir sekilde

karsilanabilmesi i¢in gerekli iyilestirme kararlar1 ahimir. Ayrica, her donem sonunda 6grencilere AKTS is

yiikii anketi uygulanarak elde edilen geri bildirimler dogrultusunda gerekli iyilestirmeler yapilmaktadir

[5 ODA4]. Veri toplama ve geri bildirim alma stirecini desteklemek amaciyla, akademik personel her d6nem
sonunda ders degerlendirme formlarint doldurur. Bu formlarda, derste kullanilan 6gretim yontemleri,

materyaller ve 6grenci notlart gibi unsurlar hakkinda bilgi saglamir. Ardindan bu formlar bolim i¢inde

degerlendirilip 6zetlenir [6 OD4]. Bu siire¢, egitimin kalitesini artirmaya yonelik stirekli bir dongii olusturur
ve her 6grencinin 6 grenme siirecindeki ilerlemesini en 1iyi sekilde takip etmeye imkan verir.

Universitede, ogretim eleman: tarafindan dijital ders arsivi kapsanunda ders 6z degerlendirme raporu
doldurulmasi saglanmaktadir. Bu 6z degerlendirme raporu, 6gretim elemaninin dersin igerigi, Ogretim
yontemleri, 6grencilerin katilimi ve dersin genel basaris1 hakkinda geri bildirimde bulunmasinm1 miimkiin
kilmaktadir. O gretim elemam, raporda elde ettigi bulgular dogrultusunda dersin etkinligini degerlendirir ve
gerek gordiginde ders izlencesinde gerekli giincellemeleri yaparak programin siirekli iyilestirilmesine katki
saglar [7_OD4]. Bu siire¢, hem 6gretim elemanlarinin dersleri daha etkili hale getirmelerine olanak tanir hem
de 6grencilerin egitim siirecindeki deneyimlerini gelistirmeyi amaglar. Universitede, her dersin sinavi igin
sorular, dersin 6grenim ¢iktilarini kapsayacak sekilde hazirlanir. Sinav kagitlarinda hangi sorunun hangi
ogrenim ¢iktilarin1 kapsadigr agikca belirtilir, boylece dgrenciler sinavda karsilastiklar1 sorularin hangi
hedeflerle iligkilendirildigini kolayca gorebilirler [§ ODA4].

Olgunluk Diizeyi: Ders kazanimlarinin program ¢iktilariyla uyumu izlenmekte ve iyilestirilmektedir.
Kamtlar
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e [3](4)B.1.3-Ogretim Degerlendirme Sistemi.pdf

e [4](4)B.1.3-Ormek ODS.pdf

e [5](4)B.1.3-AKTS Isyuku Belirlenmesi Anketi.pdf
e [6](4)B.1.3-Ogr Flemani Ders Deg Formu.pdf

e [71(4)B.1.3-Oz_ Degerlendirme.pdf

o [8](4)B.1.3-Soru Kagidi Ornegi.pdf

4. Ogrenci is yiikiine dayah ders tasarimm

Universitedeki tiim derslerin AKTS degerleri, her bir dersin bilgi paketinde ayrintili olarak yer almakta ve
ogrencilerin erigimine sunulmaktadir. AKTS degerlerinin dogrulugu ve gecerliligi, 6grenci is yiikii takibi
yapilarak siirekli olarak izlenmekte ve giincellenmektedir. Ayrica, her program icin AKTS ile ilgili
iyilestirmeler yapilmakta ve bu siiregte AKTS Is Yiikii anketleri kullamlmaktadir [I_OD4]. Bu anketler,
belirlenen AKTS is yiikii ile 6grencilerin yasadigi gergek is yiikii arasindaki uyumu izlemek amaciyla
diizenli olarak uygulanmakta ve elde edilen veriler dogrultusunda gerekli diizenlemeler yapilmaktadir.
Yapilan analizler ve geri bildirimler, Universite Yonetim Bilgi Sistemi (YBS) iizerinden sisteme entegre
edilerek, AKTS degerlerinde gerekli giincellemeler ger¢eklestiriimektedir.

Staj ve mesleki uygulama dersleri, 6grenci is yiikii ve kredi sistemi kapsaminda degerlendirilerek,
ogrencilerin akademik gelisimlerine katki saglamak amaciyla stirekli iyilestirilmektedir. Ayrica, uzaktan
egitim sistemleri de 6grenci is yiikii goz Oniinde bulundurularak tasarlanmakta ve farklh 6grenme yontemleri
(6grenme yonetim sistemleri, ¢evrimi¢i kaynaklar vb.) dikkate alinarak Ogrenci ihtiyaglarina uygun hale
getirilmektedir.

On Lisans ve Lisans Egitim-Ogretim Sinav Yonetmeligi ¢ergevesinde, ogrencilerin basar1 notlart AKTS
kredisine dayali olarak hesaplanmaktadir. Bu uygulama, 6grencilerin her dersin is yikiini ve dersin
katkisin1 daha dogru bir sekilde yansitarak egitim kalitesinin artirilmasini saglamaktadir. Lisansiistii Egitim-
Ogretim Sinav Yonetmeligi dogrultusunda, lisansiistii dgrencilerinin basar1 degerlendirmesi de AKTS
sistemine gore yapilmaktadir [2 OD2].

Diploma ekleri, "Diploma, Diploma Eki ve Diger Belgelerin Diizenlenmesine Iliskin Y6nerge" dogrultusunda
hazirlanarak, Ogrencilerin mezuniyetlerini takiben diizenli olarak 6grencilere sunulmaktadir [3 OD2]

[4 OD3]. Bu siire¢, mezuniyet sonras1 kariyer firsatlarini artirmaya ve mezunlarin uluslararas1 gegerliligi
olan diplomalarla is giicli piyasasinda daha avantajh konumda olmalarina yardime1 olmaktadir.

Olgunluk Diizeyi: Dersler 6grenci is yiikiine uygun olarak tasarlanmis, ilan edilmis ve uygulamaya
konulmustur.

Kamtlar
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5. Programlarin izlenmesi ve giincellenmesi

Egitim-6gretim anlayisinin siirekli iyilestirilmesini hedefleyen Stratejik Yonetim Modeli ile Kalite Y6netim
Sistemi siireclerini etkin bir sekilde desteklemektedir. Bu model, kurumsal performansin izlenmesi, i¢ ve dig
paydaslarla etkilesim iginde stratejilerin planlanmasi, gelistiriimesi ve uygulamalarinin kontrol edilmesini
iceren bir yaklasim benimsemektedir. Program egitim amaglar ve ¢iktilar, egitim-6gretim siireci yonetim
sisteminin bir pargas1 olarak diizenli sekilde paydaslardan alinan geri bildirimler ile degerlendirilmektedir
[1_ OD2]. Egitim ve arastirma faaliyetlerinin giivence altina alinmasi i¢in kullanilan yazihm programlar
(EBYS, YBS, ABTA, FARSIS, STRASIS, BUOBS, Baskent Mobil vb.) ve Baskent Universitesi Kalite
Yonetim Temsilciligi tarafindan olusturulan bilgi yonetim sistemi, {iniversitenin giiclii yonetim yapisini ve
etkin kalite kontrol mekanizmalarini yansitmaktadir [2_ OD2].

Programlara gore derslerin 6grenme ¢iktilari ve program ciktilarim saglama diizeyleri, Oleme
Degerlendirme Sistemi (ODS) kullamlarak her donem sonunda hesaplanmakta ve bu veriler 1s131nda
programlarin etkinligi degerlendirilmektedir [3 OD4]. Program c¢iktilarina ulagilmadigi durumlarda ise,
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tyilestirme ¢ahismalart kapsaminda ders izlenceleri gozden gegirimekte, dersin uygulanmasinda kullanilan
ogretim teknikleri ve yontemleri ile degerlendirme yontemleri giincellenmektedir [4 OD4].

Do6nem sonunda, 6grencilerin derslerle ilgili degerlendirmeleri toplanarak {iniversite genelinde ve akademik
birimler bazinda analiz edilmekte, elde edilen veriler 15181nda egitim siireclerinde iyilestirmeler yapilmaktadir
[5 OD4] [6 OD4] [7_OD4]. Akademik birimler, 6grencilerden, mezunlardan ve akademisyenlerden farklh
yontemlerle geri bildirim toplayarak, egitim siireglerini daha da gelistirmek amaciyla ¢esitli ¢ahsmalar
yapmaktadir [8§ OD4] [9 OD4]. Bu siirecin isleyisi ve sonuglart i¢ ve dis paydaslarla birlikte
degerlendiriimektedir [10 OD4] [11_OD3].

Yiiksekokullarda diizenlenen MEYOK dis paydas toplantilarinda sektér beklentileri ile mezun ve 6grenci
geri bildirimleri dogrultusunda programlarin miifredatt degerlendirilmekte; uygun bulunan O6neriler
Yiksekokul Kurulunda goriisiilerek karara baglanmaktadir. Saghk Hizmetleri Meslek Yiiksekokullar:
programlarinin izlenmesi ve iyilestirmelerin gergeklestirilebilmesi i¢in her yil ¢alistay diizenlemektedir. Bu
calistay sonucunda program iyilestirmeleri yapilmaktadir [12_OD4].

STRASIS modiilii ve birim 6z degerlendirme raporlar1 aracihgiyla programlar diizenli olarak izlenmekte;
elde edilen bulgular dogrultusunda gerekli 6nlemler ahinarak program egitim amaglar1 ve ¢iktilarinda stirekli
tyilestirme saglanmaktadir.

Olgunluk Diizeyi: Program ¢iktilar1 bu mekanizmalar ile izlenmekte ve ilgili paydaslarin gorisleri de
ahinarak giincellenmektedir.

Kanitlar

e [1](2)B.1.5-Egitim Ogretim Surec_Karti.pdf

e [2](2)B.1.5-KGS.pdf

e [3](4)B.1.5-Program Ciktilari.pdf
4](4)B.1.5-Ciktilarinin_lyilestirmesi.pdf
[5](4)B.1.5-Ders_Degerlendirme Anketi.pdf
6](4)B.1.5-2023 2024 BaharOgr Mem_Genel Rapor.pdf
71(4)B.1.5-Birim_Bazinda_Ogrenci_Anketleri.pdf

91(4)B.1.5-Ogrenci_Genel Rapor.pdf

[ ]
[ ]
[ ]
[ ]
e [8](4)B.1.5-Gozden_Gecirme ve_lyilestirme .pdf
[ ]
e [10](4)B.1.5-Ogrenci Memnuniyet Anketi.pdf

6. Egitim ve 6gretim siireclerinin yonetimi

Universite, egitim ve 6gretim siireclerini organizasyonel yapilanma ¢ergevesinde biitiinciil ve stratejik bir

yaklagimla politikalar ¢er¢evesinde yonetmektedir [1_OD3] [2_OD2] [3_OD2] [4_ OD2] Universite, bu
kapsamda, Ust Yonetim, Egitim Komisyonu, Ogrenme ve Ogretme MerkeziOD3), Uzaktan Egitim

Arastirma ve Uygulama Merkezi(OD3) ile Olgme ve Degerlendirme Merkezi(OD3) gibi kritik birimlerin

aktif katkilariyla, egitim-6gretim stire¢lerinin etkin bir sekilde yiiriitiilmesini saglamaktadir [S_OD3].

Universite, kendi 6z kaynaklar1 ve ihtiyaclart dogrultusunda gelistirdigi bilgi yonetim sistemleri ile dijital
hizmet sunma kapasitesine sahip olup, bu sistemler egitim ve Ogretim siire¢lerinin yonetiminde etkin bir
destek mekanizmas1 olusturmaktadir (OD3).

Ogretim programlarimin tasarlanmasi, ders kataloglar1 ve bilgi paketlerinin olusturulmasi, program ¢iktilari
ile ogretim kazanimlarinin uyumlastirilmasi, kazanimlar g¢ergevesinde ogretim yontemleri ve Olgme-
degerlendirme stireglerinin isletilmesi, egitim hizmetinin etkili bir sekilde sunulmasim saglamaktadir
[6_OD3]. Egitim-6gretim siireglerinin izlenmesi ve iyilestiriimesine yonelik olarak 6grenci anketleri, ders
sonu degerlendirme anketleri, 6gretim elemani ders degerlendirme raporlart gibi araglar kullanilarak,
Ogrencilerin program ¢iktilarinin ulasma diizeyleri izlenmekte ve bu veriler 1s181nda iyilestirme yaklagimlart
uygulanmaktadir. Akademik birimler, bu araglar1 bitiinciil bir sekilde kullanarak PUKO ¢evrimlerini
tamamlamaktadir [7_OD3].

Universitede, egitim-6gretim siireclerinin etkin bir sekilde yonetilmesi, Universite Yonetim Bilgi Sistemi
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(YBS) araciligiyla saglanmaktadir. YBS; 6grenci isleri, sekreterlik, akademisyen, hazirlik okulu, tercih
rehberligi, gorevlendirme ve bilgi islem uygulamalarinin izlenmesi ve raporlanmasi i¢in kullanilmaktadir.

Ayrica, Yonetim Bilgi Sisteminde performans veri girigi, 6grenci bilgi sistemi ve mezun otomasyonu da yer

almaktadir. Akademisyen otomasyonunda egitim-6gretim siireclerinde; 6grencilerin danmigsmanhk, devam

durumlari, not analiz, mezuniyet durumlari ve alacaklart dersler izlenerek Ogrencilerle iletisim

saglanmaktadir [8 OD3]. Ogrenci Bilgi Sistemi (BUOBS), 6grencilere kayit islemleri, ders secimi,
akademik takvim, notlar ve transkript gibi temel bilgilere kolay erisim imkan1 saglamaktadir. Ayn1 zamanda,

Ogretim Yonetim Sistemi (OYS-MOODLE), ders icerikleri, sinavlar, duyurular ve e-posta hizmetleri gibi
araclarla 6grencilerin akademik siireglerine dair kapsamh bilgilere ulasmalarim1 miimkiin kilmaktadir

[9 OD3]. Bu sistemler, egitim siireglerinin dijitallesmesine olanak taniyarak, 6grencilerin ve akademik
personelin bilgiye hizh ve etkin bir sekilde ulagmalarini saglamaktadir. Kullanilan bilgi yonetim sistemleri ile

ilgili 6neri ve iyilestirme talepleri birimlerden gelen talepler ve 6grenci geri bildirimleri dogrultusunda

alinmaktadir [10 OD4] [11 _OD4]. Yo6netim bilgi sisteminde belirlenen ihtiyaglar kapsaminda mobil
uygulama giincellenmis 6grencilerin  verilerini mobil uygulama tizerinden alinabilmesi saglanmis ve

kiitiphane rezervasyon sistemi eklenmistir [12 OD4] [13_OD4] [14 _OD4].

Olgunluk Diizeyi: Kurumda egitim ve 6gretim yonetim sistemine iliskin uygulamalar izlenmekte ve izlem
sonuglarina gore iyilestirme yapilmaktadir.
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2. Programlann Yiiriitiilmesi (Ogrenci Merkezli Ogrenme, Ogretme ve Degerlendirme)
1. Ogretim yontem ve teknikleri

Universite, egitim-6gretim  siireclerinde miikemmeliyetin  saglanmasina yonelik stratejik hedefler
dogrultusunda, 6grenci merkezli ve yetkinlik temelli 6gretim yontemlerini 6n planda tutmaktadir.
Universitenin Egitim-O gretim Politikas1, 6grenci merkezli programlar gelistirmeyi ve bu programlari siirekli
olarak iyilestirmeyi amaglamaktadir [1 _OD2]. Bu baglamda, kurumun stratejik planm1 ve misyonu
cercevesinde, 6grenci merkezli ve yetkinlik temelli 6gretim, 6lgme ve degerlendirme yontemleri etkin bir
sekilde uygulanmaktadir. Bu misyon, 6grencilere sadece bilgi aktarmayi degil, aym1 zamanda onlarin
elestirel diisiinme, problem ¢6zme ve yaratic1 becerilerini gelistirmeyi hedeflemektedir.

Ogretim elemanlar1 ve ogrencilerin aktif dgretim ve 6grenme yaklasimlarindaki yetkinliklerini artirmak
amaciyla, Ogrenme ve Ogretme Merkezi (BOGEM), Olgme ve Degerlendirme Merkezi (BODEM) ve
Uzaktan Egitim Uygulama ve Arastirma Merkezi (BUZEM) cesitli hizmetler sunmaktadir. Bu merkezler,
Ogretim elemanlarina egitim yontemleri ve teknolojileri konusunda rehberlik ederken, 6grencilere de etkin
Ogrenme stratejileri gelistirmeleri i¢in firsatlar sunmaktadir [2 OD4] [3_OD4].

Kurumda, on lisans, lisans ve lisansiistii programlarin1 kapsayan orgiin ve uzaktan egitim siireclerinde, her
egitim turiiniin dogasina uygun, 6grenciyi aktif hale getiren ve etkilesim odakh O6gretim yontemleri
kullanilmaktadir. Bilgi paketlerinde yer alan dersler ve bu derslerde kullanilan yontem ve teknikler, tiim
paydaslarla seffaf bir sekilde paylasilmakta, bu sayede hem 6gretim elemanlarinin hem de 6grencilerin
stirekli gelisimi desteklenmektedir [4 OD3].
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Kullanilan aktif 6grenme yontemleri arasinda proje ve problem temelli 6grenme, isbirligine dayah
yaklagimlar, tartisma temelli yontemler, kolokyumlar, soru-cevap oturumlari, 6rmek olay ve vaka analizleri,

simiilasyonlar, sunumlar, bireysel ve grup ¢alismalari, deneyler, beyin firtinas1 oturumlari, rol oynama ve

akran 6gretimi gibi etkinlikler bulunmaktadir [S OD3] [6_ OD3] [7_OD3]. Bu ¢esitlilik, 6grencilerin farkh
ogrenme stillerine hitap etmeyi, elestirel diisiinme, problem ¢6zme ve isbirligi becerilerini gelistirmeyi
hedeflerken, ayn1 zamanda 6grencilerin yalnizca teorik bilgileri edinmelerini degil, bu bilgileri pratige
dokerek daha derinlemesine 6grenmelerini de tesvik etmektedir.

Ayrica, derslerde Ogretilen kuramsal bilgiler, uygulamali béliimlerde, laboratuvarlarda veya okul dist
O6grenme ortamlarinda pratige dokiilerek 6grencilerin bilgiyi pekistirmesi ve derinlemesine 6grenmesi
saglanmaktadir [§ OD4]. Ogrenci merkezli egitim yaklasimi dogrultusunda, siirec boyunca &grencilerin
aktif rol almasini tesvik etmek amaciyla seminerler, sergiler, teknik geziler gibi cesitli faaliyetler
diizenlenmektedir. Ogrencilerin arastirma siireclerine katihmi ise 6gretim programi kapsaminda farkh
derslerle desteklenmekte, bu sayede Ogrencilerin bagimsiz arastirma yapma ve analiz becerileri
artirilmaktadir [9 OD4] [10_ODA4].

Uzaktan O gretim Y 6nergesi kapsaminda hem yiiz yiize egitimi desteklemek hem de tamamen uzaktan egitim
faaliyetlerini gergeklestirmek amaciyla 6gretim yonetim sistemi olarak Moodle/KEYPS ve sanal simif
yazilimlar1 olarak lisansli Microsoft Teams ve Zoom kullanilmaktadir [11_OD2]. Ogretim Yonetim
Sistemi, 6grencilere ders notlarini paylasma ve kaynaklara erisim saglama gibi olanaklar sunarak 6grenci
merkezli bir uygulama olarak ders yonetimine yardimci olmaktadir [12 OD4]. Derslerin senkron canlt
yapilmasi, sosyal 6grenme gruplarinin olusturulmasi, dosya paylasimi, sohbet ve 6lgme araclari gibi
etkilesimli 6zellikler ise Microsoft Teams ile saglanarak, 6grenci ve ogretim elemani arasinda gligli bir
etkilesimli 6gretim stireci gergeklestirilmektedir. Cevrimigi yiiriitillen derslerle 6grencilere yer ve zaman
sinirlamalarindan bagimsiz bir egitim imkan1 sunulmaktadir (OD3) [13_OD3] (OD3).

Tim 6gretim siirelerinin uygulanmasi, izlenmesi ve gereken Onlemlerin ahinmasi, sistematik bir sekilde
degerlendirimektedir [14 OD4] [15_OD4].

Olgunluk Diizeyi: Ogrenci merkezli uygulamalar izlenmekte ve ilgili i¢ paydaslarin katilhnmiyla
tyilestirilmektedir.
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2. Olgme ve degerlendirme

Ogrenci merkezli 6lgme ve degerlendirme siireci, 6grencilerin yetkinlik ve performanslarina dayah olarak
yiriitiilmekte ve onlarin kendilerini ¢esitli yollarla ifade edebilme firsatlar1 sunulmaktadir. Bu siireg,
ogrencilerin 6grenme siirecine aktif katthmlarini saglamak amaciyla stirekli 6lgme ve degerlendirme
yontemleri ile desteklenmektedir. Coklu sinav segenekleri ve siire¢ odakli degerlendirme yontemleri, 6dev,
proje vb. gibi araglarla ¢esitlendirilerek uygulanmaktadir. Sinav uygulama ve giivenligi, farkh egitim
yaklagimlarina uygun dezavantajh gruplar da kapsayacak bigimde ger¢eklestirilmektedir.

Universite, farkh diizeylerdeki 6gretim ve sinav yonetmelikleriyle 6grencilerin dersten gegme esaslarimi,
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sinavlar, notlar, basar1 durumu, ek sinavlar gibi hak ve sorumluluklarini giivence altina almaktadir (OD2).
Derslerin 6lgme ve degerlendirme yontemleri, her dersin bilgi paketinde agike¢a belirtilmekte olup, her ders
icin basar1 Oleiitleri, degerlendirme yontemleri ve ge¢me kriterleri detayh bir sekilde tanimlanmaktadir

(OD3).

Olgme ve degerlendirme siirecinde, dgrenci basarisini ¢ok yonlii bir sekilde degerlendirebilmek icin ara
sinav, final sinavi, 6dev ve projeler gibi ¢esitli yaklasimlar kullanilmaktadir [1_OD3] [2 OD3] [3_OD3]
[4 OD3]. Ayrica, uygulamali derslerin degerlendirilmesi, her bolimiin 6zelliklerine gore 6zgiin bir sekilde
gerceklestirilmektedir.

Olgme ve degerlendirme siirecleri siirekli olarak gozden gecirilmekte ve gerektiginde iyilestirmeler
yapilmaktadir. Donem igindeki sinavlar ve 6devler tizerinden elde edilen veriler, 6grenci performansini
daha dogru bir sekilde 6lgmek amaciyla gozden gegirilmektedir [5 OD3]. Bu siireglerin 6grenme ¢iktilarina
etkisi, her ders i¢in olusturulan Program Yeterlilikleri/Dersin Ogrenme Kazanimlar1 Matrisi kapsaminda net
bir sekilde gosterilmekte ve 6grencilere gelisimlerini izleme firsati sunulmaktadir [6 OD3]. Bu sistematik
yaklasim, egitim siire¢lerinin siirekli iyilestirilmesine olanak tanirken, aym zamanda o6gretim Kkalitesinin
artirilmasina katki saglamaktadir [7_OD3] (OD3).

Akademik birimlerde, 6zellikle engelli 6grencilere yonelik politikalar, Baskent Universitesi Engelli O grenci
Birimi Yonergesi ve ilgili tiniversite mevzuatlari dogrultusunda yiiriitiilmektedir [§ OD2]. Bu ¢ergevede,
ozel gereksinim duyan 6grenciler i¢in sinav glivenligi esas alinarak 6zel sinav diizenlemeleri yapilmakta ve
ogrencilerin esit sartlarda degerlendirilmesi saglanmaktadir [9 OD3]. Ogrencilerin ihtiyaclarina gore esnek
sinav yontemleri ve uygun diizenlemeler, akademik basarilarinin dogru bir sekilde 6l¢iilmesine olanak
tanimaktadir.

Akademik birimler, 6lgme ve degerlendirme siireglerini siirekli olarak 6grenci ve Ogretim elemam geri
bildirimlerine dayanarak gelistirmektedir. Bu siire¢, egitim kalitesinin stirekli iyilestirilmesini saglayan dinamik
bir yapiya sahiptir [10_OD4] [11_OD4] [12_OD4]. Geri bildirimler dogrultusunda yapilan iyilestirmeler,
ogrencilerin 6grenme deneyimlerini zenginlestirirken, Ogretim elemanlarinin da daha etkili bir egitim
sunmalarina katki saglamaktadir.

Yiiz yiize sinavlardaki sinav giivenligi mekanizmalar1, derslerin sinav dncesi, sinav siireci ve sinav sonrasi
islemleri, Baskent Universitesi Ogretim Kayitlai ve Sinav Uygulama Yonergesi ile giivence altina
ahnmaktadir. Bu kapsamda, sinav giivenligini saglamak amaciyla “Sinav G6zetmenligi Uygulama Esaslar1”
ve “Stnav Kurallar1 ve Uygulama Esaslar1” gibi belgeler fakiiltelerin web sitesinde yayimlanarak, sinavlarin
dizenli ve giivenli bir sekilde gergeklestiriimesi saglanmaktadir. Bu uygulamalar, 6grenci ve 6gretim
elemanlarinin sinav siireclerinde adaletin ve giivenligin korunmasim temin etmektedir [13_OD3] [14_OD3].

Olgunluk Diizeyi: Ogrenci merkezli 6lgme ve degerlendirme uygulamalari izlenmekte ve ilgili i
paydaslarin katihmyla iyilestirilmektedir.
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3. Ogrenci kabulii, 5nceki 6grenmenin tamnmasi ve kredilendirilmesi
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Universiteye 6grenci kabulii, Ogrenci Se¢me ve Yerlestirme Merkezi (OSYM) tarafindan yapilan merkezi
yerlestirme ve 6zel yetenek sinavlar ile gerceklestiriimektedir. O grenciler, Yiiksekogretim Kurumlari Sinavi

(YKS) sonuglarina gore, tam burslu, %50 indirimli, %25 indirimli veya ticretli olarak on lisans ve lisans
programlarina yerlestirilebilmektedir. Ayrica, 6zel yetenek sinavlari, merkezi yerlestirme, yatay gecis, dikey

gecis ve yabanct uyruklu 6grenci kabulii gibi siiregler, ilgili yonetmelikler ¢ergevesinde, tiniversitenin kendi

yonetmelik ve yonergelerine uygun olarak Ogrenci Isleri Daire Baskanh@ tarafindan yiiriitiilmektedir.
Ogrenci Isleri Daire Baskanhg, bu siirecleri ilgili prosediirlere uygun olarak yonetmekte ve faaliyetlerini hem

i¢ paydaslarina hem de dis paydaslara diizenli olarak duyurmaktadir [1_OD3] [2_OD2].

Yiiksekogretim Kurumlarinda On Lisans ve Lisans Diizeyindeki Programlar Arasinda Gegis, Cift Anadal,
Yan Dal ile Kurumlar Aras1 Kredi Transferi Yapilmas: Esaslarina Iliskin Yonetmelik ve {iniversitenin
yonergeleri, yatay gecis, ¢ift ana dal ve yan dal iglemlerinin giivence altina ahnmasim saglamaktadir
[3 OD2] [4 OD2]. Ozel yetenek sinavi ile 6grenci kabul eden Devlet Konservatuar1 ve Grafik Tasarim
programlarinda, basvuru, yetenek sinavi, sinav degerlendirmesi ve sinav itirazi siiregleri, her akademik
birime 6zgli olarak belirlenen kilavuzlarla diizenlenmekte ve bu kilavuzlar ilgili birimler tarafindan
yayimlanmaktadir [S_OD3] [6_OD2].

Universiteye kayit yaptiran 6grencilerin, 6nceki yiiksekdgretim kurumlarindan aldiklari ve basarih olduklar:
derslere iliskin edinilen kazamimlarin iiniversiteye transferi, Muafiyet ve Intibak Islemleri Yonergesine gore
gergeklestirilmektedir [7_OD2]. Merkezi yerlestirme puanina gore yatay gecis, genel not ortalamasina gore
yatay gecis ve {iniversite ici gecis siiregleri Baskent Universitesi Ogrenci Isleri Daire Bagkanligi web
sitesinde bulunan yonerge ve kosullara gore yuriitiilmektedir (OD3).

Yurtdisindan 6grenci basvuru, kabul ve kayit islemleri ise 2024 yilindan itibaren Ogrenci Isleri Daire
Baskanhi g1 tarafindan, Yiiksekogretim Kurulu’nun ilgili mevzuati ve {iniversitenin yonergeleri dogrultusunda
yonetilmektedir [8 OD2] [9 OD3]. Ayrica, 6n lisans, lisans ve lisansiistii 6grencilerin egitim ve staj
hareketliligi, Uluslararas1 Iliskiler ve Degisim Programlar1 Koordinatorliigii tarafindan yiiriitiilmektedir. Bu
siireg, ilgili akademik birimlerin kurul kararlar1 esliginde, belirlenen yonergeler ¢cergevesinde uygulanmaktadir
[10 OD2][11 OD2][12_OD2].

Informal ve nonformal egitim siirecleriyle kazanilan bilgisayar ve yabanci dil yetkinliklerinin taninmasi,
tiniversitenin ilgili yonergeleri ¢ergevesinde yapilmaktadir. Bu siiregte 6grencilere, belirli birimler tarafindan
muafiyet sinavi hakki taminmakta ve bu sinavlar aracih@iyla onceki 6grenmelerinin degerlendirilmesi
saglanmaktadir.

Lisanstistii programlara bagvuru kosullar1, kontenjanlar, bagvuru icin gerekli belgeler ve degerlendirme
siirecleri, Yiiksekdgretim Kurulu Lisansiistii Egitim-O gretim Yonetmeligi ve Baskent Universitesi Lisansiistii
Egitim-O gretim ve Sinav Y&netmeligi ¢ergevesinde yiiriitiilmektedir. Bu siiregle ilgili bilgiler, basvuru siireci
baglamadan 6nce kapsamh ve seffaf bir sekilde ilan edilmekte, basvuru kosullar1 ve gereklilikler acikca
belirtilmektedir [13_OD2]. Lisansiistii programlara bagvurular, ¢evrimi¢i platformlar araciligiyla alinmakta
ve basvuru siirecinde belirlenen akademik takvime uygun olarak, ilgili komisyonlar tarafindan yapilan
degerlendirmelerin ardindan Enstitii Yonetim Kurulu karan ile kesin kayit islemleri tamamlanmaktadir
[14 OD3]. 2024 yilinda belirlenen ihtiya¢ kapsaminda sisteme ALES ve dil sinavi tarih kontrol modiilii
eklenmigtir [15_OD4].

Universitede egitim, Tiirkge, %30 Ingilizce ve %100 Ingilizce programlar olarak sunulmaktadir. Tiirkge
programlara kayit yaptiran ve Ingilizce hazirhk egitimi almak isteyen ogrenciler ile gegerli bir dil belgesi
bulunmayan 6grenciler, Yabanci Diller Yiiksekokulu tarafindan diizenlenen "Baskent Universitesi Yabanc1
Diller Yiiksekokulu Yabanci Diller Béliimii Yabanci Dil Hazirhk Programi Egitim-Ogretim ve Sinav
Yonergesi" cercevesinde Ingilizce yeterlilik sinavina tabi tutulmaktadir. Egitim dili Ingilizce olan bolimlerde
egitim gorecek dgrenciler, iiniversiteye kayit yaptirdiklar1 yil girmeleri gereken Ingilizce Yeterlik Sinavinda
basarih olup bu sinavdan aldiklari puan yeterli oldugu takdirde ik 2 (iki) y1l verilen Bélim Ingilizce
Derslerinden muaf olabilir. 2024 yihnda iyilestirme kapsaminda ilgili yonerge giincellenmistir [16 _OD2].
Mesleki Ingilizce dersleri muafiyet sinavlari Yabanci Diller Yiiksekokulu tarafindan, Bilgisayar
Okuryazarligi (BTU) dersi muafiyet sinavlar ise Bilgi Teknolojileri ve Uygulamalart Koordinatorligi
tarafindan gerceklestirilmektedir [17 _OD2].

Onceki 6grenmelerin tamnmas1 ve diploma eklerine yansimasi siireglerine yonelik kurulan komisyon,
program ve 6grenciye 6zgii bilgi ve yeterliliklerin belirlenmesi ¢alismalarini devam ettirmektedir [18_OD4].
Bu siire¢, ogrencilerin daha Onceki egitin ve deneyimlerinin taninmasimi ve bu kazanimlarin resmi


https://ogrisl.baskent.edu.tr/kw/genel.php?id=61311

diplomalarda uygun sekilde yer almasin1 saglamay1 hedeflemektedir.

Olgunluk Diizeyi: Ogrenci kabulii, 6nceki 6grenmenin taninmas1 ve kredilendirilmesine iliskin siiregler
izlenmekte, iyilestirilmekte ve giincellemeler ilan edilmektedir.

Kamtlar

| 5 . o s S
2](2)B.2.3-Egitim Oggetlm Surec_ Kartl pdf
31(2)B.2.3-Cift Anadal Programi_Yonergesi.pdf
4](2)B.2.3-Yandal Programi_Yonergesi.pdf
[5](3)B.2.3-Devlet_Konservatuvari_ozel Yetenek Sinavi.pdf
6](2)B.2.3-Grafik ozel Yetenek Sinavi.pdf
71(2)B.2.3-Muafiyet ve intibak Yonergesi.pdf

8](2)B.2.3-Yurtdisindan ogr Basv_ve Kayit Kabul Yong.pdf
9](3)B.2.3-Yurt_Disi Ogrenci Kabulu Islemleri Yazisi.pdf

[10](2)B.2.3-Yabanci_Uyruklu Lisansust Kab_ve Kayit Yong.pdf
11](2)B.2.3-Degisim Programlari Yonergesi.pdf

[12](2)B.2.3-Erasmus_ Yonergesi.pdf

[13](2)B.2.3-Lisansustu Yonetmeligi.pdf

[14](3)B.2.3-Lisansustu onkayit Basvuru Ekrani.pdf

[15](4)B.2.3-ALES _Kontrol Ekrani.pdf

[16](2)B.2.3-Yabanci Diller Yonergesi.pdf

[17]1(2)B.2.3-Bilgisayar Okuryazarhgi Yonergesipdf

18](4)B.2.3-Toplanti_Tutanak Formu.pdf

4. Yeterliliklerin sertifikalandiriimasi ve diploma

Universitede yeterliliklerin onaylanmasi1, mezuniyet kosullar1 ve mezuniyet karar siiregleri gibi kriterler,
Lisansiistii Egitim-Ogretim Y&netmeligi ile belirlenmekte ve kamuoyu ile paylasilmaktadir. Tespit edilen
ihtiyaglar dogrultusunda, Lisansiisti Egitim-Ogretim Yonetmeligi giincellenmis ve yeni ydnetmelik
yayimlanmistir [1_OD4]. Sertifikalandirma ve diploma islemleri ise “Diploma, Diploma Eki ve Diger
Belgelerin Diizenlenmesine iliskin Yénerge”ye uygun olarak vyiiriitiilmektedir ve 6grenci is akislar1 bu
yonergeler ¢ercevesinde belirlenmistir [2 OD2].  Universitemiz tarafindan verilen diploma ve diploma eki
hem yurt icinde hem de yurt disinda taninmaktadir. Ayrica, mezunlara “Diploma Europass” etiketi
sunulmaktadir [3_ OD3]. Ttm derslerin AKTS degerleri, 6grenci is yiikiine dayah olarak hazirlanmis ve
uygulanmistir. Ders Bilgi Paketleri, {iniversite internet sayfasinda “Bilgi Paketi” baghgi altinda yer almakta
olup, kamuya ag1k, anlasilabilir ve 6l¢iilebilir nitelikte sunulmaktadir (OD3).

Cift ana dal ve yan dal programlarina basvuru, kabul edilme ve tamamlama siireclerine ait kriterler,
“Yiiksekogretim Kurumlarinda On Lisans ve Lisans Diizeyindeki Programlar Arasinda Gegis, Cift Anadal,
Yan Dal ile Kurumlar Aras1 Kredi Transferi Yapilmas: Esaslarina Iliskin Yonetmelik” ve {iniversitenin ilgili
yonergeleri dogrultusunda yiiriitiilmekte ve iyilestirilmektedir [4 OD2] [5 OD2] [6 OD4]. Baska bir
yiikksekGgretim kurumundan alnan ve basarih olunan derslerin esdeger niteliginde bulunanlar i¢in
{iniversiteye transfer islemleri, “Bagskent Universitesi Muafiyet ve Intibak Islemleri Y6nergesi” kapsaminda
gerceklestirilmektedir. Bu yonergeler ve yonetmelikler, stireclerin seffaf ve diizenli bir sekilde uygulanmasini
ve 6grenci hareketliliginin izlenmesini saglamaktadir [7 OD4].

Olgunluk Diizeyi: Kurumun genelinde diploma onay1 ve diger yeterliliklerin sertifikalandiriimasina iligkin
uygulamalar bulunmaktadir.
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3. Ogrenme Kaynaklan ve Akademik Destek Hizmetleri
1. Ogrenme ortam ve kaynaklar

Universite, derslikler, kiitiiphane, 6zel simflar, amfiler, laboratuvarlar, stiidyolar ve atdlyeler, fakiilteler ve
bolimler tarafindan ders igerikleri ve kapsamina uygun olarak hazirlanmakta; 6grencilerin kapasiteleri ve
ihtiyaclarina gore optimize edilmektedir [1 OD3] [2 OD3] [3 OD3] [4 OD3] [5 OD3] [6 OD3]
[7 OD3]. Uygulamah c¢alismalar i¢cin laboratuvarlar, atdlyeler ve stiidyolar ise akademik birimlerin
ihtiyaglarina uygun olan alt yapiya sahiptirler ve tanimh siiregler ile koordine edilmektedirler [§ OD3].
Ayrica, birimlerden gelen talepler dogrultusunda, dersliklerin kullanim durumunun izlenebilmesi i¢in yonetim
bilgi sistemi i¢ginde, dersi alan 6grenci sayilarini raporlayan bir modiil gelistiriimistir [9 OD4].

Universitenin iyilestirme faaliyetleri kapsanunda 2024 yihnda farkh fakiiltelere ve béliimlere ihtiyaglarina
gore yeni derslikler ve laboratuvarlar eklenmistir. T1ip Fakiiltesi Dekanlik binasinda, 30-40 kisilik iki yeni
derslik yapilmistir. Giizel Sanatlar, Tasarim ve Mimarlik Fakiltesi ile Sosyal Bilimler MYO uygulama
alanlarinin artirilmas1 amaciyla, pastacilik ve ekmekeilik atolyeleri insa edilmistir [10_OD4]. Ayrica,
Kahramankazan MYO organik tarim programu i¢in 6grencilere uygulama alani olarak 250 m?'lik bir sera
tahsis edilmistir [11_OD4]. Bilgisayar laboratuvarlarinda ise iyilestirmeler ger¢eklestirilerek kapasite ve
nitelik artig1 saglanmistir [12_OD4]. Bu iyilestirmeler, 6grencilerin egitim ihtiyaclarint daha iyi karsilamak
ve egitim kalitesini artirmak amaciyla yapilmaktadir.

Ogrencilere sunulan 6grenme kaynaklarina yonelik izlem ve iyilestirme c¢alismalari, ders sonrasi
degerlendirme anketi ve memnuniyet anketlerinde yer alan maddeler kapsaminda yapilmaktadir [13_OD4]
[14_ODA4].

Ogrenciler, tiniversiteye kayitlarindan mezuniyetlerine kadar ¢esitli islemleri O grenci Bilgi Sistemi (BUOBS)
tizerinden takip edebilmektedirler. Bu sistemde 6grenciler, derslerle ilgili detayh bilgilere ulasabilirler; ders
kaydi, karne, transkript, donemlik dersler, tekrar edilen dersler, merdiven not dokiimii, mezuniyet durumu,
ders degerlendirme anketleri, ders programi, ddeme/dekont bilgileri, SMS mesaj takibi, devamsizlik
bilgileri, basar1 hesaplamalar1, ¢ift ana dal ve yan dal bagvurulari, tniversite i¢ci gegis, BTU ve ENG
muafiyet bagvurulari, yurt bagvurusu gibi islemleri ger¢eklestirebilirler [15_OD3].

Universitedeki etkilesimli 6gretim yontemlerine iliskin olarak, MOODLE(OD3) ve KEYPS (OD3) sistemleri
aktif bir sekilde kullanilmaktadir. Ogrenciler bu sistemler {izerinden ders planlarina, haftahk konulara,
duyurulara ve ders igeriklerine erisebilirler. Moodle sisteminde ¢evrimici kaynak paylasimi yapilirken,
KEYPS uygulamasinda yoklama alinmaktadir. Ayrica, derslerde kullanilan kitaplar, sunumlar ve ¢evrimici
materyaller, ders bilgi paketlerinde 6grencilere sunulmaktadir. Yonetim Bilgi Sistemi (YBS) ve Akademik
Portal da akademik ve idari kullanicilar i¢in aktif olarak kullamlmaktadir. Bu sistemler dgrencilere egitim
stireglerinde biiyiik kolaylik saglamakta, her tiirlii bilgiye hizh ve kolay erigim imkam sunmaktadir.

Universite, kiitiiphanesi, 6grenme ortami ve kaynaklar1 agisindan olduk¢a 6nemli bir yer tutmaktadir.
12.500 m*'lik alam ve 1627 kisilik oturma kapasitesi ile Tiirkiye’nin en biiylik iiniversite kiittiphanelerinden
birisidir. Kiitiiphane, basili kaynaklarin yam sira her yil elektronik kaynaklar1 da artirmaktadir (OD3).
Ogrenciler, Proxy sifresi alarak evden veya okul disindan herhangi bir yerden elektronik kaynaklara
ulagabilir ve arastirmalarimi yapabilirler [16_OD3].

Kiitiiphanede 6grencilerin farkh ihtiyaclarina yonelik ¢esitli alanlar bulunmaktadir. Kisisel ¢ahsma karelleri,

grup olarak ¢alisma imkam saglayan odalar, proje 6devlerinin yapildig: alanlar ve derslerin islendigi grup

cahsma odalar1 gibi imkanlar mevcuttur. Ayrica, Sanat Odas1, Ozel Koleksiyonlar, Tez Odas1, Gorsel-
Isitsel Salon ve Gorme Engelliler Odas1 da 6grencilerin kullaninina sunulmustur. Kiitiiphanenin fiziksel
kaynak sayilar1 her y1l artirilmaktadir [17_OD4].

Universitemizde, 6grenciler ve akademik ile idari personel i¢in gelistirilmis olan Baskent Universitesi Mobil
Uygulamasi, 2024 yilinda anlik bildirim penceresi eklenerek giincellenmistir [18 OD4]. Bu uygulama,
Ogrencilerin temel Ogrenci bilgilerine, ders islemleri, ders programi, karne, transkript dokiimleri gibi
akademik verilere erisimini saglar. Ayrica ulasim yemek, 6deme, SMS, bildirim, akademik takvim, haberler
ve etkinlikler gibi 6grenci hayatini kolaylastiracak pek ¢ok bilgiye de bu platform tizerinden ulasilabilir.

Akademik ve idari personel ise mobil uygulama aracih@iyla temel personel sistemi bilgilerine, ders
programlarina, ulasim bilgilerine, SMS bildirimlerine, etkinlik duyurularina ve kurumsal haberleri takip
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etmektedirler. 2024 yihinda mobil uygulamasina kisa mesajlar ve bildirimler penceresi giincel izin bilgileri,
zimmet bilgileri pencereleri eklenmistir [19 ODA4].

Olgunluk Diizeyi: Ogrenme kaynaklarinin gelistirilmesine ve kullanimina yonelik izleme ve iyilestirilme
yapilmaktadir.
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2. Akademik destek hizmetleri

Universite, 6grencilerin akademik gelisimlerini desteklemek amaciyla, “Akademik Damsmanlik Y&nergesi”
dogrultusunda yapilandirilmis damsmanlik hizmetleri sunmaktadir [1_OD2]. Ogrenciler, egitim-6gretim
hayatlarina bagladiklart andan itibaren akademik danigmanlar tarafindan ders se¢imi, kayit islemleri,
akademik rehberlik ve kariyer planlamas1 konularinda sistematik olarak bireysel veya toplu e-posta ve SMS
aracihgiyla yonlendirimektedir. Danismanlarin donem sonu raporlamalarina iligkin stirecler, sistem
tizerinde olusturulan bitiinlesik raporlama modilii ile desteklenmekte ve siirekli gelistirme anlayisiyla
giincellenmektedir [2 OD4]. Damsmanhk siiregleri diizenli olarak izlenmekte ve elde edilen veriler
dogrultusunda iyilestirme cahsmalar1 vyiiriitiilmektedir [3 OD4] [4 OD4]. Ogrencilere uygulanan
memnuniyet anketlerinde danisman memnuniyetine yonelik degerlendirmeleri de ahnmaktadir [S_OD4].
Ogrencilere sunulan grenme kaynaklar1 ve sinav sonuglari diizenli olarak degerlendirilir [6 OD4].

Vize ve final sinavlari gibi degerlendirmelere yonelik olarak, ders sorumlusu tarafindan yapilan
degerlendirme anketleri ve 6grenci memnuniyet anketleri diizenlenmektedir. Bu anketler, 6gretim siirecinin
kalitesini artirmak, 6grenci geri bildirimlerine dayah iyilestirmeler yapmak ve egitim siireglerini daha etkili
hale getirmek amaciyla kullanilmaktadir [7_OD4].

Universite bulunan Uzaktan Egitim Uygulama ve Arastirma Merkezi (BUZEM) 2024 y1li icerisinde, 6gretim
elemanlarina yonelik olarak 6gretim elemanlarimin uzaktan egitim siireglerini daha verimli bir sekilde

yonetebilmesi i¢in Ogretim Yonetim Sistemi (OYS) - Moodle ve Microsoft Teams egitimleri verilmistir.

Ayrica, o6grencilere yonelik olarak uzaktan egitim seminerleri diizenlenmis ve 6grencilere ¢evrimici egitim

araglarinin etkin kullanimn konusunda rehberlik saglanmistir [§_ODA4].

Baskent Universitesi Psikolojik Damsma ve Rehberlik Merkezi (PDRM), iiniversite dgrencilerinin kisisel
gelisimlerini  desteklemeyi amaglayan bir merkezdir (OD3). PDRM, o&grencilerin iyi olus diizeylerini
yiikseltmeye yonelik ¢calismalar yaparak, onlarin saglikli diisiinme, iletisim kurma ve etkili problem ¢6zme
becerilerini gelistirmelerine yardimec1 olmaktadir. Merkez, bireylerin kapasitelerini gelistirerek kendini
gergeklestirmelerine katki saglamayr hedeflemektedir. Bu hedefler dogrultusunda, Ogrencilere c¢esitli
egitimler, seminerler ve arastirmalar sunulmaktadir. PDRM, psikolojik destek ve rehberlik alaninda nitelikli
hizmetler vererek, Ogrencilerin akademik ve kisisel yasamlarinda karsilagtiklar1 zorluklart asmalarina
yardimc1 olmaktadir. 2024 yili igerisinde sunulan bireyle psikolojik danigsma hizmeti kapsaminda toplam
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652 damsana 1503 oturum yapilmis olup diizenlenen seminerler kapsaminda 1060 6grenciye ulagilmistir
[9 OD4].

Baskent Universitesi Ogrenme ve Ogretme Merkezi (BOGEM), yiiz yiize egitimlerin yam sira, sanal
kiitiphane altinda yer alan egitim materyallerinin uygun olanlar1 agik erisim haline getirilerek 6grencilerin

kullammina sunulmaktadir. Bu siiregte, 0grencilere daha erisilebilir egitin materyalleri saglanmaktadir

(OD3). BOGEM, c¢esitli egitim konularim 6grencilerle paylasmak amaciyla Egitime Yolculuk ismiyle
koordine ettigi TV programi ¢ercevesinde 2024 yih igerisinde 14 adet ¢ekim gerceklestirmistir. Ayrica,

2024 yihnda 6grencilere yonelik 4 egitim diizenlenmis ve bu egitimlere 73 6grenci katihm gostermistir

[10_ODA4].

Kariyer Yonlendirme Merkezi, Baskent Universitesi 6grencilerinin is yasamina atilmalarim desteklemek
amactyla 6nemli bir rol Gistlenmektedir (OD3). Ayrica, bu merkez araciligiyla 6grencilere staj imkanlarr ve
staj programlar1 hakkinda duyurular yapilmakta ve detayl egitimler verilmektedir. Boylece, 6grenciler hem
teorik bilgi hem de pratik deneyim kazanarak is hayatina daha hazirhkh bir sekilde adim atmaktadir
[11_ODA4].

Egitim ve Damsmanlik Hizmetleri Merkezi (BEDAM) Ogrencilere daha etkin egitimler sunmak i¢in ara
yizinii 2024 yilinda giincellemistir (OD4). BEDAM aracilignt ile  E-Devlet iizerinden sertifika
ahinabilmektedir [12_OD4].

Olgunluk Diizeyi: Kurumda 6grencilerin akademik gelisimi ve kariyer planlamasina iliskin uygulamalar
izlenmekte ve 6 grencilerin katithmuyla iyilestirilmektedir.

Kanitlar

o [1](2)B.3.2-Akademik Danismanhk Yonergesi.pdf
o [2](4)B.3.2-Modiil.pdf

e [3](4)B.3.2-Akademik Danismanhk Toplanti Raporu.pdf
e [4](4)B.3.2-Danismanhk Toplantilari_Genel Raporu.pdf
51(4)B.3.2-Ogrenci Memnuniyet Anketi Danisman Degerlendirmesi.pdf

3. enci
71(4)B.3.2-Ders_Sorumlusu.pdf
8](4)B.3.2-BUZEM Rapor.pdf
91(4)B.3.2-PDRM_Rapor.pdf
10](4)B.3.2-BOGEM_Rapor.pdf
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12](4)B.3.2-BEDAM_Rapor.pdf

3. Tesis ve altyapilar

Universite, 6grencilere ve personellere sundugu sosyal tesisler, yurtlar, yemekhane, kiitiiphane, spor ve
kiiltiir faaliyetleri, teknoloji donanimh ¢alisma alanlar1 ve saghk hizmetleri ile kampiis yasamini her yil
gelistirmeye yonelik iyilestirme faaliyetlerini stirdirmektedir. Bu ¢ahigmalar, tiniversite ortamini daha verimli
ve 6grencilerin ihtiyaglarina uygun hale getirmeyi amaglamaktadir.

Ogrencilere ve personellere sundugu derslikler, donanmimh ¢ahsma alanlari, yemekhaneler, kafeteryalar,
6grenci yurdu, medikososyal merkezi, kiitiiphane, ag¢ik ve kapali spor alanlar1 ile kapsamh bir kampiis
yasamu sunmaktadir. Universite, erisilebilir, siirdiiriilebilir ve ihtiyaca cevap veren nitelikte bilisim hizmetleri,
saghk, kiiltlir, sosyal faaliyetler, ulasim hizmetleri ve uzaktan egitim merkezleri altyapilar1 da saglamaktadir.
Egitim yapilan toplam kapali alan 171.830.48 m? olup, biinyesinde 11.960 kisilik oturma kapasiteli,
24.949.74 m? alana sahip 391 derslik ve amfi bulunmaktadir [1_OD4].

Universite kampiisiinde yer alan Medikososyal Merkezi, 7 giin 24 saat 1. basamak saglk hizmeti, acil
miidahale ve hasta nakil islemleri kesintisiz hizmet vermektedir. Merkezde Aile Hekimligi ve Agiz ve Dis
Saghgr olmak tizere 2 farkh alanda 2 doktor, 1 dis hekimi, 1 hemsire, 3 paramedik, 3 ATT, 2 tibbi sekreter
ve 1 yardime1 personel gérev yapmaktadir. Merkezde, kiigiik cerrahi miidahalelerin yapilabildigi bir acil
miidahale poliklinigi, sigara birakma poliklinligi ve kisa siireli yatakh saglik hizmetleri sunulan bir yatakh
boliim bulunmaktadir. Ayrica, acil durumlar igin bir ambulans hizmeti de mevcuttur. Ogrencilere sunulan
tlim saghk hizmetleri ticretsiz olarak saglanmaktadir (OD3).
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Ogrenci yurtlar1, 456 yatak kapasitesine sahiptir. Engelli 6grenciler icin 6zel odalar da mevcuttur. Yurtlarda
kablosuz internet baglantis1 saglanmakta olup, kart sistemi ile 6grenci girisi yapilmakta ve kamera sistemleri
ile giivenlik 6nlemleri ahnmaktadir. Yurt binasi1 igerisinde 24 saat acik saghk merkezi ve ¢alisma salonlart
bulunmaktadir. Ozellikle Mimarlik Fakiiltesi, Giizel Sanatlar Fakiiltesi ve Dis Hekimligi F akiiltesi
ogrencilerinin kullanimina sunulan atdlyeler de mevcuttur. Yurtlar, kampiis icerisinde yer almakta olup, sehir
merkezi ile ulasim {niversitenin ticretsiz servis araglar ile saglanmaktadir. Verilen hizmetler anket
aracihgiyla izlenmektedir (OD3) [2 ODA4].

Universitede, ag1k alan spor tesisleri arasinda ¢im saha, agik tenis kortu, agik basketbol ve voleybol sahasi
ve bisiklet yolu yer almaktadir. Kapah alanda ise spor salonu, kapali voleybol ve basketbol sahasi, fitness
salonu, masa tenisi salonu, dans stiidyosu ve aerobik stiidyosu bulunmaktadir. Spor Hizmetleri Miidiirligii,
Ogrencilere ve personele yonelik olarak pilates, zumba, boks, yoga gibi c¢esitli spor kurslar
diizenlemektedir. Ayrica, tiniversitenin yan kuruluglarindan Kizilcahamam ve Golbasi Patalya Otelleri'nde
bulunan havuzlardan da 6grenci ve personel faydalanabilmektedir. SKS tarafindan verilen hizmetlerin
memnuniyet diizeyleri stirekli iyilestirme kapsaminda anketler aracihgiyla izlenmektedir [3 ODA4].

Universite kiitiiphanesi, 12.500 m? alana sahip olup, 4 katta hizmet vermektedir. Kiitiiphanede 24 saat acik
calisma salonu ve kafeterya gibi olanaklar bulunmaktadir. Sinav donemlerinde, kiitiiphanenin giris kat1 da
24 saat agik kalmaktadir. Kiitiiphane tarafindan verilen hizmetlerin izlemi yapilarak yilhik Kiitiiphane ve
Dokiimantasyon Daire Baskanligi raporunda degerlendirilmektedir [4 OD4]. Kiitiiphane, Ankara Valiligi
Aile ve Sosyal Hizmetler 11 Miidiirligii tarafindan yapilan denetleme sonucunda ‘Erisilebilirlik Belgesi’ ve
‘Erisilebilirlik Bayrag1® almistir. Ayrica, kiitiiphane binasi, 2024 yihnda Yiiksekogretim Kurulu Baskanhg:
(YOK) tarafindan Engelsiz Universite Odiilleri kapsaminda Mekanda Erisim Turuncu Bayrak odiiliinii
kazanmistir (OD4).

Baskent Universitesi'nde cesitli sosyal tesisler ve hizmetler dgrencilere ve personele sunulmaktadir. Hukuk
Fakiiltesi, T1p Fakiiltesi, Giizel Sanatlar Fakiiltesi, Egitim Fakiiltesi, Miithendislik Fakiiltesi, Yabanc1 Diller
Yiiksekokulu, Kiitiiphane ve Dokiimantasyon Daire Baskanhgi, Ogrenci Yurdu ve Sosyal Tesisler gibi
birgok alanda market, kafe, restoran ve tabldot merkezleri yer almaktadir.

Ogrenci yurtlarinda kuafor, berber, giizellik salonu ve ¢amasirhane gibi hizmetler de bulunmaktadir.
Universite kampiisiinde toplamda 6 adet market, 4 adet Alacart yemek salonu, 4 adet tabldot yemek salonu,
4 adet fast food salonu, 1 adet pide 1zgara restoram ve 5 adet pastane hizmet vermektedir. Ayrica, 6 adet
fotokopi/¢ikti merkezi de mevcuttur [S_OD3].

Yonetim Bilgi Sistemi (Baskent YBS), tiniversitenin tiim birimleri tarafindan kullanilan ¢esitli uygulamalara
sahiptir. Universite biinyesinde yer alan birimler, yazihm gelistirme veya yazihm destek taleplerini E-
TALEP sistemi iizerinden iletmekte ve bu siirecler sistem iizerinden yiiriitiilmektedir [6 OD4]. Universite
kampiisiindeki tiim alanlarda kablosuz internet agi mevcuttur. Eduroam kablosuz ag servisi sayesinde
ogrencilere ve tiim personele kampiisiin her noktasinda internete erigim imkani saglanmaktadir.

Universitenin kampiisten sehir merkezine ve sehir merkezinden kampiise iicretsiz servisler bulunmaktadir

(OD3). Anadolu OSB ve Kahramankazan Meslek Yiiksekokulu'na ise Sihhiye ve Baghca kampiislerinden
ticretsiz servis hizmeti saglanmaktadir. Ayrica, Sthhiye Tunus ve Kampiis arasinda giin boyu servis hizmeti

verilmektedir. Universitenin Baghca Kampiisiinde bulunan Giines Enerjisi Santralleri, kampiisiin enerji
ihtiyacinin %100'tinii kargilamaktadir [7_OD4].

Olgunluk Diizeyi: Tesis ve altyapinin kullanimi izlenmekte ve ihtiyaglar dogrultusunda iyilestirilmektedir.

Kamtlar
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4. Dezavantajh gruplar
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Universite, engelli 6grencilerin sosyal, idari, fiziksel ve barinma ihtiyaglarinin belirlenmesi, bu ihtiyaclara
yonelik ¢oziim Onerilerinin gelistirilmesi ve gerekli diizenlemelerin uygulanmas1 amaciyla sistematik bir
yaklasim benimsemektedir. Bu kapsamda yiiriitiilen ¢ahsmalar, Engelli Ogrenci Birimi tarafindan koordine
edilmektedir [1_OD3]. Siiregler Engelli Ogrenci Birimi Yonergesi kapsanminda yiiriitiilmektedir [2 OD2].
Engelli 6grenci komisyonu uygulamalarin etkinligini izlemektedir [3_OD4]. Universite engelli &grenci
temsilcisi, tiniversitede kayith engelli 6grenciler tarafindan yapilan se¢im siireci sonucunda belirlenmekte ve
komisyon ¢alismalarina aktif olarak katihm saglamaktadir.

Dezavantajli 6grencilere yonelik fiziksel erigilebilirlik, mali destek, psikososyal destek, akademik destek,
dijital erisilebilirlik ve toplumsal destek alanlarinda ¢esitli hizmetler sunulmaktadir. Fiziksel erisilebilirlik
kapsaminda engelsiz kampiis uygulamalar1, asansorler, rampalar ve 6zel kullamm alanlar1 gibi diizenlemeler
yapilmistir. Mali destek mekanizmalari dogrultusunda basari ve ihtiya¢ odakh burslar, 6grenim kredileri ile
yemek ve barinma destekleri saglanmaktadir. Psikososyal destek hizmetleri kapsaminda rehberlik ve
psikolojik damigmanhk birimleri aracihgiyla Ogrencilere bireysel ve grup danigmanhk hizmetleri
verilmektedir. Akademik destek kapsaminda ise ek dersler, birebir danismanlk ve 6zel durumlara yonelik
esnek sinav uygulamalart yiritilmektedir. Dijital erisilebilirlik a¢isindan, {iniversitenin web siteleri
erigilebilirlik standartlarina uygun hale getirilmis olup, online ders i¢erikleri gorme ve isitme engelli bireyler
icin uyarlanmistir. Ayrica 6grenci kuliipleri ve mentorluk programlar1 aracihgiyla toplumsal katihm ve
aidiyet duygusunu gii¢lendirmeye yonelik ¢ahsmalar siirdiiriilmektedir. Tiim bu uygulamalar, tiniversitemizin
kapsayic1 egitim anlayis1 ¢ergevesinde, her 6grencinin 6grenme siirecine esit ve etkin katthmini saglamak
amaciyla siirekli olarak gelistirilmektedir.

Dezavantajli gruplarda yer alan ogrencilere iliskin sayisal veriler ve uygulamalara yonelik izleme sonuglar

dizenli olarak degerlendirilmekte; Ogrencilerin  desteklenmesi amaciyla iyilestirme g¢ahsmalar

siirdiiriilmektedir. Bu kapsamda, Universite Saghk, Kiiltir ve Spor Daire Baskanhgi, Universite Engelli
Ogrenci Birimi ve Universite Psikolojik Danisma ve Rehberlik Merkezi ile koordineli ¢alismalar
yiriitiilmektedir. Sunulan hizmetlerin etkinligini artirmaya yonelik izleme ve degerlendirme siiregleri ilgili

birimler tarafindan periyodik olarak ger¢eklestiriimektedir [4 OD4] [5_OD4].

Engelli Ogrenci Birimi Yonergesi ¢ergevesinde, her akademik yihin basinda, destek ihtiyac1 olan engelli
ogrenciler i¢in siire¢ baglatilmaktadir. Bu kapsamda, ilgili 6grenciler akademik danigmanlart ve/veya Engelli
Ogrenci Birim temsilcisi ile birlikte “Engelli Ogrenci Basvuru Formunu doldurmaktadir [6 OD3].
Bagvurular dogrultusunda, Ogrencinin engel durumu ve ihtiyaglann degerlendirilerek, bireysel
gereksinimlerine uygun “Akademik Uyarlama Mektubu” hazirlanmaktadir [7_OD4].

Universitede 6zel gereksinimli &grencilerin akran iliskileri temelinde akademik ve sosyo-kiiltiirel olarak

desteklenmesi amaciyla Akran Damsmanhg Calismasi baglatilmisti. Bu ¢ahsma kapsaminda, 6zel

gereksinimli 6grencilerin tiniversite yagarmna uyumlarinin artirilmasi, akademik bagarilarimin desteklenmesi

ve sosyal etkilesimlerinin giiclendirilmesi hedeflenmektedir. 2024 yihnda Yiiksekogretim Kurulu (YOK)

tarafindan diizenlenen Engelsiz Universite Odiilleri kapsaminda Universitemiz 6nemli bagarilar elde etmistir.

Bu kapsamda, Baghca Kampiisii Merkez Kiitiiphanesi, Mekanda Erisilebilirlik alaninda “Turuncu Bayrak”
odiiliine layik gorilmiistiir. Ayrica, Rehberlik ve Psikolojik Danmismanlik Programi (Tam Burslu), Gorme

Engelli Alaninda “Program Nisam” ve Cizgi Film ve Animasyon Programu (Ucretli), Bedensel Engelli
Alaninda “Program Nisan1” almaya hak kazanmistir. Bunun yam sira, iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi de
Mekanda Erisilebilirlik alaninda “Turuncu Bayrak” aday1 olmaya hak kazanmistir [§_OD4].

Engelli Ogrenci Birimi tarafindan gerceklestirilen “Engelli Ogrenci Memnuniyet Anketi” sonuclarina dayah
olarak 6grencilerden gelen geri bildirimler dogrultusunda c¢esitli iyilestirme c¢ahsmalar1 yapilmstir. Bu
kapsamda, kampiis genelinde rampalara kaymaz seritler eklenmis, Hukuk Fakiiltesi binasinin bah¢esinde
beton kaliplama yontemiyle zemin diizenlemesi yapilarak ulasim kolayligi saglanmmstir. Ayrica,

Ogrencilerimizin talepleri dogrultusunda inga edilen Erisilebilir Soyunma Kabini, erisilebilirlik standartlarina
uygun sekilde diizenlenmis olup 6grenciler tarafindan rahathkla kullanilabilmektedir [9_OD3].

Universitemiz, stratejik hedefleri arasinda “Toplumun Gereksinmelerine Yamt Vermek, O grenimi
Miikemmellestirmek ve Bilimsel Uretim”i benimsemekte olup, bu hedefler dogrultusunda toplumsal
sorumluluklarim yerine getirmeye devam etmektedir. Bu baglamda, Birlesmis Milletler Sirdiiriilebilir
Kalkinma Hedeflerinin 4. maddesi olan “Kapsayici ve hakkaniyete dayanan nitelikli egitimi saglamak ve
herkes icin yasam boyu 6grenim firsatlarim tesvik etmek”, 5. maddesi “Toplumsal cinsiyet esitligini
saglamak ve tiim kadinlar ile kiz ¢ocuklarimt gii¢lendirmek™, 10. maddesi “Esitsizliklerin azaltilmas1” ve 17.
maddesi “Uygulama araglarim giiclendirmek ve siirdiiriilebilir kalkinma i¢cin ortakliklar1 canlandirmak”



hedeflerini goz 6niinde bulundurmustur. Bu dogrultuda, tniversitemizde 2024 yilinda sosyal, kiiltiirel,
sportif ve egitsel faaliyetler diizenlenmis olup, 6grencilerimizin esit ve tam katilimim saglamak amaciyla
toplamda 30 etkinlik ger¢eklestirilmistir [4 OD4].

Universitemiz kiitiiphanesinde, gérme engelli 6grencilerimizin ihtiyaglarini karsilamak amaciyla 6zel olarak
tasarlanmig bir Gorme Engelliler Odas1 bulunmaktadir. Bu oda, gorme engelli 6grencilerimizin kiitiiphane
hizmetlerinden rahathkla yararlanabilmesini saglamak i¢in gerekli 6zel donanmim ve ekipmanlarla
donatilmistir. Ayrica, tiniversitemiz biinyesinde gorme engelli 6grencilerimize yonelik olarak yiiriitiilen “E-
kiitiphane Projesi” ile sesli E-kitap hizmeti sunulmaktadir. Dezavantaji gruplarin kiitiiphaneden
faydalanabilmesini artirabilmek amaciyla iyilestirme ¢ahigmalar1 yapilmaktadir [10_OD4].

Olgunluk Diizeyi: Dezavantajh gruplarin egitim olanaklarina erigimine yonelik uygulamalar izlenmekte ve
dezavantajh gruplarin goriisleri de ahnarak iyilestirimektedir.
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5. Sosyal, kiiltiirel, sportif faaliyetler

Universite, 6grenme kaynaklar1 ve akademik destek hizmetlerinin yani sira, dgrencilerinin sosyal, kiiltiirel,
sanatsal ve mesleki gelisimlerini desteklemeye de biiyiik nem vermektedir. Ogrencilerin bilimsel, kiiltiirel,
teknik ve sportif etkinliklere aktif katihmi, Saghk, Kiiltiir ve Spor Dairesi Baskanlig1 tarafindan koordine
edilmektedir (OD3) .

Universitede, kurslar, turnuvalar ve benzeri etkinlikler diizenlenmekte olup, iiniversitemizi farkl yarismalarda
temsil edecek okul takimlar1 desteklenmektedir. Universitede bulunan ¢ok amach kapah spor salonu,
aerobik ve dans stiidyosu, aletli kondisyon salonu, masa tenisi odasi, agik tenis kortu ve ¢im saha gibi
tesisler, Ogrencilerin spor yapma olanaklarim1 artirmakta ve kampiis yasamini daha dinamik hale
getirmektedir. Bu imkanlar, 6grencilerin hem fiziksel hem de sosyal gelisimlerine katki saglamakta ve onlar
spora tesvik etmektedir (OD3).

Kiiltiir Hizmetleri Mudurlugii, her egitim 6gretim yili basinda diizenledigi Tamitim Fuari (OD3) ve diger
talepler dogrultusunda 6grenci topluluklarina stant agma imkam tamimaktadir. Bu faaliyetler, 6grencilerin
sosyal ve kiiltiirel katithmini artirmak ve {iniversite igindeki topluluklart daha g6riniir kilmak adina biiyiik
onem tasimaktadir. Universiteye yeni kayit olan dgrencilerin, BUOBS iizerinden doldurduklar kiiltiirel ve
sanatsal faaliyet sorularim1 yamtlayanlara ulasilarak 6grencilerin kiiltiirel ve sanatsal faaliyetlere katilimini
desteklenmektedir (OD4).

ORY-100 dersi kapsaminda Kiiltiir Hizmetleri Mudiirligti, 6grencilere hem yiiz yiize hem de ¢evrim igi
olarak bilgi vermektedir (OD3). Ogrenci topluluklari, Meslek Amaglt ve Sosyal Amach olmak tizere iki ayri
Bagkent Universitesi Ogrenci Topluluklari Kurulus ve Isleyis Yonergesi dogrultusunda faaliyetlerine
stirdiirmektedirler [1_OD3] [2_OD3]. Universitede toplamda 72 Mesleki ve 59 Sosyal Amach 6grenci
toplulugu bulunmaktadir. Topluluklar bir akademik danmisman gozetiminde ¢ahsmalarini siirdirmektedir.
Ayrica Kiiltiir Hizmetleri Miidiirliigii’ nce koordine edilen koro ve kurs ¢alismalari ise Tirk Sanat Miizigi
Toplulugu, Tirk Halk Miizigi Toplulugu, Miizik (Baglama, Gitar, Keman), Dans (Latin, Arjantin Tango, Hip
Hop), Halk Oyunlar1 ve Tiyatro topluluklart tarafindan gergeklestiriimektedir [3_OD4].

Ogrencilerin, topluluklara kolay erisimlerinin saglanmasi, online kayit islemi ile {iye olabilmesi etkinlik
taleplerini sistem iizerinden iletebilmeleri ve etkinlik degerlendirme raporlarim iletebilmeleri icin O grenci
Topluluklart Yonetim Sistemi kullanilmaktadir [4 OD4].
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Olgunluk Diizeyi: Sosyal, kiiltiirel ve sportif faaliyet mekanizmalari izlenmekte, ihtiyaglar/talepler
dogrultusunda faaliyetler ¢esitlendiriimekte ve iyilestirilmektedir.
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4. Ogretim Kadrosu
1. Atama, yiikseltme ve gorevlendirme Kriterleri

Stirdiiriilebilir ve nitelikli bir egitimin saglanabilmesi i¢in, 6gretim eleman1 sayisinin yeterliligi ile uzmanhk
alanlarinin verilen ders icerikleriyle uyumlulugu, Yiksekogretim Kurulu'nun belirledigi “Ogretim Uyesi
Disindaki Ogretim Elemani Kadrolarina Yapilacak Atamalarda Uygulanacak Merkezi Sinav ile Giris
Sinavlarina Iliskin Usul ve Esaslar Hakkinda Yonetmelik” hiikiimleri gercevesinde, objektif, seffaf ve
liyakate dayal bir siiregle ytriitiilmektedir.

Bagkent Universitesinde &gretim iiyelerinin atama ve yiikseltme siireglerinde “Ogretim Eleman1 Atama,
Yiikseltme ve Performans Olgiitleri Yonergesi” esas alinmaktadir [1_OD3]. Akademik kadro ihtiyaglari,
ilgili akademik birimler tarafindan yapilan ihtiya¢ analizi dogrultusunda tespit edilmektedir. Bu analiz
sonucunda belirlenen kadro talepleri, yilda iki Rektorliik makamina resmi olarak iletilir. Onaylanan kadrolar
icin aday degerlendirme siirecinde, Baskent Universitesi Ogretim Uyeligine Atama ve Yiikseltme Olgiitleri
Bilimsel Alanlar Genel Puanlama Cizelgesi esas alinmaktadir. Giizel Sanatlar Temel Alani'nin miizik, i¢
mimarlk ve plastik sanatlar dallarinda ise ilgili puanlama ¢izelgeleri kullanilmaktadir.

Akademik kadro ilanlarina yapilan bagvurular 2547 sayih Yiksekogretim Kanunu’nun ilgili maddeleri
uyarinca baglatilmaktadir. Yas haddini dolduran 6gretim {iyelerinin gorevlerine devam edebilmesi veya
Ogretim elemanlarinin esnek c¢alisma sistemini tercih etmelerinde ise gorevlendirme siireci, Baskent
Universitesi Ogretim Elemanlarinin Esnek Zamanh Cahsma ve Gorevlendirme Yonergesi kapsaminda
yiritiilmektedir [2_ OD3].

Akademik birimler, ihtiyag duyduklarinda disaridan ders vermek {iizere Ogretim elemam talebinde
bulunabilirler. Bu siireg ilgili akis semalar kapsaminda yiirtitiitimektedir [3_OD3]. Ders saati {icretli 6gretim
elemanlan ile tam zamanh 6gretim elemanlarimn verdikleri derslerin uzmanhk alanlariyla uyumu diizenh
olarak izlenmektedir [4 OD3]. Siirecin etkin bir sekilde degerlendirilmesi amaciyla, Ders ve Ders
Sorumlusu Degerlendirme Anketi uygulanarak geri bildirimler ahnmaktadir

Personel/insan Kaynaklar1 ve Ozlikk Islemleri Alt Siireci kapsaminda, 6gretim elemanlarinin atanmasi,
yiikseltilmesi ve gorevlendirilmesi ile iliskili detay siirecler tanimlanmistir. Bu siiregler, Universitenin Atama,
Yiikseltme ve Performans Olgiitleri Y6nergesi ile Akademik Personel Performans Olgme ve Degerlendirme
Usul ve Esaslar1 dogrultusunda yiiriitilmektedir [5 OD4]. Sirecler, Kalite Yonetim Sistemi tarafindan
belirlenen standartlara ve mevzuatin gerekliliklerine uygun olarak egitimde miikemmellik ve siirekli gelisim
cercevesinde mesleki ve kigisel gelisimi destekleyecek sekilde siirekli olarak giincellenmekte ve
tyilestirilmektedir [6 OD4].

Olgunluk Diizeyi: Atama, yiikseltme ve gorevlendirme uygulamalarinin sonuglart izlenmekte ve izlem
sonuglart degerlendirilerek dnlemler ahnmaktadir.
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2. Ogretim yetkinlikleri ve gelisimi

Ogrenme ve Ogretme Merkezi (BOGEM) tarafindan diizenlenen g¢evrimigi ve yiiz yiize hizmet ici
egitimlerle, 6gretim elemanlarimin mesleki gelisimlerine katki saglanmaktadir. Bu siire¢ dogrultusunda,
Ogrenme ve Ogretme Merkezi 2024 yili itibariyla akademik personele toplamda 39 egitim vermistir. Bu
egitimlere toplamda 913 akademik personel katthm gostermistir. Egitimlerin sonunda, katilimcilara
egitimlerin yeterliligini belirlemeleri ve merkezin gelecekteki egitim faaliyetlerini planlamasina yardimci
olmalann i¢in degerlendirme formu uygulanmistir (OD3). Bu degerlendirme formlarindan elde edilen
sonuglar kapsaminda yeni egitim i¢erikleri iyilestirilmektedir [1_OD4] [2_OD4].

Uzaktan Egitim Merkezi (BUZEM) ve Kiitiiphane ve Dokiimantasyon Daire Bagkanligi tarafindan cesitli
egitimler ve bilgilendirme faaliyetleri gergeklestiriimektedir. BUZEM, 2024 yih itibariyla 6 egitim ve bir
uluslararas1 konferans diizenlemistir [3 OD4]. Ayrica, BUZEM web sayfasinda, 6gretim elemanlarinin
yararlanabilmesi icin OYS-MOODLE ve Microsoft Teams kilavuzlar ile ¢esitli dijital araclarin kullanimina
yonelik video egitimleri ve rehberler yayimlanarak tiim paydaslarin erisimine sunulmustur (OD3).

Kiitiiphane ve Dokiimantasyon Daire Baskanligi tarafindan hazirlanan kilavuz ve bilgilendirme icerikleri,
birimin web sayfasinda paylasilmakta olup, aym zamanda e-posta yoluyla i¢ paydaslara bilgilendirme
yapilmaktadir. Ayrica, 2024 il icerisinde farkh veri tabanlarina ilisgkin toplamda 97 egitim
gerceklestirilmistir [4 OD4].

Universitenin akademik kadrosunda yer alan 6gretim elemanlarinin gelisimi, kiiltiirel ve bilimsel etkinliklere
katthm ile desteklenmektedir. Bu etkinlikler kapsaminda akademisyenler, katkih veya katkisiz olarak
gorevlendirilmektedir [5S OD4].

Olgunluk Diizeyi: Ogretim yetkinligini gelistirme uygulamalarindan elde edilen bulgular izlenmekte ve izlem
sonuglart 6gretim elamanlari ile birlikte irdelenerek nlemler ahinmaktadir.
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3. Egitim faaliyetlerine yonelik tesvik ve odiillendirme

Ogretim elemanlarinin  gelisimini  desteklemek amaciyla vyiiriitilen faaliyetlerin yam sira, tesvik ve
odiillendirme siireclerinde “Akademik ve idari Personelin Bilimsel Faaliyetlere Katthm Yonergesi” esas
alinmaktadir [1_OD3]. Ogretim elemanlarimin genel performans degerlendirmeleri ise “Ogretim Eleman
Atama, Yiikseltme ve Performans Olgiitleri Yonergesi® dogrultusunda gerceklestiriimektedir [2 OD3].
Ozellikle egitim-6gretim alamindaki performans degerlendirmeleri, s6z konusu yonergede belirtilen egitim
faaliyetleri kriterleri esas alinarak yapilmaktadir. Sistemde Olgiitlerin %35°ni egitim ve basart faaliyetleri
olusturmaktadir. Arastirma gorevlileri iginde yine egitim faaliyetlerinin 6nceliklendirildigi bir degerlendirme
sistemi bulunmaktadir. Degerlendirme sonuglar belirlenen periyotlarla ilan edilerek 6gretim elemanlariyla
paylasilmaktadir (OD4).

Akademik kadronun gelisimini desteklemek, tesvik saglamak ve iyilestirme siireclerini giiclendirmek
amaciyla, Akademik ve Idari Personelin Bilimsel Faaliyetlere Katilm Yonergesi kapsaminda
akademisyenlere katki saglanarak gorevlendirmeler yapilmaktadir. Universitede akademik personelin
bilimsel faaliyetlerini tesvik etmeye yonelik ¢esitli destekler de sunulmaktadir. O gretim elemanlari tarafindan
hazirlanan arastirma ve tez projeleri, Bilimsel Arastirma Projeleri (BAP) kapsaminda desteklenebilmektedir.

Olgunluk Diizeyi: Tesvik ve 6diillendirme uygulamalari kurum geneline yayilmistir.
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C. ARASTIRMA VE GELISTIRME
1. Arastirma Siireclerinin Yonetimi ve Arastirma Kaynaklar
1. Arastirma siire¢lerinin yonetimi

Universite, Stratejik Plan ve Ar-Ge Politika Belgesi dogrultusunda, arastirma ve gelistirme faaliyetlerini
bilimsel miikemmeliyet, yenilik¢ilik ve toplumsal katki ilkeleri temelinde yiiriitmektedir. Universitenin Ar-Ge

yaklasimi, ulusal kalkinma hedefleri, Yiiksekogretim Kurulu (YOK) ve TUBITAK politikalar: ile uyumlu
olarak sekillendirimisti. Bunun yaminda, Avrupa Arastirma Alam1 (ERA) ve Horizon Europe gibi
uluslararas1 platformlarla da uyumluluk gozetilmektedir.

Universitenin AR-GE politikas1, siirdiiriilebilirlik, yenilik ve girisimcilik ekseninde; ag1k bilim, veri paylagim
ve etik degerlerle biitiinlesik bir yap1 igerisinde uygulanmaktadir. Aym1 zamanda, akademik birimlerin ve
aragtirma merkezlerinin katthmc1 bir anlayisla siirece dahil edilmesi saglanarak, arastirma ekosisteminde
ortak akil ve igbirligi kiiltiirli tesvik edilmektedir [1_OD2].

Stratejik Planda yer alan Arastirma, Gelistime ve Yenilik¢ilik bashgindaki stratejik amaglar, Ar-Ge
politikalarinin ana ¢ergevesini olusturmaktadir [2 OD2]. Bu kapsamda, tiniversite;

e Bilimsel aragtirma ve yayin sayisini artirmayi,

e Ulusal ve uluslararasi arastirma fonlarindan yararlanmayi,

o Patent, faydah model ve ticarilestirme faaliyetlerini desteklemeyi,

o Universite-sanayi isbirligini gii¢lendirmeyi stratejik éncelikleri arasinda belirlemistir (Stratejik plan syf.
28).

Baskent Universitesi, vizyonu dogrultusunda arastirma ve gelistrme (AR-GE) siireglerini tanimlamus,
stratejik hedeflerine ulagsmak i¢in uygulamakta ve siirekli iyilestirmektedir [3 OD3]. Bu siiregler, bilgi
tretimi, proje gelistirme ve destek saglama faaliyetleriyle ilgili akademik ve idari birimler tarafindan

yonetilmektedir. AR-GE siirecleri, Bilgi, Inovasyon ve Teknoloji Transfer Ofisi (BITTO) gibi birimler
aracihigiyla etkin bicimde yonetilmekte ve AR-GE PUKOQ déngiisiiyle siirekli iyilestirilmektedir [4 OD3].
STRASIS ve TTOBYS gibi sistemler aracilifiyla faaliyetler izlenmekte, proje raporlari, performans
degerlendirmeleri ve paydas geri bildirimleri dikkate ahnarak siiregler gelistiriimekte ve stratejik hedeflere

uygun olarak iyilestirmeler yapilmaktadir [S OD4] [6 OD3].

AR-GE Komisyonu, aragtirma faaliyetlerinin mevcut durumunu degerlendirmekte, fakiilte ve enstitiilerle
yapilan toplantilar aracihgiyla elde edilen verileri analiz ederek iyilestirme alanlarini belirlemektedir
[7 OD4]. Proje c¢agnlar ile ilgili bilgilendirilme ve proje yazma yeteneklerinin gelistirilmesi amaciyla
etkinlikler diizenlenmektedir [8 OD4] [9 OD2].

Universitede temel ve uygulamal alanlar olmak iizere tip-saghk bilimleri, fen-mithendislik bilimleri, sosyal-

beseri bilimler ve sanat alanlarinda akademik gelisimi ve rekabetci arastirmalart desteklemek amaciyla BAP

Koordinasyon Birimi tarafindan Bilimsel Arastirma Projeleri Yonergesi kapsaminda proje siireclerinin
yuritiilmesi, izlenmesi, tesvik edilmesi ve koordine edilmesi saglanmaktadir. Bu kapsamda BAP

Koordinasyon Birimi tarafindan saglanan destekler, Arastirma Projeleri Destekleme Programm (ARDEP),
Akademik Gelisim Projeleri Programu (AGEP) ve Topluma Hizmeti Destekleme Projeleri Programu
(TODEP) olmak tizere ¢esitlendirilmektedir [10_OD2].

O gretim elemanlarimin proje performanslar1 dgrencilere fon kaynaklarina basvuru agisindan motivasyon ve
orek teskil ederek program ¢iktilarini desteklemektedir [11_OD4].

Aragtirmalarin bilimsel ve etik standartlara uygunlugu Saglk Bilimleri Bilimsel Arastirma ve Etik Kurulu,
Klinik Aragtirmalar Etik Kurulu, Sosyal ve Beseri Bilimler Bilimsel Arastirma ve Etik Kurulu ile Fen ve
Miihendislik Bilimleri Bilimsel Aragtirma ve Etik Kurulu tarafindan denetlenmektedir [12_OD2].

Stratejik Yonetim Sistemi kapsamindaki amaglarindan biri “Fikri sinai miilki hak (FSMH) varhklarini
gelistirmektir. Akademisyenler ve Ogrenciler proje, bulus ve is fikirlerini sisteme kaydedebilmekte ve
bagvurularim takip edebilmektedir [13_OD3]. FSMH siireglerinin yonetimi BITTO FSMH Ofisi ve patent
vekilleri tarafindan gergeklestirilmektedir. Arastirma siireglerinde patent ve fikri ve sinai miilkiyet haklarinin
korunmas1 TTOBYS iizerinden yiirtitiilmektedir [14 OD4].



KOSGEB tarafindan desteklenen ilk TEKMER olma &zelligine sahip olan Baskent Universitesi BIYOTEK
Teknoloji Gelistirme Merkezi ayn1 zamanda Tirkiye'nin ik tematik teknoloji gelistirme merkezidir.
Biyoteknoloji ve Yasam Bilimleri arastirma-gelistirme laboratuvari, Biyomedikal Teknolojileri arastirma-
gelistirme Laboratuvarit ve Doku Kiiltiirti Laboratuvar1 ve Hazirhk Odasi1 bulunmaktadir. Merkez egitim,
danigmanhk, mentorluk, proje fikri dogrulama, fikri/sinai hak yonetimi ve is gelistirme amagh hizmetler
verilmektedir. 2024 yihinda sanayi ve KOBI destekli 6 adet proje yiiriitiilmiistiir [15 OD4].

Olgunluk Diizeyi: Kurumda arastirma siireglerinin yonetimi ve organizasyonel yapisinin iglerligi ile iligkili
sonuglar izlenmekte ve 6nlemler alinmaktadir.
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[12](2)C.1.1-Tip _Saglik Aras yonergesi.pdf
[13]1(3)C.1.1-FSMH_Usul Esaslar.pdf
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2. i¢ ve dis kaynaklar

Stratejik Plan ve Arastirma-Gelistirme Politikas1 dogrultusunda, i¢ ve dis kaynaklarin etkin ve siirdiirtilebilir
bir sekilde yonetilmesi amaglamaktadir. Universitenin Ar-Ge biitgesi, belirlenen &ncelikli arastirma alanlari
ve stratejik hedefler dogrultusunda olusturulmakta; aragtirma kaynaklarimin adil, seffaf ve hesap verilebilir
bir anlayisla dagitilmas1 saglanmaktadir.

Aragtirma faaliyetlerinin finansmani, hem tiniversitenin kendi kaynaklarindan hem de ulusal ve uluslararasi
d1s kaynaklardan saglanmaktadir. I¢ kaynaklarin yonetimi; Bilimsel Arastirma Projeleri (BAP) Yonergesi ve
ilgili i¢ kaynak kullanim esaslar1 ¢ercevesinde yriitiilmekte, bu kaynaklarin birimler aras1 dengeli dagilimi,
aragtirma kapasitesine ve performansina dayali olarak gerceklestirilmektedir.

Dis kaynak yonetimi ise TUBITAK, Avrupa Birligi (AB) projeleri, Horizon Europe, kamu kurumlar1 ve 6zel
sektor isbirlikleri gibi ¢esitli fon ve hibeleri kapsamaktadir. Universite, dis kaynak kullanimim tesvik etmek
ve arastirmacilara destek saglamak amaciyla ilgili birim ve destek mekanizmalarini olusturmus; uluslararasi
isbirliklerini artirmak ve ¢ok paydash projelerde yer almak i¢in stratejik ortakhklar gelistirmistir.

Akademik ve idari birimler arasindaki is birligini giiclendirmek, arastirma siireclerinin finansal ve
operasyonel stirdiiriilebilirligini  saglamak, i¢c ve dis fon kaynaklarimin etkin kullammina yo6nelik
bilinglendirme ve kapasite gelistirme ¢ahsmalar1 kapsaminda Bilgi inovasyon ve Teknoloji Transfer Ofisi
(BITTO), Ekin On Kulugka Merkezii KOSGEB TEKMER, BUCHI ve Uluslararas1 Iliskiler
Koordinatorliigii gibi birimlerin koordinasyonunda egitim, damigsmanhk ve farkindahk c¢alismalar
diizenlenmekte hem i¢ hem de dis kaynaklardan uzman ve egitmen destegi saglanarak arastirmacilarin proje
gelistirme kapasiteleri artirilmaktadir.

Universitenin i¢ kaynaklarinin tahsisi, Bilimsel Arastirma Projeleri (BAP) Yonergesi cercevesinde
yiiriitiilmektedir. Universite ici arastirma kaynaklarinin dagihmi, TTO Yonetim Bilgi Sistemi, Proje Giris
Ekran1 ve Paydas Portah gibi sistemlerle izlenmektedir [I_OD3]. Bilimsel Arastirma Projeleri TTO
Yonetim Bilgi Sistemi'nden elde edilen raporlara ve bilgilere dayanarak degerlendirilmektedir [2 OD3].
Universitenin i¢c ve dis kaynaklar1 kapsaminda oncelikli arastirma alanlarini destekleyen tiim hibe ve fonlar,
TTOBYS (Teknoloji Transfer Ofisi Bilgi Yonetim Sistemi) lizerinden yonetilmekte, proje cagrilarinin
duyurulmas1 ve takibi sistematik bir bigimde ger¢eklestirilmektedir [3_OD3] [4_OD?3].
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BAP Proje desteklerinin ve fon kullannminin dengeli bir sekilde dagitilmasi amaciyla bilgilendirme
toplantilar1 diizenlenmekte, AR-GE degerlendirme toplantilarinda birimlere i¢ ve dis kaynaklara bagvuru
siireglerine iliskin yonlendirme yapilmaktadir. Bu baglamda Universite de i¢ ve dis kaynakh toplam 486
proje yiriitiilmiistiir [S_OD4].

Avrupa Birligi, TUBITAK, TUSEB ve Diinya Bankas: gibi ulusal ve uluslararas1 kuruluslar tarafindan
desteklenen projelere yonelik tesvik mekanizmalar1 gelistirilmisti. Bu kapsamda, TUSEB tarafindan

desteklenen proje sayis1 4, TUBITAK tarafindan desteklenen proje sayis1 130, Avrupa Birligi ve World

Bank gibi fonlardan 23 proje desteklenmistir [6 OD4].

Baskent Universitesi, Teknopark Istanbul’'un kulucka merkezi olarak faaliyet gosterdigi BIGG Cube
Incubation i¢in faaliyetlerde bulunulmaktadir. Akademisyenlere hem de Ogrencilere ITT BIGG Cube
Incubation bilgilendirme toplantilart diizenlenmistir [7 OD3] .

Deneyim ve isbirliklerin artirilmas1 amaciyla 6gretim elemanlarinin yurt i¢i ve yurtdisi akademik faaliyetlere
katthmi Yonergesi ve Akademik Faaliyetlere Katilm ve Destek Yonergesi [8 OD2] cergevesinde
yirtitiilmektedir ve 2024 yilinda toplam 790 6gretim elemani bu desteklerden yararlamlmistir [9 OD4].
Uluslararas1 bilimsel yayinlari tesvik amaciyla, makale yazim destegi saglanmakta ve Baskent Universitesi
adresli olmas1 kosuluyla eserin ik yazarina, yapilan uluslararasi endekslerde taranan yayinlar i¢in yayin
tesvik destegi saglanmaktadir [10_OD4].

Yenilik¢iligin tesvik edilmesi, arastirma ve gelistirme alaminda insan kaynagimin genisletilmesi, bilimsel
arastirmalarin yayginlastiriimasi ve sanayi sektorlerinin teknolojik yetkinliklerinin artirilmasi dogrultusunda,
ekonomik biiylimeyi destekleyen bolgesel ve uluslararasi is birliklerine dayali, siirdiriilebilir, glivenli ve
kapsayici altyapilar olusturulmasi amaglanmaktadir. Bu baglamda, egitim tabanli aragtirmalarin yani sira,
tiniversite inovasyonu gii¢lendiren, siirdiiriilebilir sanayilesmeyi tesvik eden ve ekonomik kalkinmayi
hizlandiran ig birlikleri hayata gegirilmistir [11_OD4] [12_OD4].

Arastirma faaliyetlerinin tarama ve on arastirma ¢ahsmalarinin yiiriitilmesinde Baskent Universitesi
Kiitiiphanesi ¢esitli ve kiymetli elektronik kaynaklara ve veri tabanlarina erigim saglanmasina imkan
tanimaktadir (OD3).

Olgunluk Diizeyi: Kurumda arastirma kaynaklarinin yeterliligi ve ¢esitliligi izlenmekte ve iyilestirilmektedir.
Kamtlar
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3. Doktora programlan ve doktora sonrasi imkanlar

Universite, lisansiistii egitimde yenilik¢i arastirma potansiyeli yiiksek, nitelikli 6grencilerin yetistirilmesini
saglamak ve aragtirma kapasitesini artirmak amaciyla Stratejik Plan1 dogrultusunda yapilandirilmis egitim
ve arastirma politikas1 kapsaminda, doktora ve yiiksek lisans programlarindaki 6grenci sayisinin
artirilmasi, arastirmalarin tiniversitenin akademik ve teknolojik olanaklart ¢ergevesinde desteklenmesi ve
bilimsel tiretkenligin tesvik edilmesi temel hedeflerini olusturmustur (OD3).

Universitede doktora sonrasi arastirmacilarin projelerde aktif gorev almasi, Ulusal ve Uluslararas: Proje
Uygulama Usul ve Esaslar ¢ergevesinde diizenlenmis olup doktora mezunlarinin akademik kariyerlerini
sirdlirebilmeleri ve arastirma projelerine katki saglayabilmeleri i¢in ¢esitli destek mekanizmalart
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olusturulmustur [1_OD3].

Ogretim elemanlarinin akademik gelisimlerini desteklemek amaciyla, yurt ici ve yurt disinda arastirma
yapmalarina yonelik gorevlendirmeler Akademik Faaliyetlere Katihm ve Destek Yonergesi kapsaminda
yuritiilmektedir [2 OD2]. Bu dogrultuda, 6gretim tiyelerinin doktora sonras1 arastirma siire¢lerinde bilimsel
etkinliklere katihmlar1 desteklenmekte ve uluslararasi akademik is birlikleri tesvik edilmektedir [3 OD4].
Ayrica, Ogrenim Ucretleri ve Burs Yonergesi ¢ercevesinde [4 OD2], Baskent Universitesi aragtirma
gorevlisi kadrosunda bulunan ve tiniversite biinyesinde yiiksek lisans veya doktora egitimi goren 6grencilere
Ogrenim tcretleri karsiliginda tam destek bursu saglanmaktadir [S_OD4]. Bu uygulama, akademik
personelin doktora egitimine erisimini kolaylastirarak, {Universitenin arastirma kapasitesini artirmayi
amagclamaktadir.

Bagkent Universitesi Akademik Faaliyetlere Katilim ve Destek Yonergesinde TUBITAK tarafindan tesvik
sistemi ile ddiillendirilen dergilerde yayin yaparak 6diile hak kazanan 6gretim {iyelerine ayni tutarda destek
saglanmaktadir. Bu kapsamda toplam 86 6gretim {iyesine 120 tesvik 6demesi gerceklestirilmistir. Bir 6nceki
yila gore %40 artis gozlenmektedir [6_ ODA4].

Universite, akademik arastirmalarin uluslararasi diizeyde gelisimini tesvik etmek ve bilim insanlarinin

yetkinliklerini artirmalarina olanak saglamak amaciyla yonerge kapsaminda TUBITAK BIDEB 2219 Yurt
Dis1 Doktora Sonras1 Arastirma Burs Programini alan Bilgisayar Miihendisligi ve Makine Miihendisligi
boliimlerinden iki 6gretim {iyesi, arastirmalarim yiiriitmek tizere Amerika Birlesik Devletlerinde California

Universitesi Irvine (UCI) ve Purdue Universitesinde gorevlendirilmistir [7 OD4].

Universite, lisansiistii dgrencilerine genis aragtirma imkanlar1 sunarak akademik ve profesyonel gelisimlerini
desteklemektedir. Ogrencilerin {iniversite biinyesindeki ¢esitli laboratuvarlar, arastirma merkezleri ve
teknoloji gelistirme birimlerinde arastirma faaliyetlerine katilmalar tesvik edilmekte ve boylece ilgili alanlarda
uzmanlagmalar1 saglanmaktadir. Biyotek A.S. Teknoloji Gelistirme Merkezi ve Transplantasyon ve Gen
Bilimleri Enstitlisti laboratuvarlari, dgrencilere bilimsel ¢ahsmalarini yiirtitmeleri igin ileri diizeyde teknik
altyap1 sunmaktadir (OD3).

Olgunluk Diizeyi: Kurumda arastirma politikas1, hedefleri ve stratejileri ile uyumlu ve destekleyen doktora
programlart ve doktora sonras1 imkanlar ytirtitilmektedir.

Kanitlar

e [1](3)C.1.3-Proje_Uygulama Usul Esaslari.pdf
e [2](2)C.1.3-Akademik Faaliyet Y6nergesi.pdf

e [3](4)C.1.3-gorevlendirme sayilari 2024.pdf
o [4](2)C.1.3-0gr burs yong.pdf

e [5](4)C.1.3-Y]1 Burshui.pdf

e [6](4)C.1.3-Akademik Tesvik.pdf

o [7](4)C.1.3-Gorevlendirme Yazisi.pdf

2. Arastirma Yetkinligi, Is birlikleri ve Destekler

1. Arastirma yetKinlikleri ve gelisimi

Universite, 6gretim elemanlarinin arastirma yetkinliklerini gelistirmek ve akademik kapasitelerini artirmak
amaciyla sistematik bir yaklasim benimsemektedir. Bu dogrultuda, Akademik Faaliyetlere Katihm ve
Destek Yonergesi kapsaminda ¢esitli destek mekanizmalar1 olugturulmus olup, 6gretim {iyelerinin aragtirma
faaliyetlerine daha fazla zaman ayirabilmeleri tesvik edilmektedir [1_OD3]. Universitenin 6z kaynakl
projelerinin niteliksel ve niceliksel yogunlugu, aragtirma-gelistirme (AR-GE) faaliyetlerinin giiclii yonlerinden
biri olarak 6ne ¢ikmaktadir.

Aragtirma yetkinliklerinin artirilmasina iliskin, 6gretim elemanlarina yonelik akademik gelisim programlari
diizenlenmekte ve stirekli egitim firsatlar1 sunulmaktadir [2 OD4]. Ayrica lisansiistii 6grencilerin tez
siireglerine katk1 saglamak amaci ile Tez Yaziminda Iyi Olusu Destekleme Semineri ve Tez Yaziminda Iyi
Olus Calistay1 gergeklestirilmistir [3_OD4].

Universitenin farkli birimlerinde yapilacak proje temelli arastirma faaliyetlerine destek vermek amaci ile
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BITTO tarafindan gergeklestirilen "Proje Yazma Hazirhk Toplantilar1" vb. etkinliklere tiim bolim 6gretim
elemanlarimin  katihmi  saglanmaktadir. BITTO ayrica TUBITAK ve Avrupa Birligi projeleri gibi
uluslararas1 fon destekleri hakkinda bilgilendirme toplantilar1 diizenleyerek, 6gretim tiyelerinin akademik
proje yazim siireglerine yonelik farkindaliklarini artirmaktadir. Bilgi, Inovasyon ve Teknoloji Transfer Ofisi
tarafindan, Kasim ve Arahk aylar1 icerisinde Proje Dongiisii Atolyeleri BITTO uzmanlar, alan
profesyonelleri ve basar1 hikayesi yaraticilar ile interaktif olarak diizenlenmistir. Egitimde TUBITAK
ARDEB/TEYDEB ve Erasmus+ Ikili isbirligi Programlari hakkinda bilgiler verilmis, sonrasinda &rnek
projeler sunulmustur. Her hafta Carsamba giinleri ‘Proje Yazim Atdlyesi’, her Persembe ‘Bulus Atdlyeleri’
gerceklestirilerek akademisyenlere diizenli olarak danmismanlik hizmet BITTO tarafindan verilmektedir. 31
Ocak 2024 tarihinde akademisyenlerimize BITTO tarafindan Erasmus+ Ikili Isbirligi Atolyesi egitimi
diizenlenmistir [4 ODA4].

Arastirma gelistirme faaliyetlerinin  stirdiiriilebilirligini saglamak ve akademik personelin proje tabanh
arastirmalara katilinum tesvik etmek amaciyla Baskent Universitesi Biyotek Teknoloji Gelistirme Merkezi
tarafindan ¢esitli bilimsel etkinlikler diizenlenmistir [S OD3].

Universitenin arastirma altyapisim giiglendirmek amaciyla Teknoloji Transfer Ofisi Bilgi Yonetim Sistemi
(TTOBYYS) kullamlmakta olup, akademisyenlerin, firmalarin ve dgrencilerin projelerine yonelik bagvuru ve
yonetim siiregleri sistematik bir sekilde takip edilmektedir. Arastirmacilarin daha etkili iletisim kurabilmesi
ve disiplinler aras1 is birliklerini gelistirebilmesi amaciyla TTOBYS iizerinden proje yonetim siiregleri
izlenmekte ve desteklenmektedir [6_ OD3].

Bununla birlikte, arastirmacilarin istatistiksel analiz yetkinliklerini artirmak amaciyla Baskent Universitesi
Istatistik Damsmanlik ve Arastirma Merkezi (BUISTDAM) aracih@iyla temel ve ileri diizeyde istatistik
damsmanlik hizmetleri sunulmaktadir [7_OD4]. Universite biinyesinde yiiriitiilen arastirmalarin veri analizi
siireclerini desteklemek amaciyla Baskent Universitesi Olgme Degerlendirme merkezi (BODEM)-Egitim
Fakiiltesi is birligi ile diizenlenen ‘JASP/Jamovi ve SPSS ile Istatistiksel Analizler’ seminerleri
diizenlenmistir. Egitimlerin sonunda oturumlarin tamamina katilan Ogretim elemanlarina sertifikalari
verilmistir (OD4).

Egitim-6gretim kadrosunun mesleki gelisimini stirdiirebilmesi amaciyla, akademik personelin yurt i¢i ve yurt
disindaki arastirma faaliyetleri desteklenmektedir. Dijitallesme Konsorsiyumu kapsaminda bir 6gretim
tiyesi, 2024 yihnda degisim hareketliliginden yararlanarak Norve¢’in @stfold Universitesi Bilgisayar
Miihendisligi bolimiinde ortak aragtirma konular1 baglaminda temaslarda bulunmus ve yapay sinir aglarinin
imalat sanayinde uygulamasi tizerine caligma gergeklestirilmesi tizerine goriismelere baslamistir [§_OD3].

Olgunluk Diizeyi: Kurumda, 6gretim elemanlarinin aragtirma yetkinliginin gelistirilmesine yonelik
uygulamalar izlenmekte ve izlem sonuglar 6gretim elemanlan ile birlikte degerlendirilerek 6nlemler
ahinmaktadir.
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2. Ulusal ve uluslararasi ortak programlar ve ortak arastirma birimleri

Universite, Stratejik onceliklerini “Bilimsel Uretim” ve “O grenmeyi Miikemmellestirme” olarak belirleyerek
uluslararas is birliklerini genisletmeyi, akademik ve 6grenci hareketliligini artirmay1 hedeflemektedir. Ayrica,

yabanc1 akademisyenlerin arastirma siireglerine katithmi ve uluslararasi arastirma kiimeleri ve disiplinler

aras1 projelerin yayginlastiriimasini tesvik etmektedir.

Universitenin uluslararasilasma politikas1, tiim akademik birimlere entegre edilerek ulusal ve uluslararasi
diizeyde ortak arastirma projelerinin sayisinda onemli bir artis saglanmistir. Bu kapsamda gergeklestirilen
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projeler Teknoloji Transfer Ofisi Bilgi Yonetim Sistemi (TTOBYS) {izerinden izlenmekte ve aragtirma
ciktilarimin etkinligi siirekli olarak degerlendirilmektedir. Universite, uluslararasi is birliklerini siirdiiriilebilir

hale getirme amacini giiderek, uluslararasilagsma stratejisi cergevesinde Baskent ITT, Siemens Healthineers

ve Siemens ITT tarafindan diizenlenen saghk inovasyonu odakl etkinliklere aktif olarak katihm
gostermistir. Siemens elTT (External Innovation Think Tank) Exhibition ve Future of Health-IST Event
yarismasinda konuk olarak yer alinmistir. eITT 2024'te, diinya genelindeki ITT merkezlerinden, ortak
tiniversitelerden, hastanelerden ve start-uplardan finalist ekipler, insan yasam kalitesini artirmay1 hedefleyen

yenilik¢i projelerini sergilemislerdir [1_OD3].

Kiiltirel Miras ve Dijital Hafiza UNESCO Kiirstisinde Anadolu Kkiiltliriintin ve Kkiiltlirel mirasinin
arastirilmasi, belgelenmesi ile dijital hafiza olusturularak gelecek kusaklara aktarilmasi, ¢ahgmalarin
toplumun tiim katmanlarina ulastirilmasi1 ve kiiltiirel miras bilincinin artirilmasina yonelik projeler dis
paydaslarla birlikte yiliritiilmektedir [2 OD3].

Kurumlar ve kiiltiirler aras1 etkilesimi artirma amaciyla Universite ile Ispanya Biiyiikelciligi is birligi icinde
yuritiilen siireg, uluslararasilasma politikas1 ¢er¢evesinde degerlendirilmekte ve eylem plam1 kapsaminda
2023’te agilan Cervantes Enstitiisii ile ivme kazanan bu siireg, ortak faaliyetler kapsaminda yiirtitiilmektedir
[3_OD4].

Universitenin stratejik planinda yer alan stratejik hedefleri kapsaminda Ecole Ferrandi Paris (Fransa) ile
“Turizm Isletmeciligi “alaninda Uluslararas1 Ortak Yiiksek Lisans Progranmm acilmistir. 2024 yilinda da
Gastronomi bolimii ve Pastacihk ve ekmekgilik ve as¢ilik programi 6grencilerinin stajlarin1 Ferrandi
Pariste yapabilmeleri i¢in igbirligi cergevesi genisletilmistir [4 ODA4].

Olgunluk Diizeyi: Kurumda ulusal ve uluslararasi diizeyde kurum i¢i ve kurumlar aras1 ortak programlar
ve ortak aragtirma faaliyetleri izlenmekte ve ilgili paydaslarla degerlendirilerek iyilestirilmektedir.

Kanitlar
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3. Arastirma Performansi
1. Arastirma performansinin izlenmesi ve degerlendirilmesi

Baskent Universitesi, arastirma gelistirme faaliyetlerinin etkinligini artirmak amaciyla STRASIS yazihm
aracihigiyla stratejik plamnda belirlenen hedefleri sistematik olarak izlemekte ve degerlendirmektedir
[1_ODA4]. Bu baglamda, eylem planlarimin ger¢eklesme diizeyleri diizenli olarak analiz edilmekte, gelisime
acik yonler belirlenerek stratejik plan degerlendirme toplantilarinda ele ahnmakta ve gerekli 6nlemler
ahnmaktadir [2 OD4].

Universite biinyesinde yiiriitiilen projelerin biitce planlamas1, proje ekibi, yiiriitiildiigii kurum, fon saglayici

kurulusglar, is paketleri ve s6zlesmeleri Teknoloji Transfer Ofisi Bilgi Y onetim Sistemi (TTOBYS) tizerinden
takip edilmektedir [3_OD3]. Universite i¢i arastirma kaynaklarimin tahsisine iliskin siirecler, Bilimsel
Arastirma ve Yayin Etigi Yonergesi cercevesinde yiiriitiilmekte olup, BITTO tarafindan kullanilan Y &netim
Bilgi Sistemi’ne entegre edilen Proje Giris Ekram1 ve Paydas Portah aracihgiyla bagvuru ve izleme siiregleri
yonetilmektedir [4 OD4]. BITTO, Avrupa Patent Ofisi tarafindan PATLIB merkezi olarak onaylanmistir
ve PATLIB 2024 Konferansina katilmistir [5_OD3].

Akademik Personel Performans Olgme ve Degerlendirme Usul ve Esaslart dogrultusunda 2014-2015
akademik yilindan itibaren uygulanan akademik performans degerlendirme siireci, Akademik Veri Sistemi
(AVES) ile entegre edilerek daha etkin bir sekilde kullanilmaktadir [6 OD4]. Akademik Veri Sistemi’ne
(AVES) girilen akademik faaliyetler, Universitenin Akademik Portali {izerinden erisime ac1k hale getirilerek,
akademik personelin yiiriittiigli ¢ahsmalarin seffaf bir sekilde izlenmesine olanak taninmaktadir [7 OD(3)
(4)]. Bu sistem, BM Siirdiiriilebilir Kalkinma Hedefleri ile uyumlu arastirmalarin paydaslarla paylagilmasini
saglamakta, boylece akademik faaliyetlerin kiiresel siirdiiriilebilirlik hedefleriyle iliskisi gli¢lendirilmektedir.
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Universitede yiiriitiilen arastirma faaliyetleri ile University Ranking by Academic Performance (URAP)
2024-2025 Diinya Siralamasi listesinde 2271. siradan 2113. siraya yiikselmistir. Tiirkiye’den siralamaya
giren {iniversiteler arasinda ise 53. siradan 42. siraya yiikselmistir. Universite tip fakiiltesi olan {iniversiteler

arasinda 41. Siradan 33. Siraya yiikselmistir (OD4). Times Higher Education (THE) tarafindan belirlenen
Diinya Universite siralamasinda 1501+ kategorisindedir. Bu kapsamda son 5 yihn performansinda
bakilarak kurumlarin arastirma kalitesi ve uluslararas1 goriinim kategorilerinde stirekli artis gostermistir.

THE tarafindan yapilan etki Siralamasi listesinde ise 2024 siralamasinda “nitelikli egitim” kategorisinde
801+, “Hedefler i¢in Ortakliklar” kategorisinde 401-600 ve “Saglikh ve Kaliteli Yasam™ kategorisinde ise
601-800 bandinda yer almay1 basarmistir [§_OD4].

Akademik Personel Performans Olgme ve Degerlendirme Komisyonu, yillik performans degerlendirmelerini
yuritmekte, ik kontroller birim amirleri tarafindan gergeklestirildikten sonra komisyon tiyeleri tarafindan
detayh bir ikinci degerlendirme yapilmaktadir [9 OD3]. Gerekli goriilen diizeltmeler, ilgili akademisyenlere
birim amirleri araciligryla iletiimekte ve nihai degerlendirme siirecinin ardindan kurumsal performans raporu
olusturulmaktadir [10_OD4]. Bu rapor, akademik birim ve bireysel diizeyde siralamalari kapsamakta, tist
yonetime sunulmasinin ardindan tiniversitenin web sayfasinda yayimlanmaktadir (OD4). Ayrica, bolimler
icsel degerlendirme mekanizmalar1 araciligiyla performanslarini diizenli olarak izlemektedir [11_ODA4].
Akademik basariy1 tesvik etmek amaciyla, yiiksek performans gosteren akademisyenler Rektorlik Makam
tarafindan odillendirilmekte ve tesekkiir belgeleri ile onurlandirilmaktadir. Ayrica, 2005 yihndan itibaren
Citation Index (Web of Science) yayinlar takip edilmekte ve diizenli olarak kamuoyuna duyurulmaktadir
(OD4) .Universite adresli Web of Science kaynakh yayin sayis1 2024 yilinda 1177’ ye ¢ikmistir [12__OD4].

Projelerin faaliyete gegirilmesinden sonraki finansal siirelerinin yiiriitiilmesi ve sonuglandirilmas1 Idari ve
Mali lsleri Dairesi Baskanligi'ma bagh Proje Finansman ve Izleme Koordinatorliigii tarafindan
yiirtitiilmektedir.

Universite, gerceklestirilen akademik ¢ahsmalar ve arastirma-gelistirme faaliyetleri neticesinde ulusal ve

uluslararas1 platformlarda 6nemli basarilar elde etmekte ve prestijli 6diillere layik goriilmektedir. Baskent

Universitesi kurucusu, Prof. Dr. Mehmet Haberal’a Kurulusu MO 380’1i yillara dayanan ve Sokrates gibi
bircok filozofun yetistigi Atina Akademisi tarafindan, kurum tarihinde Yunan vatandasi olmayan bir

yabanciya ilk kez verilen Yiksek Seref Odiili [13 OD4]. Diinya Organ Nakli DernegiMedawar

Odiilii takdim edilmistir [14 OD4]. “August 2024 data-update for Updated science-wide author
databases of standardized citation indicators” bashkl c¢ahsma kapsaminda, Baskent Universitesi
Kurucusu Prof. Dr. Mehmet Haberal hem “Kariyer Boyu Etki” hem de Yilhik Etki kategorilerinde yer alarak
“Diinyanin En Etkili Bilim Insanlar1” listesine dhil edilmistir. Miihendislik Fakiiltesi’nden dort, Eczacihk
Fakiiltesi’nden ise bir 6gretim tiyesi bu prestijli listede yer alma bagaris1 gostermistir. Miithendislik F akiiltesi
Ogretim liyelerimiz Kariyer Boyu Etki kategorisinde ve Yilhk Etki kategorisinde yer almistir. Eczacihk
Fakiiltesi 6 gretim tiyelerimizden bir tanesi ise Y1llik Etki kategorisinde listeye dahil edilmistir [15_OD4].

Buna ek olarak, iiniversitenin 6grencileri ve ogretim elemanlar, yiiriitiilen arastirma gelistirme faaliyetleri
sonucunda elde edilen bilimsel ¢iktilarla ¢esitli yarigsmalara katihm saglamakta ve 6diile hak kazanmaktadir.
Teknofest Saghkta Yapay Zeka Yarismasinda Baskent Universitesi Yapay Zeka Ekibi "Bilgisayarh Gorii ile
Mamografi Goriintiilerinin Analizi ve Mamografi Radyoloji Raporlarindan Varhk ismi Cikarimn (Named
Entity Recognition) ve BI-RADS Kategorisi Tahminleme" ¢aligsmasi ile birincilik elde etmistir [16_OD4]

2024 yili itibartyla devam eden 486 proje bulunmaktadir [17 _OD4]. BAP projeleri kapsaminda Tip ve
Saghk Bilimleri alaninda 307 proje destek almistir. [18 OD4] [19 OD4]. Tip ve Saghk Bilimleri alam
disinda 2024 yih igerisinde 9 BAP proje basvurusu gerceklesmistir [20 OD4]. BAP projeleri yilik
dagihm izlenmekte ve tiim alanlarda daha fazla basvuru i¢in iyilestirmeler yapilmaktadir [21 _ODA4].
Ogretim elemanlarinin danigmanliginda 92 adet TUBITAK 2209 yiiriitiilmiistiir [22_OD4].

Tiirk Patent ve Marka Kurumu (TURKPATENT) tarafindan ev sahipligi yapilan Uluslararas1 Buluggular
Birligi Federasyonu (IFIA) ve Diinya Fikri Miilkiyet Teskilati'nin is birligiyle diizenlenen Uluslararas1 Bulus
Fuan ¢ergevesinde gerceklestirilen ISIF’24 bulus fuar1 ve yarigsmasinda asagidaki ddiiller elde edilmistir
[23_OD4].

e Miihendislik Fakiiltesi 6gretim elemanlarindan olusan bir grup, 'Sentetik Jet Uygulamasimin Riizgar
Tiirbini Yogunlastiric1 Performansina Etkisinin Sayisal ve Deneysel Incelenmesi' bashkh projeleriyle
ISIF'24 Altin Madalya Odiilii’nii kazanmustir..

e ISIF'24 Giimiis Madalya Odiili, Kahramankazan MYO 6gretim elemanlarindan olusan bir grup
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tarafindan kazanilmistir. Odiil, "Probiyotik ve Mikroalj {lavesiyle Fonksiyonel Yenilebilir Film Uretim
Yontemi" konulu projeleriyle layik goriilmiistiir.

e ISIF24 Giimiis Madalya Odiilii, T1p Fakiiltesi "Ultrason Uygulamasim1 Saglayan Bir Drone" konulu
projelerine verilmistir.

e ISIF24 Bronz Madalya Odiilii, Tip Fakiiltesi "Bir Acil Klink Ultrason Sistemi" konulu projelerine
verilmistir.

e ISIF24 Bronz Madalya Odiilii, Miihendislik Fakiiltesi "Fir¢asiz Dogru Akim Motor Statdriiniin
Epoksi Yalitim Sistemi" konulu projelerine verilmistir.

e ISIF24 Bronz Madalya Odiilii, Miihendislik Fakiiltesi 6gretim elemanlarindan bir grup tarafindan
kazamtmistir. Odiil, "Goriiniir Isikla Hedeflenen Polisakkarit Tiirevli Antikanser ve Antimikrobiyal
Giimiis Ajan I¢eren Hidrojel Nanokompozit Sentezi Yontemi" konulu projelerine verilmistir.

STRASIS ve AVES aracilig ile izlenen arastirma performansi verileri yillik stratejik plan degerlendirme
toplantilarinda birimlerle degerlendirilmekte ve ihtiyag alanlarina gére 6nlemler alinmaktadir [24 OD4].

Olgunluk Diizeyi: Kurumda arastirma performansi izlenmekte ve ilgili paydaslarla degerlendirilerek
tyilestirilmektedir.
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2. Ogretim elemany/arastirmaci performansinin degerlendirilmesi

Universitede, akademik personelin ve akademik birimlerin performansi, Akademik Personel Performans
Olgme ve Degerlendirme Sistemi(OD3) kapsaminda sistematik bir sekilde izlenmektedir. Bu sistem,
Ogretim elemanlarinin aragtirma performanslarini tegvik etmek ve gelistirmek amaciyla kullanilmakta olup,
akademik faaliyetlerin diizenli olarak takip edilmesini saglamaktadir. Degerlendirme siireci, akademik, idari
ve egitsel faaliyetleri biitiinciil bir yaklagimla ele almakta ve 6gretim elemanlarinin bireysel performanslarini
“Ogretim Eleman Atama, Yiikseltme ve Performans Olgiitleri Yonergesi” ¢er¢evesinde degerlendirmektedir
[1_OD2]. Arastirma performanst belirlenen 6lgiitler dogrultusunda izlenmekte ve sonuglar ilan edilerek
paydaslarla paylasiimaktadir Degerlendirmeye alinan kisi sayist 927°den 999’a ¢ikmustir. Odiile hak
kazanan kisi say1s1 bir 6nceki donem 161 kisi iken, bu déneminde 168 kisi olmustur. Ayrica, 2024 yihinda
A+ st kategori olusturulmustur [2_ODA4].

Akademik Faaliyetlere Katilm ve Destek Yonergesi kapsaminda akademisyenlerin mesleki geligimlerini
desteklemeye yonelik ¢esitli tesvik mekanizmalar1 olusturulmustur. Bu baglamda, mesleki egitim destegi,
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uluslararasi bilimsel yayin destegi, yurtici ve yurtdigi arastirma destekleri, akademik izinli aragtirma ve
deneyim destegi ile sanatsal egitim destekleri saglanmaktadir [3 OD2]. Akademik faaliyetlere katithm
destegi alan ogretim elemani sayis1 2023 yilinda 742 iken, 2024 yihnda 790 kisiye ulasmustir [4 OD4].
Ayrica, TUBITAK Uluslararas1 Bilimsel Yayinlari Tesvik Programn Uygulama Usul ve Esaslari
cercevesinde, akademisyenlerin TUBITAK tan aldig1 odiillere esdeger miktarda destek saglanmaktadir
[5 OD4] 2022 yihinda 6diilden faydalanan akademisyen sayis1 55 iken 2023 yilinda 78 kisiye 2024 yilinda
da 86 6gretim elemanina ulagmstir.

Olgunluk Diizeyi: Ogretim elemanlarinin arastirma-gelistirme performans: izlenmekte ve 6gretim
elemanlan ile birlikte degerlendirilerek iyilestirilmektedir.

Kamtlar

e [1](2)C.3.2-Performans_Olciitleri Yonergesi.pdf

o [2](4)C.3.2-performans sonuc.pdf

e [3](2)C.3.2-Akademik Faaliyetlere Katihm Ve Destek Yonergesipdf
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[ ]
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D. TOPLUMSAL KATKI
1. Toplumsal Katki Siireclerinin Yonetimi ve Toplumsal Katki Kaynaklan
1. Toplumsal katki siireclerinin yonetimi

Universite, toplumsal katki siireglerini stratejik bir yaklagimla, {iniversitenin misyonu, vizyonu ve temel
degerleri dogrultusunda yiiriitmektedir. Universite, egitim-6gretim, arastirma ve toplumsal katki alanlarinda
sirdiiriilebilir kalkinmayr destekleyen ve toplumun ihtiyaglarina yanit veren bir yonetim anlayisim
benimsemektedir. Baskent Universitesi toplumsal katki siire¢lerinin yonetimi ve organizasyon yapisi
asagidaki sekilde yapilanmistir:

Politika ve Stratejiler: Toplumsal katki siiregleri, tiniversitenin Toplumsal Katki Politikas1 ¢ergevesinde
yiiriitiilmektedir. Toplum gereksinimlerine yanit verme yaklasimi, Baskent Universitesinin kuruldugu giinden
beri tiim stratejik planlarin temel belirleyicilerinden biri olmustur. Stratejik Planda toplum ¢ikarlarin
gozetmek korunmus; girisimeilik, kiiresellesme, dijitallesme, arastirma-gelistirme ve siirdiirebilirlik temalart
kapsaminda ele alinmistir. Birlesmis Miletler Siirdiiriilebilir Kalkinma Hedefleri, Universite stratejik
planinda toplumsal katki stratejilerinin olusturulmasinda, onemli bir kaynak olarak tanimlanmis ve toplumun
gereksinmelerine yanit verme politikasi, Universitenin yonetim siirecinin 6nemli bir pargasi olarak
belirlenmistir [1_OD2] [2 OD2].

Yonetisim ve Organizasyon: Toplumsal katki siire¢lerinin organizasyon ve yonetimi, Rektorlik
koordinasyonunda  gergeklestirilmektedir. ~ Universitede, toplumsal katki  siireglerinin  yonetimi
kurumsallasmis olup toplumsal katki faaliyetleri; “Universitenin topluma sundugu saghk hizmetleri”,
“toplumun egitilmesine ve bilgilendirilmesine katki” ve “sosyal sorumluluk projeleri” kapsamlarinda; ilgili
fakiilteler, enstitiiler, merkezler, arastirma ve uygulama birimleri, idari birimler ve 6grenci topluluklar
tarafindan gergeklestiriimektedir. Ayrica, iyilestirme faaliyetleri kapsaminda paydaslarla is birlikleri
gelistirilerek stireclerin daha kapsayici ve etkili hale getirilmesi ¢aligmalan siirdiirtilmektedir [3_OD3].

Universitenin i¢inde bulundugu sehri ve kampiisii kapsayan yasam alanlarinda siirdiiriilebilir ve yasanabilir
bir sehir yaratilmasi ve toplumun saghkh yasama 6zendirilmesi stratejik amacina yonelik farkindahk
¢aligmalar1; Universitenin Ust Y netimi tarafindan belirlenen yol haritas1 kapsaminda toplumsal fayda siirec
yonetimi igerisinde y1llik 6z degerlendirme ve ara degerlendirme raporlar ile takip edilmekte, stratejik plan
degerlendirme toplantilarinda degerlendirilmektedir [4 ODA4].

Planlama ve Uygulama:Toplumsal katki siiregleri, stratejik plan dogrultusunda belirlenen hedeflerle
planlanir. Universite, 6grenci ve akademisyenlerin aktif katithmiyla; sosyal sorumluluk projeleri, egitimler,
seminerler, saghk hizmetleri, kiilttirel etkinlikler ve damigmanlik hizmetleri ytirtitiir.

Toplum gereksinmelerinin karsilanmasi ve yasam kalitesinin artirilmasina yonelik Stratejik Planda,
“Birlesmis Miletler Stirdirilebilirlik Hedeflerine iliskin arastirma, proje, program ve sertifika sayisini
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artirmak” amac1 kapsaminda ulusal / uluslararasi sivil toplum kuruluglar ile uluslararasi projeler gelistirmek
ve teknolojik degisim ile dijital doniisiim konusunda topluma hizmet sunmak stratejik alt amaglar
belirlenmistir [S_OD4]. Bu dogrultuda da proje, ders ve sertifika sayilar1 izlenmektedir [6 ODA4].

Saghk hizmeti, topluma dogrudan sunulan katkilar kapsanunda en énde gelen hizmet olarak Universitenin
kurulugsundan beri artarak devam etmektedir [7_OD4]. Birimlerin kamu kurum ve kuruluglari, sivil toplum
orgitleri ve benzeri olusumlarla yaptigi anlagmalar, is birlikleri ve imzalanan protokoller ile topluma katki
stiregleri yrttiilmustir [§ OD3].

Toplumun gereksinimlerine yanit verme stratejik alaninin diger boyutu olan toplumun egitilmesine ve
bilgilendirilmesine katki siirecleri “Baskent Universitesi Egitim ve Damsmanlik Hizmetleri Merkezi”
(BEDAM) tarafindan gerceklestirilen egitim ve sertifika programlar ile saglanmistir [9 OD4] .

Universitenin istirakleri arasinda bulunan Kanal B ve Radyo Baskent yayinlari ile Biitiin Diinya ve Biilten
dergileri, toplumun egitimine, kiiltiirel gelisimine ve sanatsal farkindaliginin artirilmasina yonelik 6nemli bir

rol tstlenmektedir. Bunun yam sira, sosyal sorumluluk projeleri ¢er¢evesinde yiriitiilen tim ¢ahgmalar;

Saghk, Kiiltir ve Spor Daire Bagkanhg ile {iniversitenin uygulama ve arastirma merkezleri tarafindan
PUKO c¢evrimleri dogrultusunda sistematik bigimde izlenmekte ve performanslari degerlendirilmektedir
[4 OD4][10_OD3].

Paydas Katihmu: Universite, toplumsal katki siireglerinde katihlmci ve ¢ok paydash bir yaklasimi
benimsemektedir. Toplumsal katki siire¢lerinin basarisi i¢in, paydas katihmi esas ahnir. Kamu kurumlari,
0zel sektor, sivil toplum kuruluslari, mezunlar ve 6grencilerle i birlikleri gelistirilir [11_OD2].

Bu siirecte, ic ve dis paydaslarla yapilan toplantilar, anketler ve etkinlikler aracihigiyla is birligi saglanir.
Universite, toplumsal ihtiyaglara duyarh projeler gelistirmek i¢in kamu kurumlari, sivil toplum kuruluglar: ve
ozel sektorle “Universitenin resmi sitesinde veya basinda ¢ikan haberler”, “Diizenlenen seminer, egitim ve
saghk hizmetlerine dair sosyal medya duyurular1 ve sonug bildirimleri” ile etkilesimde bulunur [12_OD4].

Izleme, Degerlendirme ve lIyilestirme:Birimler tarafindan vyiiriitiilen toplumsal katki faaliyetleri, diizenli
olarak izlenir ve degerlendirili. Elde edilen veriler dogrultusunda performans gostergeleri kullanilarak
siirecler STRASIS ile takip edilir ve stirekli iyilestirme yaklagimiyla yeniden yapilandirthr [13_OD4]
[14 ODA4].

Olgunluk Diizeyi: Kurumda toplumsal katki siireglerinin yonetimi ve organizasyonel yapisinin islerligi ile
iliskili sonuglar izlenmekte ve 6nlemler alinmaktadir.

Kamtlar

e [1](2)D.1.1-Stratejik plan 2023-2033.pdf

e [2](2)D.1.1-Toplumsal Katki Politikasi.pdf

e [3](3)D.1.1-izlem yol haritasi.pdf

e [4](4)D.1.1-Toplumsal Katki Yapilan Fa.pdf
e [5](4)D.1.1-BM_amaglar.pdf

e [6](4)D.1.1-Toplumsal Katki KPL.pdf

e [7](4)D.1.1-Saghk hizmetleri .pdf

e [8](3)D.1.1-Protokoller.pdf

e [9](4)D.1.1-BEDAM_ Sertifika.pdf

e [10](3)D.1.1-Toplumsal Katki PUKO.pdf

e [11](2)D.1.1-Paydas Analizi Beklenti Formu.pdf
e [12](4)D.1.1-Etkinlikler.pdf

e [131(4)D.1.1-KPI Géostergeleri.pdf

e [14](4)D.1.1-ATAMER_Rapor.pdf

2. Kaynaklar

Bagkent Universitesi, toplumsal katki siireclerini yiiriitmek i¢in gerekli kaynaklar1 etkili bir sekilde yonetir.
Bu kaynaklar, tiniversitenin mali biit¢esi, akademik ve idari personel ile fiziksel altyap1 gibi unsurlardan
olusur. Universite, ayrica toplumsal katki projelerini desteklemek i¢in yerel yonetimler, sivil toplum
kuruluslari, 6zel sektor ve akademik is birlikleri gibi dis paydaslarla is birligi yapar. Bu is birlikleri
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sayesinde, kaynak cesitliligi artirthr ve projelerin siirdiiriilebilirligi saglanir. Ayrica, tiniversite icindeki
6grenci kuliipleri ve goniillii gruplan da projelere katki saglamak i¢in kaynak olusturur.

Baskent Universitesi, saglk hizmeti sunan iiniversiteye bagh hastaneler, merkezler ve poliklinikler
aracihigiyla iilke genelinde toplumun her kesimine ulasmaktadir. Universitenin saglk alanindaki hizmetleri,
hem yerel halkin hem de c¢esitli bolgelerden gelen bireylerin saglik ihtiyaglarini karsilamakta énemli bir rol
oynamaktadir. Ayrica, Universite kampiislerinde bulunan boliimler, ana bilim dallari, merkezler ve
koordinatorliikkler, 10.000’den fazla nitelikli insan kaynag ile etkin hizmetler tiretmektedir. Toplumsal katki
faaliyetlerinin basaril bir sekilde yuriitiilmesinde, tiniversitenin akademik ve idari personelinin yani sira dis
paydaslarla kurulan is birlikleri de 6nemli bir rol oynamaktadir. Bununla birlikte, toplumsal katkinin en
onemli paydaslarindan biri de 6grenciler olup, 6zellikle sosyal sorumluluk projelerinde yer alarak hizmetlerin
daha genis bir kitleye ulasmasim saglamaktadirlar. O grenciler, sadece egitim siireclerinin bir pargas1 olarak
degil, aym zamanda toplumun gelisimine katki saglamak amaciyla goniillii olarak projelerde aktif gérev
almaktadir [1_OD4].

Universiteye bagh saghk kuruluslari, arastirma laboratuvarlari, kiitiiphane, uygulama mutfaklari, stiidyolar,
heykel, seramik, uygulama ve iletisim atdlyeleri, konferans salonlar1 gibi mekénlar, toplumsal katki
siireclerinde onemli bir rol oynamaktadir. Saghk kuruluslari ve arastirma laboratuvarlari, toplum saghgim
tyilestirme ve yeni ¢oziimler tiretme konusunda biiyiik bir potansiyele sahiptir. Uygulama mutfaklari,
stiidyolar ve atolyeler, 6grencilerin pratik beceriler gelistirmesine olanak tanmirken, ayni zamanda toplumun
farkh alanlardaki ihtiyaglarina yonelik hizmetler sunmaktadir. Konferans salonlart ise, toplumsal farkindaligi
artirmaya yonelik seminer, panel ve etkinliklerin gergeklestirildigi onemli merkezlerdir. Bu mekanlar,
tiniversitenin toplumla etkilesimini gii¢lendirerek, toplumsal katki faaliyetlerinin etkisini artirmaktadir
[2_OD3].

Etkinlik Diizenleme ve Destekleme Yonergesi dogrultusunda, {iniversitenin birimleri tarafindan yapilan
talepler ~dikkatlice degerlendirilmekte ve biitceler onaylandiktan sonra, belirlenen faaliyetler
gergeklestirilmektedir. Bu siireg, tiniversitenin toplumsal katki alamindaki etkinliklerini daha sistematik ve
verimli bir sekilde yiirlitmesine olanak tamimaktadir [3_OD3] [4 OD3]. Orkestra Akademik Baskent,
tiniversitenin 6nemli entelektiiel ve kiiltiirel kaynagi olarak topluma sanat alaninda 6nemli katkilar sunmaya
devam etmektedir. Orkestra, sadece sanatsal bir deger tasimakla kalmayip, ayn1 zamanda tiniversitenin
toplumla olan kiiltiirel etkilesimini gii¢lendiren bir platform olma 6zelligi tasimaktadir [S_OD4].

Universitede stratejik hedeflere yonelik kaynaklarin izlenmesi STRASIS aracih@ ile gerceklestirimektedir
[6_ODA4]. Ayrica 6grenci topluluklan tarafindan gerceklestirilen faaliyetlerin izlemi ilgili formlar ve topluluk
yonetim sistemi aracih g ile yapilmaktadir [7_ODA4].

Olgunluk Diizeyi: Kurumda toplumsal katki kaynaklarinin yeterliligi ve ¢esitliligi izlenmekte ve
tyilestirilmektedir.
Kamtlar

1](4)D.1.2-Ogrenci_Kuliipleri.pdf

2](3)D.1.2-Toplant1_ve Fiziksel Alanlar.pdf
313)D.1.2-Etkinlik Diizenleme Yo6nergesi.pdf

o [4](3)D.1.2-Etkinlikler.pdf

5](4)D.1.2-OrkestraAkademik Baskent Genel Afis.pdf
6](4)D.1.2-STRASIS .pdf
71(4)D.1.2-Topluluk Yoénetim Sistemi.pdf

2. Toplumsal Katki Performansi
1. Toplumsal katki performansimin izlenmesi ve degerlendirilmesi

Baskent Universitesi, toplumsal katki faaliyetlerinin etkinligini izlemek amaciyla kullandigi gostergeler,
gerceklestirilen etkinliklerin toplumsal etkisini, katithmc1 sayisini, hizmetlerin ulastigi kitleyi ve proje
sonuclarim 6lgmeye yoneliktir. Ayrica, lniversite, toplumsal katki siireclerine dair diizenli olarak geri
bildirim toplar ve bu veriler 1s181nda iyilestirme ¢ahismalar yapar. Performans izleme siireci, {iniversitenin i¢
ve dis denetimlerle dis paydaslarla yapilan degerlendirme toplantilari ile desteklenir. Universitenin
toplumsal katki performansimin degerlendirilmesi, sadece niceliksel verilerle sinirh kalmaz; ayn1 zamanda
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toplumsal etkiyi 6lcen niteliksel analizlerle de desteklenir. Bu sayede, {iniversite, toplumsal sorumluluklarin
yerine getirme noktasinda daha etkili stratejiler gelistirebilir ve strdiirtilebilir toplumsal katki projeleri
retebilir.

Universitede gerceklestirilen tiim faaliyetler, Ust Yonetim tarafindan belirlenen takvim dogrultusunda
STRASIS iizerinden ve birimler tarafindan hazirlanan 6z degerlendirme raporlar1 ile izlenmekte ve
degerlendirilmektedir. Universitenin Kalite Komisyonunun ilgili ¢alisma grubu, toplumsal katki siireclerini
izleme ve raporlama sorumluluklarini yerine getirmektedir [1_OD4].

Akademik Degerlendirme Koordinatorliigii tarafindan, tiniversitede ytiriitiilen faaliyetlerin Birlesmis Milletler
Stirdiriilebilir Kalkinma Hedefleri kapsaminda izlenmesi, tiniversitenin gelistirdigi Akademik Veri Toplama
Sistemi (AVES) ile saglanmistir. Bu sistem, akademik ¢ahsmalarin s6z konusu hedefler dogrultusundaki
katkilarinin goriiniir olmasina olanak tanimaktadir [2 OD3].

2024 yilinda kimyasallarin ve diger radyoaktif maddelerinin insan ve ¢evre tizerindeki etkileri konusunda

calismalar yapmak ve kimyasal tehditlere hazirhikli olmak i¢in korunma yollar1 ve dogru davranis

bigimlerinin aktarilmas1 amaciyla Kimyasal, Biyolojik, Radyolojik, Niikleer ve Patlayic1 Arastirma Merkezi
(KBRN-PAM) kurulmustur [3_OD3].

Egitim-0gretim ve arastirma-gelistirme faaliyetlerinin destegi ile sunulan saglik hizmetleri, topluma dogrudan
hizmet kapsaminda, Universitenin temel misyonunda yer alan; insan saghginmin iyilestirilmesi ve insan
saghgina hizmetin yayginlastirilmas1 dogrultusunda degerlendirilmis ve 2024 yihnda yaklagik 568.000
kisiye poliklinik hizmeti verilmistir [4 OD4]. Universitede 6grencilerin saghk konusunda toplumsal bilincini
artirmaya yonelik faaliyetler gergeklestirilmis 6rnegin; Kizilay is birliginde, Ticari Bilimler Fakiiltesi “Kan
Ver Can Ver” kampanyasi ile kan bagis1 saglamis, Egitim Fakiiltesi ise “Her Damla Kan Kurtarilan Bir
Can” etkinligini diizenlemistir [S_OD3] [6_OD3].

Universitede tiim 6grencilerin almas1 zorunlu olan GSB kodlu derslere ve ortak se¢meli derslere ek olarak;

GNKE 400 Topluma Hizmet Uygulamalari, HIT 425 Siirdiiriilebilirlik ve Halkla iliskiler, TBS 103
Siirdiiriilebilir Kalkinma Hedefleri ve SHMY 223 Temel isaret Dili derslerinin yani sira, 2024 yihinda TBS
105 Eko-Doniisiim ve iklim Eylemi dersi Universitedeki tiim 6grencilerin siirdiiriilebilirlik konusundaki
farkindaliklarin1 ~ gelistirmelerine  yonelik agilmistir [7 OD3]. Toplumun ihtiyaglar1 ve talepleri

dogrultusunda BEDAM tarafindan diizenlenen egitim ve sertifika programlar yiiriitiilmektedir [§ ODA4].

Toplumun egitilmesine ve bilgilendirilmesine katki saglayan Baskent Universitesi bilimsel dergileri; Hukuk

Fakiiltesi Dergisi, Ticari Bilimler Fakiiltesi Dergisi ve benzeri yayinlar ile Biitiin Diinya, Biilten, Pivolka gibi
yar1 akademik dergiler, Kanal B ve Radyo Baskent programlari; egitim, kiiltiir ve sanat alanlarinda

yayinlanmaya 2024 yihnda da stirdiirmiistiir.

Universitede, sosyal sorumluluk projeleri; Saghk, Kiiltiir ve Spor Daire Baskanligi (SKS), akademik
birimler ve uygulama-arastirma merkezlerinin sorumlulugunda yiiriitiitlmektedir. SKS koordinasyonundaki
ogrenci toplulugu sayis1 131°e ulasmus ve faaliyetlerinin sayis1 da gegen seneye gore %36 artarak 263

olmustur [9 ODA4].

SKS Daire Bagkanhgina bagl Engelli Ogrenci Birimi 2024 y1h i¢inde “Engelli O grenci Akran Danismanhg:
Uygulamasina” ve “Ozel Gereksinimli Yiiksekogretim Ogrencilerinin Akademik ve Psikososyal Ag¢idan
Giiclendirilmesi Baskent Universitesi Ornegi Projesi” ¢alismalarina baslamistir. Ozgiir Sanat Atdlyesi,
Ankara Kemal Yurtbilir Ozel Egitim ve Meslek Lisesinde isitme engelli bireylerle faaliyetler
gerceklestirilmistir. 2024 yilinda, Baskent Universitesi YOK Engelsiz Universite Odiilii, Baglica Kampiisii
Merkez Kiitiiphanesi 2024 Yih Mekénda Erisilebilirlik (Turuncu Bayrak), Rehberlik ve Psikolojik
Danigmanlik Programi (Tam Burslu) G6rme Engelli Alaninda Program Nisani, Cizgi Film ve Animasyon
Programu (Ucretli Bedensel Engelli Alaninda Program Nisami ve Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi
Mekanda Erisilebilirlik (Turuncu Bayrak) odiillerine layik bulunmustur [10_OD4].

2024 yihnda Universitenin i¢ ve dis paydas is birlikleri kapsaninda séylesi, seminer, calistay, sempozyum,
ogrenci kolokyumu ve panellerin temalar1 toplumsal katki kapsaminda Kurumsal iletisim koordinatorliigi
(BUKIK) tarafindan izlenmektedir [11_OD4]. Her y1l gerceklestirilen stratejik plan toplantilari kapsaminda
2024 yihnda bu faaliyetlere yonelik bir 6l¢iit eklenerek, birimlerin gerceklestirdikleri faaliyetler {ist yonetim
toplantilarinda degerlendirilmistir. Bu kapsamda Etkinlik Diizenleme ve Destekleme Ilkeleri Yonergesinde
etkinlik izlem i¢in Bilgi Islem Dairesi Baskanlig tarafindan bir uygulama yazilmas1 siireci baslatiimistr.
Enstitiilerde hazirlanan bitirme projeleri ve tezlerin konularinin se¢iminde de toplumsal katki alanlar



gozetimigtir.
Universitede gerceklestirilen bazi toplumsal katki uygulamalar1 rnekleri asagida verilmistir.

Egitim Fakiiltesi TEGV is birligi ile ilkokul 6 grencilerine yonelik “Birlikte Ogrenelim, “Atolye Calismalar”,
“Ingilizce O greniyorum” ve “Tasarim ve Beceri” etkinlikleri ve “Egitim Bireyi Birey, Toplumu Degistirir”
projesi gergeklestirilmistir.

Gida Tarim ve Hayvanciligi Gelistirme Enstitiisii tarafindan “Iklim Giindeminde Dongiisel Biyoekonomi
Calistay1" Baskent Universitesi ev sahipliginde ve Tennessee, Knoxville Universitesi (ABD), Hacettepe
Universitesi Uluslararas1  Gida Biyogiivenligi ve Biyoteknoloji Arastirma ve Gelistirme Merkezi,
Biyoteknoloji Dernegi ve Tiirkiye Teknoloji Gelistirme Vakfi is birligi ile diizenlenmistir [12_OD3].

Giizel Sanatlar Tasarim ve Mimarhk Fakiiltesi onciiliigiinde, T.C. Kiiltiir ve Turizm Bakanhg Sinema
Genel Miidiirliigiiniin katkilariyla Goethe-Institute Ankara destegiyle, Baskent Universitesi Yaratic1 Kiiltiir

Enddstrileri Arastirma ve Uygulama Merkezi (YAKEM) ve GSTMF Film Tasarimi ve Yonetimi Bolimi
koordinasyonunda, “Tiirkiye-Almanya Yesil Film Deneyim Paylasimi Projesi” ve “Gordion Mirasini

Siirdiirmek: Italya'dan Ankara'ya Yaratici Endiistri Coziimleri” ¢alistay ve panelleri, gerceklestirilmistir

[13_OD3].

Psikolojik Danisma ve Rehberlik Merkezi egitmeni tarafindan Milli Egitin Bakanhg: ile UNICEF is
birliginde yiiriitiilen "Deprem Bolgesinde Cahsan Ogretmenlerin Iyi Olus Hallerinin Gelistirilmesi" projesi
kapsaminda egitim gergeklestirilmistir [14 OD4].

Baglica Kampiisii arazisinde yriitillen agaglandirma ¢alismalart kesintisiz devam etmekte, orman alani
florasinin koruma ¢abalart siirdiiriilmektedir. Universitenin; Baglica Kampusu arazisinde, Kahramankazan,
Celtik¢i ve Kalecik ilgelerinde bulunan tarimsal alanlarinda istirakler ile birlikte arastirma faaliyetleri
kapsaminda sebze, meyve ve tahil tiretimi 2024 yilinda da devam etmistir. Egitim Fakiiltesi TEMA Vakfi ile
“Yuvam Orman” projesi kapsaminda ¢evreyi koruma ve yesillendirme amagh aga¢ dikim etkinlikleri
gergeklestirilmistir.

Universite, GREENMETRIC Diinya Siralamasinda gecen yila gore daha iist siraya ¢ikarak 2024’te, 95
tilkeden 1477 tniversitenin degerlendirildigi siralamada diinyanin en siirdiiriilebilir tiniversiteleri arasinda

129., Tiirkiye Universiteleri arasinda 8., Tiirkiye Vakif Universiteleri arasinda ise 3. sirada yer alnustir.

Ankara’dan siralamaya katilan 11 fiiniversite arasinda 2. olmustur.  Ankara Vakif Universiteleri

siralamasinda ise 5 yildir 1. sirada yer almaktadir. Universitede Siirdiiriilebilir Cevre Uygulama ve

Arastirma Merkezi (BUCEM) ogrencilerin, akademik ve idari personelin katithmu ile toplumu gevre
konusunda bilgilendirme, kamuoyunda ¢evre bilincinin olusturulmas1 ve ¢evresel farkindahk yaratarak cevre

bilincini ¢evre davramsina doniistiirme ¢abalart kapsamindaki faaliyetleri gerceklestirmektedir. Merkez,

Universitenin ana kampiisiinde sifir atik projesinin uygulanmasinda da sorumlu birim olarak gorev

yapmaktadir. 2024 yilinda, Organik Atik Yonetimi uygulamasi yapilmis, kampiis genelinde 16 lokasyona

organik atik kutular1 yerlestirilmis ve toplanan 1600 kilo bitkisel atik doniistiiriilmistir [15_ODA4].

Universite ~ siirdiirebilirlik faaliyetleri kapsaminda biitiinciil siirdiiriilebilirlik raporu hazirlamaktadir

[16_OD4]. Universite kuruldugu 1993 yilindan bu giine kadar yiiriittiigii agaglandirma projesine 2024

yilinda da devam etmistir [17_OD4].

Toplumun gereksinimlerine yanit vermek alam1 dogrultusunda belirlenen hedeflere ulagim diizeyleri
STRASIS araciligiyla PUKO [18 OD4] ¢evrimleri ile izlenirken {iniversite akademik birimler ile uygulama
ve arastirma merkezleri tarafindan yapilan diger toplumsal katki faaliyetleri; 6zdegerlendirme raporlar ve
merkez ara raporlan ile izlenerek paydas goriisleri ahnarak degerlendirilmektedir [19 OD4].

Olgunluk Diizeyi: Kurumda toplumsal katki performansi izlenmekte ve ilgili paydaslarla degerlendirilerek
tyilestirimektedir.
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E. SONUC VE DEGERLENDIRME

Liderlik ve Kalite

Bagkent Universitesi, kamu tiizel kisiligine sahip bir vakif iiniversitesi olarak, toplam kalite yonetim modeli
anlayisin1 benimsemeye ve stratejik yonetim sistemini giiclendirmeye devam etmektedir. Universitenin
yonetim politika metninin tanimlanarak paydaslarla paylasilmasi, stratejik yonetim sisteminin temelini
olusturan giiclii bir adim olmustur. Universitenin yonetim yapisi, Miitevelli Heyeti, Rektor, Senato ve
Yonetim Kurulu olmak {izere akademik ve idari yapist belirlemis, organizasyon semasi1 ve is akis siiregleri
ISO 9001:2015 Kalite Yonetim Sistemi (KYS) kapsaminda tanimlanmis ve paydaslarla paylasiimistir.

Universitenin en {ist karar organ1 olan Miitevelli Heyeti, akademik ve idari faaliyetlerin koordinasyonunu
saglamaya devam etmekte ve bu faaliyetlerin izlenmesi, degerlendirilmesi, raporlanmasi siiregleri diizenli
olarak gergeklestirilmektedir. Rektor, Rektor Yardimcilari ve Genel Sekreter tarafindan yiiriitiilen giinlik
degerlendirme toplantilari, tiniversitenin akademik ve idari faaliyetlerini izlemek ve iyilestirmek i¢in etkin bir
yontem olarak uygulanmaktadir. Akademik ve idari kadronun siirdiiriilebilirligi noktasinda gosterilen ¢aba,
tiniversitenin glichi yonii olarak 6ne ¢ikmaktadir. Ayrica, tist yonetimin aldig1 kararlarla, ¢evik liderlik
anlayisim1 benimseyerek, karar mekanizmalarindaki etkinligi artirmus ve tiniversite i¢indeki koordinasyon ve
isbirligini giiclendirmistir. Ust Yonetimin yetkinlikleri, liyakat anlayisi ve c¢evik liderlik yaklagimu,
tiniversitenin giiclii yonlerinden biridir.

2024 wih itibariyle, tniversitenin stratejik yonetim yaklasimm cercevesinde, egitim-6gretim, AR-GE ve
toplumsal katki siireclerinin sistematik bir sekilde izlenmesi, siirekli iyilestirme siire¢lerinin saglanmasi ve
paydas gorislerinin dikkate alinarak ahnan kararlarin seffaf bir sekilde paylasilmasi, kurumsal gelisimi
destekleyen unsurlar olarak degerlendirilmektedir.

Universite, stratejik hedeflerine ulasmada kurumsal doniisiim kapasitesini gelistiren faaliyetler yiiriitmektedir.
Stratejik planlama ve degisim yonetimi arasindaki uyum, kurumsal performansin artirilmasinda 6nemli rol
oynamaktadir. Stratejk plan eylem planlariyla tim birimlerin  sorumluluklarim tanimlayarak, paydag
katthmim destekleyen dokiimanlar1 ve veri sistemlerini siirekli olarak giincellemektedir. Ayrica, YOK
Izleme Raporlari, akreditasyon siiregleri gibi veriler analiz edilerek karar alma siireglerine yon verilmektedir.

Universite, i¢ kalite giivencesi mekanizmalarini PUKO déngiisiine gore isleterek, Yiiksekogretim Kalite
Kurulunun (YOKAK) egitim-6gretim, aragtirma-gelistirme ve toplumsal katk: siireclerini ana faaliyet alanlari
ile uyumlu hale getirilmistir. Bu kapsamda Kalite El Kitabi, Stire¢ Yonetimi El Kitab1 ve siire¢ kartlarinda
iyilestirmeler kapsanminda revizyonlar yapilnus ve BUKAK web sitesinde paylasiimistir. Kalite Yonetim
Sistemi siirecleri; i¢ tetkikler, yonetimin gézden gecirme toplantilart ve dis tetkikler ile stirekli izlenmektedir.

Kalite komisyonu ve koordinatorliik bu siiregleri yonetmektedir. Universite Kalite Komisyonu birim kalite
sorumlar ile koordineli calisarak 6z degerlendirme raporlarina katki saglamaktadir. Bu raporlar, kurumsal

iyilestirme ve KIDR hazirlik siirecinde kullamlmaktadir. 36 akredite programu ile siirekli iyilestirme
hedeflerine odaklanan tiniversite, Meslek Yiiksek Okullarint MEDEK akreditasyon siirecine dahil etmis ve
2024 yih i¢inde her meslek yiiksekokulundan en az bir programin akreditasyon bagvurusu yapilmasini

saglamistir. KAP ara raporunda belirtilen akredite olmayan birimlerin web sayfalarinda “kalite” sekmesi
yapilan a¢iklama ve bilgilendirmelerin diizenlenmesi ve izlemi ¢calismas1 baglatilmistir.
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Universitenin misyon, vizyon ve degerleri, akademik ve idari siireglere rehberlik etmekte ve bu siirecler
seffaf bir sekilde paydaslarla paylagilmaktadir. Stratejik planlama ve kalite giivence stiregleri, onemli politika
alanlarinda desteklenmekte ve akredite birimlerle uyumlu politikalar olusturulmaktadir. Gelismeye agik
alanlardan biri olan paydas geri bildirimleriyle politika giincellemelerinin yapilmasina yonelik calismalar
2024 y1l itibariyle baslatilmis olup, revize edilen siireglerin tamamlanma asamasina gelinmistir. Kuruma ait
bilgi yonetim sistemi olan STRASIS giiclii bir 6zellik olarak 6ne ¢ikmaktadir. Kalite siireglerinin, YOKAK
ve program akreditasyonunu kapsayacak sekilde entegre edilip yonetilebilmesi amaciyla bu sisteme yeni bir
kalite yonetim sistemi yazilimi entegre edilerek 6nemli bir iyilestirme yap1lmistir.

Stratejik plan kapsaminda, ¢evresel degisimler ve firsatlar dikkate alarak stratejik yol haritalar1 olusturmakta

ve performans gostergeleri ile kontrol mekanizmalar1 kullanarak kurumsal gelisim saglamaktadir. Stratejik

planda 14 stratejik amag belirlenmis olup, her bir amag i¢in performans gostergeleri (KPI) ve eylem planlart

olusturulmustur. Bu planlar, {iniversitenin kurumsal gelisimini desteklemek amaciyla STRASIS ve FARSIS
bilgi yonetim sistemleri izerinden izlenmektedir. Universite, belirlenen stratejik amaglar1 gergeklestirmek i¢in

paydas geri bildirimlerini dikkate alarak yilhik degerlendirme toplantilarinda akademik ve idari birimlerle

birlikte mevcut uygulamalar1 gézden gegirerek eylem planlarini siirekli olarak giincellemekte ve STRASIS
sistemine yansitmaktadir. Stratejik planin uygulanmasina yonelik daha fazla veri analizi yapilmasi ve

paydas geri bildirimlerinin sistematik bir sekilde entegrasyonunun saglanabilmesi, i¢ paydaslarin bu

sistemleri i¢sellestirmesi, basarilarin yayginlastirilmasi i¢in akademik personele 2024 yil igerisinde egitim

verilmistir.

Performans yonetimi, bireysel sorumluluklardan kurumsal hedeflere ulagsmay1 amaglayan bir siire¢ olarak

uygulanmaktadir. Universitenin, eylemlere iliskin PUKO ¢evrimlerinin  kapatilmasim  saglayacak
yapilanmayr STRASIS bilgi yonetim sisteminde olusturmasi, PUKO dongiilerinin giincellenmesi ve
sorumlularin net bir sekilde tanimlanmas1 2024 yil itibari ile giiclii yonlerimizden birini olugturmustur.

Universitenin ihtiyaclarina yonelik entegre otomasyon sistemlerini gelistiren giiclii bir Bilgi islem Daire
Bagkanhginin varhigi, ¢ahisan profili izerinden 6nemli bir avantaj olarak one ¢ikmaktadir. Ayrica, YBS
giivenligi, gizliligi ve giivenilirligiyle ilgili uygulamalarin bulunmasi da kurumun giiglii yonlerinden biridir. Bu
giclii yon, YBS iyilestirme stire¢lerinin paydas gorisleriyle sekillendirilmesi ve yayginlastiriimasiyla,
Universitenin iyilestirme ¢ahsmalarina katki saglanustir. Bilgi yonetim sistemlerinin iyilestirilmesinde E-talep
uygulamasi, BUOBS sisteminde talep alma ve anketler gibi araglar kullanilmaktadir.

Universite, insan kaynaklar1 politikalar1 ve yonetim siireglerinde ¢alisanlarin gelisimini ve memnuniyetini 6n
planda tutan bir yaklagim benimsemistir. Akademisyenlerin bilimsel yayinlarini tegvik etmek amaciyla 6diil
mekanizmalarimn  gelistirilmis olmasi, lisansiistii egitim i¢in izinler ve c¢esitli indirimlerin bulunmasi,
calisanlarin 6zliikk haklari, hastane, egitim kurumlar1 ve uygulama otellerinden indirim gibi yan haklardan
faydalanmalar1 gibi faktorler akademik ve idari personelin tiniversiteye baghhgimi artirmaktadir. Caligan
memnuniyeti, sikayet ve Onerilerinin belirlenmesi ve izlenmesi i¢cin gelistirilmis mekanizmalar bulunmakta
olup sistematik olarak uygulanmakta ve raporlanmaktadir. Gelismeye agik yan olarak belirtilen anketlere
calisan katihmim artirmak ve sonuglari daha goriintir kilmak amaciyla yapilan diizenlemelerle elde edilen
veriler, Oncelik sirasina gore iyilestirme calismalarina yon vermistir. Yeni gelen personel icin uyum
programlart birimlere 6zgli olarak yliriitiilmekte, bu programlarda uygulama birligi saglanmas1 ve daha
sistematik hale getirilmesi amaciyla KYS ve insan kaynaklar1 yonetimi arasinda bir ¢ahlsmanin baslatiimasi
hazirliklann yapilmaktadir. Bunun yaminda yeni akademik personelin tecriibeli 6gretim elemanlarindan
rehberlik almasi1 gibi uygulamalar, tiniversitenin insan kaynaklar1 yonetimi agisindan olumlu bir uygulama
olarak &ne c¢ikmaktadir. Idari personelin Erasmus+ imkanlarindan daha fazla faydalanabilmesi hususu
gelismeye agik bir yon olarak degerlendirimektedir.

Universite, mali kaynaklarim ilgili birimlerce belirlenen tanimh siire¢ler ve mevzuatlar ¢ergevesinde etkin ve
verimli bir sekilde yonetmektedir. Mali siiregler, STRASIS ve FARSIS bilgi yonetim sistemleri aracihgiyla
diizenli olarak izlenmekte ve raporlanmaktadir. Oz kaynaklar, Stratejik Plan ile uyumlu ve siirdiiriilebilir
olarak kullammaktadir. Universitenin finansal kaynak yonetiminde benimsedigi bu uygulamalar, stratejik
planlama ile uyumlu, verimliik ve stirdirilebilirligi esas alan yapisiyla, sektérde model olarak
gosterilebilecek drnekler arasinda yer almaktadir.

Universite; stratejik yonetim, TS EN ISO 9001:2015 ve YOKAK entegrasyonu ¢alismalar ve siireclerin
biitiinlestirilmesi ¢ercevesinde dokiimanlarini siirekli iyilestirmekte ve giincellemektedir. Universite birimleri
ile Kalite ve Akreditasyon Koordinatorligiince kurumsal performans izlenerek degerlendirilmekte,
paydaslarla etkilesim yoluyla stratejiler planlanmakta, uygulamalarin kontroli KYS mekanizmalart ile



gerceklestirilmektedir. Universite tiim faaliyetlere iliskin siiregleri ve alt siirecleri Siire¢ Yonetimi El Kitab1 ve
Siire¢ Kartlarinda tanimlanmustir. Stireglerdeki sorumlular, is akisi, yonetim, risk ve firsatlar belirlenmis
olup i¢ paydaslarca igsellestirilmistir. 2024 yih igerisinde Arsiv ve Sinav Zarflan Iyilestirme siirecinde
yapilan ¢ahsmalar kapsaminda; Ders O gretim Kayitlar1 Arsiv Zarfi, Sinav Zarfi Ust Bilgileri; Ders O gretim
Kayitlar1 Arsiv Zarfi, Sinav Zarfi Icerigi ve Saklama Siireleri; Ders Ogretim Kayitlart Arsiv Zarfi, Sinav
Zarflarimin Boyutu, Yapis1 ve Saklama Kosullari; Ders Ogretim Kayitlart Arsiv Zarfi, Sinav Zarflarinin
icerigini olusturan sinav siire¢lerinde kullamilan belgelere yonelik talep ve Oneriler ahnarak yeniden
diizenlemeler ger¢eklestirilmistir.

Siireglerin izlenmesi ve degerlendirilmesine yonelik kararlar, paydas goriisleri dogrultusunda sistematik bir
yaklagimla kayit altina ahnmakta; bu kapsamda tutanaklar ve raporlar gibi belgeler aracihgiyla
dokiimantasyon saglanmaktadir. Belirlenen gelisim alanlarina yonelik olarak, farkl siiregleri kapsayan anket
uygulamalar1 diizenlenmekte ve elde edilen veriler Olgme ve Degerlendirme Merkezi (BODEM) tarafindan
analiz edilerek raporlastiriimaktadir. Stratejik Plan degerlendirme toplantilarinda ve STRASIS eylem
planlarinda, her bir eylem i¢in biitge, malzeme ve insan kaynagi gereksinimlerinin yani sira, paydaslarin ve
sorumluluklarinin ag1k bir sekilde tanimlandig1 goriilmektedir. Bu uygulamalar, sistemin paydas goriislerine
agikhgim ve stireglerin giincellenmesinde seffaflik ilkesinin benimsendigini gostermektedir. Ayrica, dis
paydas toplantilarinin sistematik hale getirilmesi, dis paydas anket raporlarimin olusturulmasi, Danigma
Kurulu toplantilarinin diizenli olarak gergeklestirilmesi ve ahnan iyilestirme kararlarimin tutanaklarla
belgelenmesi; kurumun gelismeye acik alanlarinda 6nemli iyilestirme adimlar attigini ve bu siirecin dikkate
deger bulundugunu ortaya koymaktadir. Uygulanan geribildirim araglarimin yapi1 ve igerik gecerligi
yoniinden incelenmesi ve bu araglarin uygulanma zamanina iliskin iyilestirme ihtiyac1t kurumun gelismeye
a¢1k yanlarindan biridir

Kurum tarafindan gelistirilen mezun veri tabani aracihigiyla, mezunlarin izlenmesi sistematik bir bigimde
yiriitiilmektedir. Bu yap1, mezunlara yonelik geri bildirimlerin toplanmasim ve degerlendirilmesini miimkiin
kilmakta, elde edilen verilerin tiim akademik birimlerin program giincellemelerinde daha etkin kullaniimasina
yonelik iyilestirme ¢aligmalarini desteklemektedir. Bu kapsamda, yeni bir mezun anketi uygulamaya alinmis;
anket aracthgiyla mezunlarin ilk asamadaki beklentileri sistematik olarak analiz edilmis ve elde edilen
bulgular program gelistirme siire¢lerine entegre edilmistir.

Uluslararasilasma politikas1 dogrultusunda, Stratejik Planda yer alan “Bilimsel Uretim ve Ogrenmeyi
Miikemmellestirmek™ stratejik amac1 kapsaminda, uluslararasilasma performansinin izlenmesine yonelik
gosterge seti genisletilmis; KPI ve degisken sayis1 artirilarak toplam 32 uluslararasilasma gostergesi
tammmlanmistir. Belirlenen gostergeler dogrultusunda uluslararasilagsma stirecini giiclendirmek amaciyla
tyllestirme odakh eylem planlar1 hazirlannms ve uygulamaya ahnmistir. PUKO dongiisii yonetigim sistemi
cercevesinde uluslararasilagsma siireglerinde de etkin bir sekilde uygulamaktadir. Siirecin etkin ve biitlinciil
bir sekilde yonetilmesi amaciyla; Uluslararasi iliskiler ve Degisim Programlart Koordinatorligii, Akademik
Degerlendirme Koordinatorligii, Ar-Ge Koordinatorliigii ve Bilgi inovasyon ve Teknoloji Transfer Ofisi
koordineli bir sekilde ¢ahsmaktadir. Universitenin uluslararasilasma politikasimin olusturulmus olmasi,
egitim-6gretim ve Ar-Ge alanlanina yonelik gelistirilen eylem planlariyla desteklenerek —siireglerin
giiclendiriimesi, kurumun dikkati ¢eken giiclii yonlerinden biridir. Bununla beraber, Uluslararasilagsma
politikasimin gergeklestiriimesinde 1ilgili izleme ve Onlem alma siireglerinin belirlenmesi ve paydas geri
bildirimlerinin iyilestirme siire¢lerinde kullanilmas1 gelismeye a¢1k yan olarak degerlendirilmektedir.

Bu kapsamda yiiriitiilen uygulamalar, uluslararasilasma siirecinin siirdiiriilebilirliginin  saglandigim ve
sistematik bicimde devam ettigini gosteren 6nemli isaretler arasinda yer almaktadir.

Ogrenci hareketliligini artirmak ve akademik-idari personelin degisim programlarina katihm oranim
yiikseltmek amaciyla cesitli eylem planlant gelistirilmig; bu kapsamda, ihtiya¢ halinde personel hibelerinin
ogrenci hareketlilik faaliyetlerine yonlendiriimesi yoluyla siirece destek saglanmistir.

Cesitli konsorsiyumlarla (HUS BIK) yapilan isbirlikleri, 6grenci ve personel hareketliliginde gozle goriiliir bir
artisa yol agmmstir. Daha fazla fon kaynagi ve isbirligi firsatlarinin saglanmasi ile hareketliligin artmasi
beklenmektedir. Cervantes Enstitiisii, Ispanyolca dil kurslar1 diizenleyip DELE sinavlar1 yapmakta olup
Ispanyolca dgretmenlerine yonelik egitimler sunulmustur. Yabanci Diller Yiiksekokulunda, baz1 fakiiltelerin
talebi tizerine, Ingilizce tip, dis hekimligi ve molekiiler biyoloji programlar1 &grencilerine Yogun Ispanyolca
egitimi verilmesine baglanmistir. Ecole Ferrandi Paris ile “Turizm Isletmeciligi” alamnda Uluslararas1 Ortak
Yiiksek Lisans Programu baglatilmis, 2024 yihnda ise Gastronomi, Pastacihik ve Ekmekeilik ile As¢ilik

programlar1 6grencilerinin staj yapabilmesi icin isbirligi genisletilmistir. Universite, yabanci uyruklu ve



degisim programu Ogrencilerine, akademik danigmanlarin yonlendirmesiyle birlikte PDRM, Saghk, Kiiltiir
ve Spor Daire Baskanligina bagh Avrupa Birligi Egitim ve Genglik Programlart Ogrenci Toplulugu ile
Baskent Erasmus Ogrenci Toplulugu (ESN) araciliiyla destek faaliyetleri sunmaktadir ve &grenci
memnuniyetinin saglandigr degerlendiriimistir. Fon ve hibe kaynaklarinin varhg ve ¢esitliligini artirma
cabalari, idari personele sunulan {icretsiz dil egitimine ragmen, idari personel hareketliliginin artirilmasi
gelismeye agik bir yan degerlendirilmektedir.

Egitim ve Ogretim

Universite, egitim-6gretim politikas1 dogrultusunda, Tiirkiye Yiiksekdgretim Yeterlilikleri Cercevesi (TYYC)
ile uyumlu, yerel ve kiiresel akademik ile sektorel egilimler, paydas goriisleri ile uyumlu olarak 6n lisans,
lisans ve lisansiistii programlarim tasarlamakta ve yiiriitmektedir.

AKTS is yiikii dagihmlan tiim akademik birimlerde belirlenip izlenmekte ve program yeterliliklerinin takibi
diizenli olarak yapilmaktadir. AKTS is yiikii anketlerinin etkin kullaniminin artirilmas: gelismeye agik yon
olarak degerlendirilmektedir.

Gelismeye agik yon olarak degerlendirilen egitim-6gretim programlarinda alan disi /bolim dis1 segmeli
ders cesitliliginin ve sayisinin artirilmast hususunda iyilestirmeler yapilarak, egitim-6gretim siireglerinde,
alan dis1 ve bolim dis1 segmeli ders sayis1 2024 yilinda artirlmistir. Universite, her donem basinda ortak
secmeli ders havuzunu birimlere duyurmakta ve zorunlu GSB derslerinin say1sini da arttirmaktadir. Bunun
yant sira, giincel stratejik temalar dogrultusunda yeni se¢meli derslerin olusturulmasi, 6grencilerin genel
kiilttir ve kisisel gelisimlerine 6nemli bir katki saglamaktadir.

Universite, ingilizce Hazirhk Progranu egitimi 6nceki yapilan ¢cahsmalarla giincellenmis ve 2024 itibariyle
bu uygulamalar siirdiiriilmiistiir. Ingilizce Hazirhk Programimn etkinligini artirmak amaciyla modiiler
sisteme gegis yapilmis olup, Tip Fakiiltesi ve Eczacilik Fakiiltesi gibi boliimlerde 5 modiillii yabanci dil
Ogretim programlar1 uygulanmaktadir. Ayrica, Avrupa Dil Portfolyosu kapsamindaki dil yeterlilik seviyesi,
onceki B1 diizeyinden B2 diizeyine yiikseltilmistir.

Universitenin  stratejik yonetim yaklasini benimsemesi, entegre bir Kalite Yonetim Sistemi (KYS)
uygulamas1, 2005 yihndan itibaren Diploma Eki, 2012 yilindan itibaren ise Europass etiketinin kullaniimaya
baslanmasi, yeni program agma ve katalog giincelleme ¢ahsmalar1 ile Bologna Stirecine uyum saglama
cabalarimin siirdiiriilmesi ve bu siiregte toplamda 36 program akreditasyonu almasi, kurumun giiclii
yonlerinin siirekliligini ve kalite odakh yaklasimimin devam ettigini ortaya koymaktadir. Bologna stireci
kapsaminda bilgi paketlerinin revize edilmesi ve giincel olmasina yonelik diizenleme faaliyetleri siirekli
tyilestirme kapsaminda stirdiiriilmektedir.

Ders kazanimlarinin karsilanma diizeyleri ile program ¢iktilartyla uyumunun izlenmesi ve iyilestirilmesi
calismalarimin kurum geneline yayginlastirilmasi i¢in akredite olan program sayisi artirilmasina yonelik
birimlerin hazirhk ve bagvuru ¢alismalari devam ettirilmistir. Bu siire¢, akredite birimlerde tanimh olan
stireglerle diizenli olarak takip edilmektedir. Bu dogrultuda, ders izlencelerinin giincellenmesi ve ders
matrislerinin gozden gegirilmesi siirecleri oncelikli iyilesme alam olarak ele alinmaktadir. O grencilerin
mezuniyet asamasina kadar almasi1 gereken zorunlu ve se¢meli ders dagilim dengesine iliskin bilgiler web
sayfasindan ilan edilmektedir. Ekle sil doneminin tamamlanmasi ile birimlerden dgretim elemani ve DSU
ders dagilimi raporlar alinarak degerlendirilmesi yapilmakta ve birimlere iyilestirme 6nerileri sunulmaktadir.
Universite, ders kazammlarinin karsilanma diizeylerinin ve program ¢iktilariyla uyumunun tiim birimlerde
daha etkin bir sekilde degerlendirilmesini saglamak amaciyla ilgili stiregleri giiclendirecek diizenlemeler
yapmayi planlamaktadir.

Universite, derslerin AKTS degerlerini 6grenci is yiikiine gore belirleyerek, web sayfasindaki ders bilgi
paketlerinde tiim paydaslarla paylasmakta olup giicli yamm devam ettirmektedir. Iyilesme adimlar
cercevesinde, alan dis1 se¢meli derslerin AKTS hesaplamalarinin 6grenci is yiikiine dayah ve paydas
goriisleri dogrultusunda yeniden degerlendirilmesi amaciyla iyilestirme ¢aligsmalart planlanmistir. Bu siirecin
daha saghkl ve verimli bir sekilde yiiriitiilmesi i¢in, 6grenciler, akademik personel ve ilgili birimlerin
gortsleri ahnacak ve ders igerikleri ile 6grenci is yiikii {izerine paydas katthmuyla ortak bir degerlendirme
siireci baglatilacaktir.

BODEM/BUZEM tarafindan, 6grenme-6gretme siireclerinde aktif 6grenme yaklasimini benimseyerek,
ogretim elemanlarimin teknopedagojik becerilerinin ve aktif dgretim yontemlerine yonelik yetkinliklerinin
gelistirilmesi amaciyla diizenlenen egitimler, iiniversitenin O6zgiin ve gilicli yonlerinden biri olarak



degerlendirilmektedir. Olgme ve degerlendirme siireclerine paydas katkisinin saglanmasi, "Ders ve Ders
Sorumlusu Degerlendirme" anketi ve birimlere 6zgili yaklasimlarla devam etmektedir. Ayrica, dlgme ve
degerlendirme asamalarinda paydaslardan alinan geri bildirimlerin iyilestirme amaciyla etkin bir sekilde
kullanilmas1, tiniversitenin giigclii yonlerinin devamhligim saglayan bir diger dnemli faktordiir.

Programlarin 6grenme ciktilari ve program ¢iktilarina ulasilma diizeyleri, her dénem sonunda Olgme
Degerlendirme Sistemi (ODS) kullamilarak belirlenmektedir. Yapilan iyilestirmelerle program ¢iktilarinin
hedeflenen diizeyde karsilanamadigi durumlarda, ders izlenceleri, 6gretim teknikleri, yontemleri ve
degerlendirme araglar1 giincellenmektedir. Program ¢iktilarimin sistematik izlenmesi icin gelistirilen ODS,
tiim tniversite genelinde yayginlastirilarak tiim birimlerde uygulanmaktadir.

CAP ve yandal lisans 6grenci oranlarinin artirilmasi hususunda belirtilen gelistirme ihtiyacina yonelik C AP
ve yandal program sayisi artirilmak ve ders planlamalar1 yapilmakla beraber heniiz iyilesmeye
yansimamigtir.

Universite genelinde uygulanan ortak degerlendirmeler ve birimlere 6zgii mekanizmalarla 6grenci geri
bildirimleri toplanmakta ve bu geri bildirimler iyilestirme g¢ahsmalarinda kullanilmaktadir. Akademik
Danmigmanlik Yonergesi c¢ergevesinde bilgi yonetim sisteminde tanmimh stireglerle yiriitiilen akademik
danigmanhk uygulamalari, danigsman raporlama sistemi ile daha etkin hale getirilmistir. Performans 6diilii
alan Ogretim elemani oranini artirmak amaciyla giincellenen performans veri tabam (AVES) ile verilerin
daha biitiinlesik aktarilmas1 saglanmis, kayip verilerin oniine gegilmistir. Akademik ¢ahsmalara destek
veren Istatistik Damsma Arastirma Merkezi ve yayin ¢eviri/edit destek hizmetleri de mevcut olup, bilimsel
katki saglayan 6gretim tyeleri 6diillendirilmistir.

Universite, sahip oldugu tesis ve altyapilari, i¢ paydaslarin ihtiyaclarina uygun sekilde kullanima sunmakta
ve belirlenen talepler dogrultusunda iyilestirmeler yapmaktadir. Cagdas bir altyapiya sahip olan iiniversite
kiitiphanesi, egitim-6gretim ve arastirma siireglerini desteklemek i¢in donamimhdir ve 7/24 hizmet
sunmaktadir. Kiitiiphane kullanicilarinin memnuniyetini 6lgen anket sonuglari, siireg iyilestirmelerinde etkin
bir sekilde kullanilmakta ve kiitiiphane ile ilgili egitimler ve webinarlar diizenlenmektedir. Fiziksel mekanlarla
ilgili olarak, {niversitenin temiz ve giivenli kampiis sertifikalari, yesil alan olusturma c¢abalari ve
siirdiiriilebilir enerji kaynaklar1 kullanimi, tiniversitenin giiclii yonleri arasinda yer almaktadir. Otopark tistii
giines enerjisi sistemlerinin kullanimi, ¢evre dostu yaklagimlarin 6rneklerindendir. Ayrica, tiniversitenin hizh
ve ¢evik destek hizmetleri ile fiziksel mekanlarin uygunlugu saglanmaktadir. Bu giiclii yonler, tiniversitenin
gelisen yapisimn ve hizmetlerinin siirdiiriildiigiinii gdstermektedir. Universitenin spor alanlarinin artirilmasi
ihtiyac1 iyilesmeye acik bir yon olarak degerlendirilmektedir.

Universitenin gii¢lii yonlerinden biri, ders se¢imi, kayit islemleri, akademik sorunlar ve kariyer planlamalari
konularinda Ogrencilere sundugu damsmanhk hizmetleridir. YBS {izerinden saglanan iletisim ve
damsmanhk siireglerinin izlenmesi, hizmetlerin etkinligini artirmaktadir. Ayrica, donem sonu raporlama
modiilleri ve kolay erisim, damgmanhk hizmetlerinin verimliligini desteklemektedir.

Akademik personelin atama, ylikseltme ve gorevlendirme siireclerine yonelik olusturulan komisyon, genis
katthmh paydas goriisleri alarak iyilestirmeler yapmaktadir. Bu ¢ahsmalar, kurumun giiclii cevik doniisiim
yetkinligine sahip oldugunu gostermektedir. Ayrica, egitim odakh performansi destekleyici yeni 6diil
sistemlerinin gelistirilmesi iyilestirmeye acik yon olarak degerlendirilmektedir.

Mezun Izleme Sistemi, tiim iiniversite birimlerinde aktif olarak kullamlmakta olup, bu konuda siirekli
bilgilendirmeler yapilmaktadir. Sistemde, mezunlara ait kapsamh bilgiler veri tabanminda kayith olarak
bulunmaktadir.

Arastirma ve Gelistirme

Universitenin stratejik planinda ana alanlardan biri olan bilimsel iiretim, arastirma-gelistirme (AR-GE)
stratejisi ve politikas1 dogrultusunda belirlenen hedefler ve paydaslarla yapilan paylagimlar, tiniversitenin

giiclii yonlerinden biridir. Universite, arastirma siireclerinin yonetimi ve kaynaklarin etkin kullanimi igin bir

PUKO dongiisti gelistirmistir. Bu dongtide, stratejik hedefler ve (AR-GE)’yi destekleyen egitim ile
seminerlerin siklig1 belirlenmis, sorumlu birimler ve i¢-dis paydaslar net bir sekilde tanimlanmustir.

Teknoloji Transfer Ofisi ve Ogrenme ve Ogretme Merkezi, akademisyenlerin AR-GE kapsaminda bilgi ve
yetkinliklerinin artirilmasina yonelik ¢esitli proje destekleri sunmakta ve bu alanla ilgili bagvuru stireglerinde
yonlendirme faaliyetleri gerg¢eklestirmektedir. Yiiriitilen projeler, saglik teknolojileri gibi odak alanlarinin



yani sira, uluslararasi is birlikleri, kamu-liniversite-sanayi is birligi, girisimcilik ve ticarilesme gibi dnemli
alanlara da katki saglamaktadir.

Arastirma siireclerinin yonetimi ve kaynaklarin etkin kullanimi, STRASIS, FARSIS, Teknoloji Transfer
Ofisi Bilgi Yonetim Sistemi (TTOBYS) gibi ileri teknoloji yonetim sistemleri araciligiyla stirekli izlenmekte
ve degerlendirilmektedir. STRASIS ve FARSIS bilgi yonetim sistemlerinin web sayfasindan kullanicilar
icin kolay erisiminin saglanmas1 ve STRASIS bilgi yonetim sistemine kanitlarin yiiklenebildigi bir modiiliin
eklenmesi ile iyilestirmeler yapilmistir.

Gegen yillarda giincellenerek hizmete giren Akademik Veri Tabanm1 (AVES) ve Akademik Portal sayesinde
akademik personelin performans verileri merkezi ve otomatik sekilde toplanmakta, dis kullanicilarin
erigimine agilan veriler aracihgiyla Q1, Q2 ve Q3 yayinlari ile BM siirdiirtilebilir kalkinma hedeflerine uyum
izlenebilmektedir.

AR-GE siireglerinde gelismesi gereken bir alan olarak belirtilen "Universitenin arastirma politikas hedefleri
ve stratejisiyle uyumlu sekilde, ilgili birimler ve BAP komisyonu aracihgiyla fon kullamminin saglanmas1”
kapsaminda, AR-GE performans gostergeleri, diizenli olarak paydas anketleri ve ulusal-uluslararasi
siralamalar {izerinden izlenmekte ve elde edilen veriler 1s181nda stirekli iyilestirmeler yapilmaktadir.

FSMH yonetimi igin belirlenen stratejik hedefler ve  TTOBYS sistemi {izerinden yapilan izlemler,
tiniversitenin bu alandaki kapasitesini artirmistir. Akademisyenler ve 6grenciler, proje, bulus ve is fikirlerini
sisteme kaydedip bagvurularim takip edebilmekte; bu siirec BITTO FSMH Ofisi ve patent vekilleri
tarafindan yonetilmektedir.

Universitede, arastirmacilart ve ogrencileri dis kaynaklara yonlendirmek ve yetkinliklerini artirmak icin
diizenli olarak bilgilendirme toplantilart ve egitimler yapilmaktadir. Bu ¢aligsmalarinin bir sonucu olarak,
ozellikle TUBITAK 2209 projelerinin sayisinda artis olmustur.

Istatistik ve Damsmanhk Arastirma Merkezi’nin yayin hazirlama siirecinde arastirmacilara sagladig
destek, arastirma sayisi ve niteliginin artisgina katki sunmaktadir. Ayrica, kuruma 6zgii Akademik
Performans Degerlendirme Sisteminin siirdiiriilebilirligi ve sonuglarinin paydaslarla paylasilmasi,
arastirmacilarin tesvik edilmesi agisindan giiglii bir yon olarak degerlendirilmektedir. Doktora sonrasi
arastirmacilara yonelik imkanlarin ve doktora dgrenci sayisinin artirilmasi igin daha etkin mekanizmalarin
gelistirilmesine ihtiyag duyulmaktadir.

Toplumsal Katki

Baskent Universitesi’nin stratejik planlarinda toplumun gereksinimlerine yamt verme hedefinin, ana odak
alanlarindan biri olarak yer almasi, kurumun gii¢lii yanlarindan biri olarak 6ne ¢ikmaktadir. Bu dogrultuda,
tiniversitenin belirledigi toplumsal katki politikas1 kapsaminda performans gostergeleri diizenli olarak
izlenmekte ve elde edilen veriler, iyilestirme siireclerine temel olusturmaktadir. Stratejik plan dogrultusunda
yapilandirilan mekanizmalar ile toplumsal katkiya yonelik faaliyetlerin ¢esitliligi ve sayisinin fazlaligi, ayrica
kuruma 6zgii iyi uygulamalarin bulunmasi, tiniversitenin bu alandaki etkinligini gostermektedir.

Baskent Universitesi, toplum saghgim gelistirmeyi hedefleyen pek ¢ok kamu ve ozel sektor is birligine
dayah projede aktif rol almakta; paydaslarla yapilan protokoller ¢ergevesinde yiiriitiilen projeler ve sosyal
sorumluluk faaliyetleriyle de toplumsal hizmet alaninda &nemli katkilar sunmaktadir. Universitenin tiim
calisanlarimin toplumsal katkiya yonelik yiiksek motivasyonu ve bu stireci destekleyen giiclii paydas agi,
kurumsal bir avantaj olarak degerlendirilmektedir.

Ayrica, Universitenin kurulus doneminde baglatilan agaglandirma ¢ahsmalann kapsaminda Baglica
Kampiisii'nde aga¢ sayisimin bes milyona ulagmasi ve kamptstin tim elektrik ihtiyacimin giines
enerjisinden karsilanmaya baslanmasi, siirdiiriilebilirlik ve ¢evresel sorumluluk alanlarinda tiniversiteye 6ncii
bir konum kazandirmustir.

Toplumsal katki faaliyetlerinin  yiriitiildiigi bazz UYGAR merkezlerinde PUKO dongiilerinin
tamamlanmasiyla ilgili belirlenen iyilestirme ihtiyacina yonelik olarak, toplumsal katki siirecleri diizenli bir
izleme sistemine alinmistir. Bu kapsamda, uygulama ve arastirma merkezleri yilda iki kez 6z degerlendirme
ve ara degerlendirme raporlart hazirlayarak faaliyetlerini periyodik olarak raporlamaktadir. Ayrica,
STRASIS sistemine entegre edilen PUKO dongiisti modiilii sayesinde merkezlerde yapilan izleme ve
degerlendirmeler sonucunda gerekli 6nlemler alinmakta; iyilestirme siiregleri tamamlanarak dongiilerin etkin



sekilde kapatilmas1 saglanmaktadir.

Saghk, Kiiltiir ve Spor Daire Baskanlhigi ile UYGAR Merkezlerinin sorumlulugunda yliriitilen sosyal
sorumluluk projeleri, Universitenin toplumsal katki saglama alanindaki onemli faaliyetleri arasindadir.
Bununla birlikte, toplumsal katki siireclerine topluluk tiyelerinin daha aktif katihmini tesvik etmek ve geri
bildirim mekanizmalarini giiclendirerek, Universitenin toplumsal katki stratejilerinin topluluk ihtiyaglarina
daha uygun hale getirilmesinde iyilesme faaliyetleri planlamakta ve uygulamaktadir.
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