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	DÜZELTİCİ FAALİYETLER

	Düzeltici Faaliyetten Sorumlu Birim(ler):

Birim Yöneticisi (leri ):

İmzalar


Faaliyetin Başlama Tarihi:                                         Faaliyetin Bitiş Tarihi:                        

	Yapılan Düzeltici Faaliyetler:





	KÖK NEDEN 

	
( Kök neden ilişkisi;  idaredeki bir sorunun, yalnızca hata ve uygunsuzluk olarak nitelendirilmesinden farklı şekilde sorunun neden ortaya çıktığının belirlenmesidir, karşılaşılan bir sorunun altta yatan nedenlerini belirlemek kuruma yarar sağlamaktadır )
 
Konuyla ilgili örnek EK-1 de belirtilmiştir. 



	SONUÇ

	                           Sonuçlandı                                        Sonuçlanmadı   
                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                          
                                                                                                                                                      

	DEĞERLENDİRME

	Alınan Kararlar:                                                 Yönetici Onayı   

                                                                               Ad Soyadı:
                                                                                                   
                                                                               İmza         :      
                                                                                             
                                                                               Tarih          :                                                                                         







EK-1 :

Kök – Neden Örnekleme:

· OLAY: 
      BİR OKULDAKİ ÖĞRENCİ BAŞARI DÜZEYLERİ BEKLENENİN ALTINDA 
[bookmark: _heading=h.gjdgxs]


1. Olayın Tanımlanması: Öğrenci başarı düzeyinin düşük olması.

2. Veri Toplama: Sınav sonuçları, öğrenci katılım düzeyleri, öğretmen öğrenci etkileşimi gibi veriler toplanır.

3. Neden Ağacı Oluşturma:
    Yüzey Seviyesi Nedenler:

     - Düşük sınav notları
     - Azalan öğrenci motivasyonu

   Orta Seviye Nedenler:
     - Ders içi etkileşim eksikliği
     - Öğrenci performansını değerlendirmek için uygun değerlendirme araçlarının eksikliği


   KÖK NEDEN:

     - Öğretmenler arasında etkili iletişim ve öğrenci performansının izlenmesi için uygun değerlendirme araçlarının eksikliği.

4. Temel Nedenin Belirlenmesi: 
  -Eğitim kadrosu arasında iletişim eksikliği ve etkili performans izleme araçlarının kullanılmaması.

5. Çözüm Önerileri Geliştirme:
   - Öğretmenler arası iletişimi güçlendirmek için eğitim programları düzenleme
   - Etkili performans izleme araçlarını kullanmak için öğretmenlere eğitim sağlama

Bu örnek, öğrenci başarı düzeyinin düşük olmasının kök nedenlerini belirleyip, bu sorunu çözmek için alınabilecek önlemleri içermektedir.
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