	[image: logo-dikey]
	ULUSLARARASILAŞMA SÜRECİ 
AKIŞ SÜREÇ KARTI
	Doküman No
	BÜ.SRÇ.30

	
	
	Yayın Tarihi
	29.11.2024

	
	
	Revizyon Tarihi
	00.00.0000

	
	
	Revizyon No
	00

	
	
	Sayfa
	9/9



	Süreç Tipi
	        Ana Süreç       X Süreç        Alt Süreç   

	Bağlı Olduğu Üst Sürecin Adı
	Yönetsel Süreçler Ana Süreci 

	Sürecin Sahibi 
	Rektör ve İlgili Rektör Yardımcısı

	Sürecin Uygulayıcıları
	• Rektörlük ve Üst Yönetim • Uluslararası İlişkiler ve Değişim Programları Koordinatörlüğü (UİK) 
• Yabancı Uyruklu Öğrenci Ofisi • Fakülteler ve Bölüm Başkanlıkları • Akademik ve İdari Personel • Dış Paydaşlar (Uluslararası üniversiteler, araştırma enstitüleri, akreditasyon kurumları) • Öğrenciler

	Sürecin Kapsamı ve Amacı
	Uluslararasılaşma süreci, üniversitenin küresel tanınırlığını artırmayı ve uluslararası iş birlikleri aracılığıyla akademik, bilimsel ve kültürel birikimini güçlendirmeyi amaçlar. Süreç, uluslararası öğrenci ve akademisyen kabulü, eğitim ve araştırma iş birlikleri, değişim programları, akreditasyonlar ve kültürel değişim faaliyetlerini kapsar. Ayrıca, üniversitenin dünya çapında rekabet gücünü yükseltmeyi hedefleyerek stratejik hedefler doğrultusunda küresel prestijini artırmayı da amaçlar.

	Etkilediği Süreçler / Faaliyetler
	Tüm Ana Süreçler

	Etkilendiği Süreçler / Faaliyetler
	Tüm Ana Süreçler

	

 Süreçleri
	1. Uluslararası İş birlikleri Süreci
2. Uluslararası Değişim Programları Süreci
3. Uluslararası Tanıtım Faaliyetleri Süreci




	SÜRECİN İZLEME 
YÖNTEMİ
	GÖZDEN GEÇİRME PERİYODU
	SÜRECİN PERFORMANS 
GÖSTERGELERİ

	1. Performans Göstergelerinin Takibi
· Uluslararası öğrenci ve akademisyen sayısı, iş birliği yapılan üniversiteler, yürütülen projeler gibi ölçülebilir göstergelerin izlenmesi.
2. Düzenli Raporlama 
· Yıllık veya dönemsel raporlarla uluslararasılaşma sürecinin değerlendirilmesi.
3. Geri Bildirim ve Anketler
· Uluslararası öğrenciler, akademisyenler ve paydaşlardan geri bildirimler toplanarak süreç iyileştirmeleri yapılması.
4. Dış Denetim ve Akreditasyon
· Akreditasyon süreçleriyle uyumlu ilerlemenin sağlanması ve denetlenmesi.
5. Uluslararası İşbirliklerinin Etkinliği 
· Ortak projelerin başarı oranları, akademik değişim programlarına katılım ve tamamlanan uluslararası projelerin değerlendirilmesi.
6. Mevzuat Uyum Takibi
· Uluslararası düzenlemeler, yasal gereklilikler ve akreditasyon şartlarına uyumun izlenmesi.




7. Kültürel Entegrasyonun İzlenmesi
· Uluslararası öğrencilerin ve akademisyenlerin entegrasyonu için yapılan faaliyetlerin değerlendirilmesi, kültürel uyum ve destek hizmetlerinin etkinliği.
8. Benchmarking (Kıyaslama) 
· Benzer üniversitelerin uluslararasılaşma başarılarıyla kendi süreçlerin kıyaslanması ve buna göre iyileştirme fırsatlarının belirlenmesi.
	1. Yıllık Gözden Geçirme
· Uluslararasılaşma stratejisinin genel performansı, yıllık raporlarla değerlendirilmesi ve stratejik hedeflerle karşılaştırılması.
2. Altı Aylık Ara İncelemeler 
· Yılda iki kez yapılan ara değerlendirmeler.
3. Proje Bazlı Gözden Geçirme 
· Her uluslararası iş birliği projesi sonunda, projenin başarıları ve zorluklarının gözden geçirilmesi.
4. Akreditasyon ve Dış Denetim
· Belirli periyotlarla akreditasyon kurumlarının değerlendirmeleri.
	1. Uluslararası Öğrenci Sayısı
· Üniversitedeki uluslararası öğrenci sayısı.
2. Uluslararası Akademisyen Sayısı
· Yabancı akademisyenlerin sayısı.
3. İş birliği Yapılan Üniversite ve Ülkeler
· İş birliği yapılan kurumların ve ülkelerin sayısındaki artış.
4. Değişim Programlarına Katılım
· Öğrenci ve akademisyenlerin Erasmus gibi programlara katılım oranları.
5. Uluslararası Projeler ve Yayınlar
· Uluslararası ortak yürütülen proje sayısı ve yayınlar.
6. Uluslararası Akreditasyonlar
· Kazanılan uluslararası akreditasyonlar ve sertifikalar.
7. Uluslararası Mezunların İstihdam Oranı
· Yabancı mezunların global iş piyasasında ne kadar başarılı oldukları.
8. Uluslararası Katılımlı Etkinlikler
· Üniversitede düzenlenen uluslararası seminer, konferans ve çalıştay sayısı.



9. Çift Diploma Programları
· Uluslararası üniversitelerle yürütülen çift diploma programlarının sayısı ve bu programlara katılan öğrenci sayısı.
10. Dil Eğitim Programları
· Uluslararası öğrenciler için düzenlenen dil kurslarına katılım ve başarı oranları.




	
ULUSLARARASILAŞMA İŞ AKIŞ SÜRECİ
	No
	FAALİYET
	PUKÖ
Döngüsü

	Stratejik Hedeflerin Belirlenmesi (1)

    
Uluslararası İşbirliklerinin Geliştirilmesi (2)

                       

Değişim Programlarının Planlanması (3)



                                                   	Uluslararası Öğrenci ve Akademisyen Kabulü (4)



    
Uluslararası Eğitim Programlarının Geliştirilmesi (5)


 
              Akreditasyon Süreçlerinin Planlanması (6)

           Uluslararası Öğrenci ve Akademisyen Kabulü (7)


Uluslararası Eğitim Programlarının Uygulanması (8)




Uluslararası Akreditasyon ve Sertifikalar (9)





Uluslararası Araştırma ve Yayınlar (10)





Kültürel Entegrasyon ve Sosyal Destek (11)





Performans Göstergelerinin İzlenmesi (12)




Anket ve Geri Bildirim (13)





Akreditasyon ve Sertifikasyon İzlemesi (14)






İyileştirme Çalışmaları (15)





Yeniden Planlama (16)
Sürdürülebilirlik ve Genişletme (17)

	1
	Stratejik Hedeflerin Belirlenmesi: 
· Uluslararasılaşma stratejileri doğrultusunda küresel hedefleri belirlemek, bu hedeflerin akreditasyon ile uyumlu hale getirmek ve stratejik planlama yapmak. 
	Planlama 

	
	2
	Uluslararası İşbirliklerinin Geliştirilmesi: 
· Uluslararası üniversiteler, araştırma merkezleri ve sanayi kuruluşlarıyla iş birliklerini güçlendirmek ve ortak projeler tasarlamak.
	Planlama

	
	3
	Değişim Programlarının Planlanması:
· Erasmus gibi değişim programlarına katılımın artırılması için planlamalar yapmak.
	Planlama

	
	4
	Uluslararası Öğrenci ve Akademisyen Kabulü:
· Üniversitenin uluslararası öğrenci kabul politikalarının geliştirilmesi, öğrenci ve akademisyenlerin entegrasyonunun sağlanması. 
	Planlama

	
	5
	Uluslararası Eğitim Programlarının Geliştirilmesi:
· Uluslararası öğrencilere yönelik dil ve uyum programları düzenlemek, eğitim müfredatlarını küresel standartlara uygun hale getirmek.
	Planlama

	
	6
	Akreditasyon Süreçlerinin Planlanması: 
· Uluslararası akreditasyonlar için hazırlık ve uyum süreçlerinin planlanması.
	Planlama

	
	7
	Uluslararası Öğrenci ve Akademisyen Kabulü: 
· Öğrenci ve akademisyenlerin uluslararası düzeyde kabul süreçlerinin yürütülmesi ve öğrenci entegrasyonu için destek sağlanması.
	Uygulama

	
	8
	Uluslararası Eğitim Programlarının Uygulanması: 
· Uluslararası öğrenciler için dil kursları, oryantasyon ve uyum programlarının başlatılması.
	Uygulama 

	
	9
	Uluslararası Akreditasyon ve Sertifikalar:
· Üniversitenin uluslararası akreditasyon süreçlerini takip etmek ve yeni akreditasyonlar kazanmak.
	Uygulama

	
	10
	Uluslararası Araştırma ve Yayınlar:
· Üniversitenin uluslararası projelerde yer almasını teşvik etmek, bilimsel araştırmalarda uluslararası iş birlikleri sağlamak.
	Uygulama

	
	11
	Kültürel Entegrasyon ve Sosyal Destek:
· Uluslararası öğrencilerin ve akademisyenlerin kültürel uyumunu kolaylaştıracak sosyal etkinlikler düzenlemek ve destek hizmetleri sunmak.
	Uygulama

	
	12
	Performans Göstergelerinin İzlenmesi:
· Uluslararası öğrenci ve akademisyen sayısı, iş birliği yapılan kurum sayısı gibi performans göstergeleri düzenli olarak takip edilmesi.
	Kontrol

	
	13
	Anket ve Geri Bildirim: 
· Öğrencilerden, akademisyenlerden ve paydaşlardan geri bildirimlerin toplanması, eğitim programları ve projelerin memnuniyet oranın değerlendirilmesi.
	Kontrol 

	
	14
	Akreditasyon ve Sertifikasyon İzlemesi: 
· Uluslararası akreditasyon süreçleri ve kazanılan sertifikaların etkinliğinin izlenmesi ve raporlanması.
	Kontrol

	
	15
	İyileştirme Çalışmaları: 
· Geri bildirimler ve performans analizleri doğrultusunda süreçlerde gerekli iyileştirme çalışmalarının yapılması.
	Önlem Alma / İyileştirme

	
	16
	Yeniden Planlama: 
· Başarı veya eksikliklere göre uluslararası iş birlikleri, öğrenci kabul süreçleri ve eğitim programlarında düzenlemeler yapılması.
	Önlem Alma / İyileştirme

	
	17
	Sürdürülebilirlik ve Genişletme: 
· Başarıyla tamamlanan projeler ve programların genişletilmesi, sürdürülebilirlik için stratejiler geliştirilmesi.
	Önlem Alma / İyileştirme




	GİRDİLER
	ÇIKTILAR

	1. Stratejik Hedefler ve Politikalar
· Üniversitenin uluslararasılaşma stratejileri ve politikaları.
2. Kaynaklar
· Mali kaynaklar, burslar, hibe programları, uluslararası fonlar.
3. İnsan Kaynakları
· Akademik personel, danışmanlar.
4. İş birlikleri
· Uluslararası üniversiteler, araştırma kurumları ve iş dünyasıyla yapılan anlaşmalar.
5. Teknolojik Altyapı
· Uluslararası eğitim ve araştırma projeleri için gereken dijital ve fiziksel altyapı.
6. Yasal ve Mevzuat Bilgileri
· Uluslararası öğrencilerin ve akademik projelerin yasal düzenlemelere uygun şekilde yönetilmesi.
7. Uluslararası Network ve Bağlantılar
· Üniversitenin katıldığı uluslararası platformlar, konsorsiyumlar, ağlar.
8. Dil Destek Programları
· Uluslararası öğrencilere yönelik dil eğitimi ve kültürel adaptasyon programları.
9. Pazarlama ve Tanıtım Faaliyetleri
· Üniversitenin uluslararası düzeyde tanıtımı için yapılan pazarlama ve tanıtım kampanyaları.
10. Kültürel Entegrasyon Programları
· Uluslararası öğrencilerin ve akademisyenlerin üniversiteye adaptasyonunu destekleyen kültürel programlar.
	1. Artan Uluslararası Öğrenci ve Akademisyen Sayısı
· Üniversitede daha fazla uluslararası öğrenci ve akademisyen bulunması.
2. Yeni Uluslararası İş birlikleri
· Ortak projeler ve anlaşmalar sayesinde uluslararası iş birliklerinin artması.
3. Küresel Tanınırlık
· Üniversitenin uluslararası platformlarda tanınırlığının artması.
4. Yurtdışı Değişim Programlarına Katılım
· Öğrenciler ve akademisyenlerin değişim programlarına katılım oranında artış.
5. Uluslararası Yayınlar ve Projeler
· Ortak araştırmalar ve yayınların artması.
6. Çift Diploma Programlarının Başarısı
· Çift diploma programları sayesinde uluslararası alanda daha fazla mezun verilmesi.
7. Akreditasyon Başarıları
· Uluslararası akreditasyonların kazanılması ve sürdürülmesi.
8. Mezunların Uluslararası İş Piyasasında Başarısı
· Uluslararası mezunların global iş piyasasında başarılı kariyerlere sahip olması.
9. Kültürel Farkındalık ve Entegrasyon
· Üniversite bünyesinde kültürel çeşitliliğin artması ve entegrasyon süreçlerinin iyileştirilmesi.
10. Uluslararası Araştırma ve İnovasyon
· Ortak yürütülen araştırma projeleri ve İnovasyon başarıları.


	RİSKLER

	
1
	Kaynak Yetersizliği: Yeterli mali, insan ve teknik kaynakların olmaması, sürecin etkinliğini engelleyebilir.

	
2
	Düşük Katılım: Öğrenciler ve akademisyenler tarafından uluslararası programlara katılımın beklenen seviyede olmaması.

	
3
	Kültürel Uyum Sorunları: Uluslararası öğrencilerin ve akademisyenlerin entegrasyonunda sorunlar yaşanması.

	
4
	Yasal ve Mevzuat Uyum Sorunları: Uluslararası öğrencilerin ve iş birliklerinin yerel yasal düzenlemelere uyum sağlamakta zorlanması.

	
5
	Sürdürülebilirlik Zorlukları: Uluslararası projelerin uzun vadede sürdürülebilirliğini sağlayamamak.

	
6
	Dil Bariyerleri: Yabancı dildeki yetersizlikler, öğrenciler ve akademisyenler arasında iletişim sorunlarına neden olabilir.

	7
	Yetersiz Uluslararası Tanıtım: Üniversitenin uluslararası arenada yeterince tanıtılamaması, potansiyel öğrenci ve akademisyenlerin ilgisini çekememek.

	8
	Politik ve Kültürel Farklılıklar: Kültürel ve politik farklılıklar, uluslararası iş birliklerinde engeller yaratabilir.

	9
	Global Rekabet: Diğer üniversitelerle rekabetin artması, uluslararası öğrenci ve akademisyen çekme konusunda zorluk yaratabilir


	FIRSATLAR

	
1
	Küresel İtibar Artışı: Uluslararası öğrenci ve akademisyen sayısını artırarak üniversitenin küresel tanınırlığını güçlendirmek.

	
2
	Uluslararası Fonlar ve Destekler: Global araştırma projeleri ve iş birliklerinden finansal destek sağlama fırsatları.

	
3
	Kültürel Zenginleşme: Farklı kültürlerden öğrenci ve akademisyenlerin katılımıyla kampüs kültürünü zenginleştirme.

	
4
	Yeni Akademik İş birlikleri: Uluslararası üniversitelerle ortak projeler geliştirerek bilgi ve teknoloji paylaşımı.

	
5
	Öğrenci ve Akademik Hareketlilik: Daha fazla öğrenci ve akademisyenin uluslararası değişim programlarına katılımı ile bilgi ve deneyim paylaşımı artırma.

	
6
	Uluslararası Akreditasyonlar: Üniversitenin dünya çapında tanınan akreditasyonlarla prestijini artırma şansı.

	
7
	Yeni Öğrenci Pazarlarına Erişim: Farklı ülkelerde öğrenci çekme potansiyeli ile öğrenci çeşitliliğini artırma.

	
8
	Teknoloji Transferi ve İnovasyon: Uluslararası iş birlikleri aracılığıyla teknoloji transferi ve yenilikçi projelere katılma fırsatı.

	
9
	Global Mezun Ağı: Uluslararası öğrencilerin mezun olduktan sonra dünya çapında üniversitenin elçisi haline gelmesi.




	Hazırlayan
	Onaylayan
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