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Siire¢ Tipi (0 Ana Siire¢ X Siire¢ O Alt Siireg

Bagh Oldugu Ust Siirecin Adi

Toplumsal Katki Ana Siireci

Siirecin Sahibi

« Tlgili Rektdr Yardimeisi » Kariyer Yénlendirme Merkezi

Siirecin Uygulayicilar

« Universite Yonetimi (Rektorliik ve Genel Sekreterlik)  Fakiilteler ve Béliim Baskanliklar « Bilgi Islem
Daire Bagkanlig1 « Baskent Universitesi Mezunlar Dernegi (BASMED) « Kariyer Yénlendirme Merkezi

Siirecin Kapsami ve Amaci

Bu siireg, Baskent Universitesi mezunlartyla iletisim kurmak, mezunlarin kariyer gelisimlerini desteklemek,
tiniversite ile baglarimi siirdiirmek ve mezunlar aracilifiyla mevcut Ogrencilerin kariyer olanaklarim
gelistirmek i¢in yapilan faaliyetleri kapsamaktadir. Siire¢; mezun bilgi sisteminin yonetimi, mezunlarla
diizenli iletisim saglanmasi, kariyer etkinlikleri ve seminerlerin diizenlenmesi, is/staj firsatlarinin
duyurulmasi, mezun raporlamalarinin yapilmasi ve mezunlar arasi dayanigmayi artirmaya yonelik
organizasyonlar1 icermektedir.

Mezun iliskileri siirecinin amaci; Baskent Universitesi mezunlarinin iiniversite ile baglarim gii¢lendirmek,
kariyer gelisimlerini desteklemek, mezunlarin bilgi ve deneyimlerini mevcut 6grencilerle paylagmalarim
tesvik etmek ve mezunlar arasi dayanigmayi artirmaktir. Bu siireg, iiniversitenin tercih edilirligini ve
sayginligini artirarak, toplum ve mezunlar tizerinde olumlu etki yaratmay1 hedeflemektedir.

Etkiledigi Siiregler / Faaliyetler

» Toplumsal Katk1 Ana Siireci * Yonetim Ana Siireci * Egitim — Ogretim Ana Siireci

Etkilendigi Siirecler / Faaliyetler

» Toplumsal Katki Ana Siireci * Yonetim Ana Siireci  Egitim — Ogretim Ana Siireci

Siirecleri

1. Mezun Izleme ve Veri Giincelleme Siireci
2. Kariyer Gelisimi ve Mentorluk Programlari

Hazirlayan Onaylayan
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. Veri Giincellemeleri ve Takibi: Mezunlar
tarafindan saglanan giincel iletisim bilgileri ve
mesleki gelisimlerinin online anketler ve geri
bildirim formlar ile izlenmesi.

. Kariyer Gelisimi ve Mentorluk Faaliyetlerinin
Degerlendirilmesi: Diizenlenen kariyer giinleri,
seminerler ve mentorluk programlari ile
mezunlarin etkin katiliminin takip edilmesi.
Katilimer sayilari, geri bildirimler ve yapilan
degerlendirmelerle bu etkinliklerin etkisinin
izlenmesi.

. Geri Bildirim ve Anket Sonug¢lar::
Mezunlardan alinan geri bildirimler ve yapilan
anketler dogrultusunda siirecin etkinliginin analiz
edilmesi.

. Etkilesim ve Katihm Oranlari: Mezunlar ve
ogrencilerle kurulan etkilesimin siklig1 ve
etkinliklere katilim oranlarinin izlenmesi.
Etkilesim oranlarinin sosyal medya ve diger
dijital platformlar {izerinden takip edilmesi.

1. Yillik Gozden Geg¢irme: Siireg,
her yil sonunda genel bir
degerlendirme yapilacak sekilde
gbzden gegcirilir. Bu gézden
gecirme, siirecin hedeflerine ulasip
ulasmadigini, mezunlarla olan
iletisimin etkinligini ve kariyer
gelistirme hizmetlerinin
verimliligini degerlendirecek
sekilde yapilir.

2. Yillik olarak diizenlenen Mezunlar

Giinii ve Kariyer Yolculugum
Seminerleri gibi etkinliklerin
ardindan, etkinliklerin bagarilar1 ve
geri bildirimler dogrultusunda
stirecin etkinligi analiz edilir.

Mezun Katilim Orami: Yillik diizenlenen kariyer
seminerleri, mezunlar giinii ve diger etkinliklere
katilim orani.

Mezun lletisim Verimliligi: Mezunlardan alinan
geri bildirim sayis1 ve bunlarin siireg
tyilestirmelerine olan katkisi.

Mezun Veritabam Giincelleme Orana:
Mezunlarin kisisel ve profesyonel bilgilerinin
giincellenme orani.

Kariyer Damismanhg1 Hizmetleri Etkinligi:
Kariyer danigsmanlig1 hizmetlerine bagvuran
mezun say1sl.

Mezun is Bulma Oram: Kariyer merkezinin
sagladif is ve staj ilanlarina bagvuran ve bu
ilanlarla i veya staj bulabilen mezun orani.
Mezun Takip Etkinligi: Mezunlarin, 6zellikle 1.
yil, 5. y1l, 10. y1l gibi kilometre taslarinda aktif
olarak takip edilmesi.
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(I) MEZUN IZLEME VE VERI GUNCELLEME
SURECI IS AKIS SURECI

No

FAALIYET

PUKO
Dongiisii

Baslangic

Mezun Veritabaninin Olusturulmasi ve
Giincellenmesi (1)

Mezunlara Yo6nelik Anketlerin Hazirlanmasi ve
Gonderilmesi (2)

Mezun Takibi ve Iletisim (3)

Veri Toplama ve Degerlendirme (4)

Mezun Veritabaninin Olusturulmasi ve Giincellenmesi:

Mezun Veritabani giincellemeleri i¢in bir sistem planinin

olusturulmasi (online formlar, e-posta giincellemeleri vb.).

Planlama

Mezunlara Yonelik Anketlerin Hazirlanmasi ve
Gonderilmesi:

Anketlerin iceriginin belirlenmesi (kariyer gelisimi, is
durumu, egitim durumu vb.).

Anketin hangi siklikla (yillik, periyodik) génderileceginin
planlamasi.

Anketlerin dijital platformlar {izerinden toplanmasi igin
gerekli altyapinin kurulmasi.

Planlama

Mezun Takibi ve iletisim:

Mezunlarla siirekli iletisimin saglanabilmesi i¢in bir
stratejinin belirlenmesi (e-posta biiltenleri, sosyal medya,
telefon goriismeleri vb.).

Mezunlar i¢in etkinlikler, seminerler ve kariyer destek
hizmetlerinin planlanmasi.

Planlama

Veri Toplama ve Degerlendirme:

Anketlerin mezunlara gonderilmesi ve geri doniislerin
toplanmas.

Verilerin is gilicii pazarindaki gelismeler ve mezunlarin
kariyer degisimlerini gosterecek sekilde analiz edilmesi.

Uygulama

Hazirlayan

Onaylayan
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Mezun Bilgilerinin ve Iletisim Kanallarinin Giincellenmesi:
Mezun Bilgilerinin ve iletisim Kanallarinin - Mezunlardan gelen bilgilerin diizenli olarak sisteme
Giincellenmesi (5) 5 kaydedilmesi o Uygulama
- Yeni iletisim bilgileri, is durumu ve adres bilgilerinin
v giincellenmesi
Veri Analizi ve Raporlama (6) 5 Veri Analizi ve Raporlama: Uvaulama
¢ - Toplanan verilerin analiz edilmesi ve raporlarin hazirlanmasi yg
Mezun Veritabaninin Giincel Olup Mezun Veritabaninin Giincel Olup Olmadiginin Kontrol
Olmadigimin Kontrol Edilmesi (7) Edilmesi:
¢ 7 |- Veri tabanindaki bilgilerin diizenli araliklarla gdozden Kontrol
gecirilmesi
Veritabani ve Veri Giincelleme Sisteminin - Anketlerden gelen verilerle veri tabanindaki bilgilerin
Tyilestirilmesi (8) karsilastirilmasi
¢ Veritabam ve Veri Giincelleme Sisteminin Tyilestirilmesi:
8 |- Veri toplama ve giincelleme stireglerinde karsilagilan Onlem Al
Mezun iletisim Stratejisinin Gelistirilmesi (9) aksakliklar giderilmesi i¢in veri tabaninda bulunan hatalar ya
T da eksikliklerin tespit edilip iyilestirmelerin yapilmasi.
Mezun iletisim Stratejisinin Gelistirilmesi: N
Onlem Al

9 | - Mezunlarla iletisimde yasanan zorluklar ve diisiik geri doniis
oranlar1 analiz edilerek yeni stratejilerin gelistirilmesi.
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(1) KARIYER GELIiSIMI VE MENTORLUK
PROGRAMLARI IS AKIS SURECI

No

FAALIYET

PUKO
Dongiisii

Baslangic

Kariyer Gelisimi Programlarinin Tasarlanmasi (1)

Programin Tanitim1 ve Katilimcilarin
Secimi (2)

Kariyer Gelisimi Faaliyetlerinin
Gergeklestirilmesi (3)

Bireysel Kariyer Hizmetleri (4)

Kariyer Gelisimi Programlarinin Tasarlanmasi

- Kariyer gelisimi i¢in ihtiyag¢ analizlerinin yapilmasi
(mezunlarin ve 6grencilerin kariyer hedefleri, beceriler vb.).

- Egitim igerikleri, seminerler, atolye caligsmalari, kariyer
giinleri gibi programlarin kapsaminin belirlenmesi.

- Kariyer danigsmanlig siireci, mentorluk programai, bireysel
kogluk gibi destekleyici hizmetlerin planlanmasi.

Planlama

Programin Tanitimi ve Katilimcilarin Se¢imi

- Ogrenciler ve mezunlar arasinda kariyer gelisimi ve
mentorluk programlar1 hakkinda farkindalik olusturulmasi.

- Uygun platformlar {izerinden program tanitimlari (e-posta,
sosyal medya, okul i¢i duyurular vb.).

Planlama

Kariyer Gelisimi Faaliyetlerinin Gerg¢eklestirilmesi

- Kariyer giinleri, seminerler, atolye caligmalar1 gibi
etkinliklerin diizenlenmesi.

- Ogrenciler ve mezunlar igin kariyer rehberligi seanslarinin
yapilmasi.

- Ihtiyag duyulan egitimler (CV hazirlama, miilakat teknikleri,

kisisel gelisim) saglanmasi.

Uygulama

Bireysel Kariyer Hizmetleri

- Bireysel kariyer danigmanlik seanslarinin diizenlenmesi.

- Katilimeilar i¢in kariyer hedeflerinin belirlenmesi ve kisisel
gelisim planlarimin olusturulmasi.

Uygulama
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Onaylayan
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Program Katilimcilarinin Ilerlemelerinin
[zlenmesi (5)

v

Katilimer Geri Bildirimlerinin Toplanmast (6)

v

Program Katiimcilarinin flerlemelerinin Izlenmesi

- Kariyer gelisim siirecinde katilimcilarla yapilan geri
bildirimlerin takip edilmesi.

- Programin etkinligini 6l¢mek i¢in diizenli olarak anketlerin
yapilmasi ve sonuglarin degerlendirilmesi.

Kontrol

Katihmea Geri Bildirimlerinin Toplanmasi
6 | - Katilimcilardan geri bildirimler alinmasi.

Mentorluk ve Kariyer Gelisimi Programlarinin
Tyilestirilmesi (7)

- Katilimcilarin memnuniyet diizeyleri ve gelisim siireclerinin
analiz edilmesi.

Kontrol

v

Egitim ve Rehberlik I¢eriklerinin
Giincellenmesi (8)

Mentorluk ve Kariyer Gelisimi Programlarinin

Tyilestirilmesi

- Geri bildirimler dogrultusunda program iceriklerinin ve

7 eslestirmelerin iyilestirilmesi.

- Karsilasilan zorluklar, eksiklikler ya da sorunlarin
giderilmesi.

- Programin etkililigini artirmak i¢in yeni egitim yontemleri,
materyaller ya da araclarin eklenmesi.

Onlem Al

Egitim ve Rehberlik iceriklerinin Giincellenmesi

- Kariyer gelisiminde yer alan en yeni trendler ve ihtiyaglar
dogrultusunda egitim igeriklerinin giincellenmesi.

- Kariyer rehberligi materyalleri, online kaynaklar ve
destekleyici araglarin giincellenmesi.

Onlem Al

Hazirlayan

Onaylayan

KONTROLLU




¢ Dokiiman No BU.SRC.28
< MEZUN iLiSKILERI YONETIMi YayiTarhi | 20112024
1053 . Revizyon Tarihi 00.00.0000
BASKENT AKIS SUREC KARTI Revizyon No 00
UNIVERSITESI Sayfa 719
GIRDILER CIKTILAR

. Mezun iletisim Bilgileri: Mezunlarm giincel e-posta adresleri,
telefon numaralar1 ve diger iletisim bilgileri.

. Etkinlik ve Program Bilgileri: Mezunlarla gergeklestirilecek
etkinliklerin tarihleri, icerikleri, organizasyonel detaylar ve
katilimet listeleri.

. Mezunlarin Egitim ve Kariyer Bilgileri: Mezunlarin mezuniyet
bilgileri, boliimleri, is durumlari ve sektorel bilgileri.

. Geri Bildirim ve Degerlendirme Verileri: Mezunlardan alinan
etkinlik geri bildirimleri, anket sonuglar1 ve goriisler.

. Kariyer Hizmetleri Bilgileri: Is ve staj ilanlari, mezunlara
saglanan kariyer danigsmanlig1 kaynaklari, is arama destek
hizmetleri.

. Mezunlarin Katihm Ge¢misi: Mezunlarin gegmiste katildiklar
etkinlikler, kariyer giinleri, seminerler veya diger organizasyonel
faaliyetler.

. Mezunlar fle Yapilan Anketler ve Arastirmalar: Mezunlar
arasinda yapilan anket sonugclari, ihtiyag¢ analizleri ve memnuniyet
arastirmalari.

. Mezun Veritabam Giincellemeleri: Mezunlarin iletisim bilgileri,

kariyer bilgileri ve katilim ge¢misi gibi veriler giincellenir.

. Etkinlik ve Program Raporlari: Gergeklestirilen kariyer giinleri,

seminerler ve diger etkinliklerin raporlari. Katilim oranlari, etkinlik
degerlendirme sonuglar1 ve etkinliklere iligskin geri bildirimler.

. Mezun Iletisim I¢erigi: Mezunlara yonelik gonderilen e-posta

biiltenleri, SMS mesajlar1 ve sosyal medya paylasimlar1. Ilan edilen is
ve staj firsatlar ile ilgili igerikler.

. Kariyer Gelistirme Faaliyet Raporlari: Kariyer danigsmanligi

hizmetleri, staj ve is firsatlar ile ilgili verilen desteklerin raporlari.

. Mezunlarla Yapilan Toplant1 ve Seminerlerin Ozeti: Mezunlar ile

yapilan yiiz yiize ya da ¢evrimi¢i seminerlerin igerikleri, konusmalarin
Ozetleri ve seminer sonrasi geribildirimler.

. Mezunlarin Kariyer Gelisimi Raporlar1: Mezunlarin kariyer yollari,

1s bulma stiregleri, isverenle olan etkilesimleri ve mezunlarin is
diinyasindaki basarilar1 hakkinda raporlar.

. Mezun ileriye Yénelik Planlar1: Mezunlarin akademik ve

profesyonel gelisim hedefleri, izlenen kariyer yollar1 ve gelecekteki
isbirlikleri i¢in Oneriler.
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RISKLER

Veri Giivenligi ve Gizliligi Thlalleri: Mezunlarin kisisel bilgileri, iletisim verileri ve kariyer bilgileri gibi hassas verilerin yanlslikla sizmas1
veya kotii niyetli kisiler tarafindan erisilmesi riski.

Iletisim Hatalar1: Mezunlarla yapilan iletisimde yanlis bilgi gonderimi, iletilerin zamaninda ulasmamasi veya mezunlarin e-posta/SMS
hatirlatmalarini gdzden kagirmasi gibi sorunlar, etkinliklere katilimin diisiik olmasina yol agabilir.

Teknolojik Arizalar ve Sistem Kesintileri: Mezun veri tabani veya mezun takip sistemlerinin arizalanmasi veya internet baglantisi kesintileri
nedeniyle verilere erisilememe durumu.

Yetersiz Katim: Kariyer giinleri, seminerler ve diger etkinliklere mezun katiliminin beklenenden diisilk olmasi. Bu, etkinliklerin
verimsizligine ve islevselliginin diismesine yol agabilir.

Isveren ve Mezun iliskilerinin Zayif Olmasi: is diinyasi ile yapilan isbirliklerinin yetersiz olmasi, isverenlerin mezunlar igin uygun firsatlar
sunmamasi ya da mezunlarin is bulma siireclerinde zorluk yasamalari.

Yetersiz Kaynak ve Biitce: Mezunlar i¢in diizenlenecek etkinlikler ve programlar igin yeterli biitge ve kaynaklarin saglanamamasi,
organizasyonlarin siirli kalmasina neden olabilir.

Mezunlarin Tlgisizligi: Mezunlarin kariyer gelisimlerine olan ilgisinin azalmasi, {iniversite ile olan baglarinin zayiflamasi ve etkinliklere
katilmamalari riski.

Yaniltic1 Geribildirim: Mezunlardan alinan geribildirimlerin dogru veya temsil edici olmamasi, siirecin dogru bir sekilde iyilestirilememesine
yol agabilir.
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FIRSATLAR

Mezun Ag1 Gelistirme: Mezunlarin bir araya gelerek tiniversiteye geri donmeleri ve birbirleriyle igbirligi yapmalari saglanabilir. Mezunlar
arasinda kurulan giiglii bir ag, is firsatlari, mentorluk ve isbirlikleri agisindan biiyiik bir deger yaratabilir.

Kariyer Destek Programlari: Mezunlara yonelik is bulma, kariyer gelisimi ve profesyonel egitim programlari sunulabilir. Bu,
tiniversitenin mezunlarina sagladigi degeri artirarak iiniversitenin itibarini giiglendirebilir.

Is Diinyasiyla Giiclii Isbirlikleri: Is diinyasi ile yapilan isbirlikleri ve ortak projeler, mezunlarin is bulma ve kariyer gelisimlerini
hizlandirabilir. Mezunlar i¢in staj ve istihdam firsatlar1 saglanabilir.

Mezun Etkinlikleri ve Toplantilari: Diizenlenecek seminerler, konferanslar veya sosyal etkinlikler ile mezunlar bir araya getirilebilir. Bu
tiir etkinlikler, mezunlar arasindaki baglar giiclendirebilir ve mezunlarin {iniversiteye olan baglliklarini artirabilir.

Sosyal Medya ve Dijital Platformlar: Mezunlarla etkili bir sekilde iletisim kurmak i¢in sosyal medya platformlari ve dijital araglar
kullanilabilir. Bu, tiniversitenin mezunlarla daha gii¢lii bir iletisim ag1 kurmasina olanak saglar.

Mentorluk ve Egitim Programlari: Mezunlar, 6grencilere rehberlik edebilir ve onlara kariyer planlamasi, is diinyas1 deneyimi gibi
konularda yardimci olabilirler. Bu tiir mentorluk programlari, hem mezunlar hem de 6grenciler igin faydali olabilir.

Mezun Profil Veritabanmi: Mezunlarin kariyer gegmisi, basarilari ve mevcut durumu ile ilgili veri tabani olusturularak, mezunlar hakkinda
degerli bilgiler toplanabilir. Bu, {iniversitenin mezunlarinin potansiyelini daha iy1 anlamasina yardime olur.
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