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Siirecin Tipi

O Ana Siire¢ X Siire¢ 0O Alt Siirec

Bagh Oldugu Ust Siirecin Adi

YoOnetsel Siirecler Ana Siireci

Siirecin Sahibi

Yapi Isleri ve Teknik Daire Baskanlig

Siirecin Uygulayicilar:

* Yap1 Isleri ve Teknik Daire Baskani ¢ insaat Grubundan Sorumlu Proje Miidiirii » Teknik ve Cevre
Diizenlemeden Sorumlu Teknik Hizmetler Miidiirii » Proje Grubu « Santiye Grubu * Imalat Atdlyeleri *
Teknik Servis ¢ Cevre Diizenleme ve Agaglandirma ¢ Kampiis Dogal Yasam ¢ Satin Alma * Kontrol
Miihendisleri « Mimar ¢ Peyzaj Mimari ¢ Ziraat Miihendisi ¢ Siirveyan ¢ Bahgivan ¢ Dis Tedarikgiler ve
Yiiklenici Firmalar

Siirecin Kapsami ve Amaci

Bu siireg, Universite biinyesindeki tiim fiziksel yapilarin planlanmasi, projelendirilmesi, ingas1, bakim ve
onarim faaliyetlerini ekonomik, giivenilir ve modern standartlara uygun sekilde gerceklestirmeyi amaclar.
Stirecin hedefi, ¢alisanlar ve Ogrenciler icin giivenli, konforlu ve verimli kullanim alanlar1 olusturarak
egitim-6gretim faaliyetlerinin etkinligini artirmaktir.

Bu siireg, yeni yap1 projelerinin gelistirilmesi ve uygulanmasinin yani sira mevcut binalarin bakim, onarim,
renovasyon ve teknik altyapr hizmetlerini kapsar. Ayrica, projelerin blit¢e yonetimi, kalite kontrolii, is
giivenligi ve siirdiiriilebilirlik ilkelerine uygunlugunu igerir.

Etkiledigi Siiregler

* Yonetsel Siirecler » Egitim ve Ogretim Siireci * Arastirma ve Gelistirme Siireci » Insan Kaynaklarmin
Yonetimi ve Gelistirilmesi Siireci « Kurumsal Kalitenin Yonetimi ve Gelistirilmesi Siireci ¢ Saglik, Kiiltiir
ve Spor Hizmetleri Siireci * Bilgi Teknolojileri ve Bilgi Kaynaklarinin Yo6netimi Siireci ¢ Mali Yonetim
Stireci

Etkilendigi Siirecler

* Yonetsel Siiregler « Egitim ve Ogretim Siireci * Arastirma ve Gelistirme Siireci * Stratejik Y&netim
Siireci » Mali Yonetim Siireci « Kurumsal Kalitenin Yonetimi ve Gelistirilmesi Siireci * Bilgi
Teknolojileri ve Bilgi Kaynaklarinin Yonetimi Siireci ¢ Saglik, Kiiltiir ve Spor Hizmetleri Siireci

Alt Siirecleri

1. Proje Planlama ve Tasarim Siireci

2. Tesis Yonetimi ve Bakim Siireci

Hazirlayan Onaylayan

KONTROLLU
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SURECIN IZLEME YONTEMI

SURECIN GOZDEN GECIRME
PERIYODU

SURECIN PERFORMANS GOSTERGELERI

1. Proje Takibi ve Raporlama:
e Devam eden projelerin ilerleme raporlar ile
izlenmesi.
e Tamamlanan projelerin siire¢ degerlendirme
raporlarinin hazirlanmasi.
2. Kontroller:
e Periyodik olarak yapilarda giivenlik ve teknik
altyap1 kontrollerinin gergeklestirilmesi.
3. Paydas ve Kullanic1 Geri Bildirimi:
o Akademik ve idari personelden gelen talep ve
sikayetlerin degerlendirilmesi.
o Ogrenci memnuniyet anketleriyle kampiis ici
alanlarin kullanimina dair goriislerin alinmasi.
4. Biitce ve Kaynak Yonetimi izleme:
¢ Projelerin planlanan biitgeye uygunlugunun
diizenli olarak kontrol edilmesi.
5. Bakim-Onarim Kayitlar1 Takibi:
¢ Yillik bakim planlarimin uygulanma durumunun
kontrolii.
¢ Acil miidahale gerektiren durumlarin kontrolii.
6. Performans Gostergelerinin izlenmesi:
e Planlanan ve gergeklesen proje tamamlanma
siirelerinin kiyaslanmasi.
e Enerji verimliligi ve siirdiiriilebilirlik
hedeflerine uyumun degerlendirilmesi.

1. Alt1 Ayhk Inceleme:

e Devam eden projelerin raporlarinin
incelenmesi ve planlanan faaliyetlere
uygunluk degerlendirmesi.

e Teknik altyap1 ve bakim-onarim
caligmalarinin ilerleme durumunun
kontrolii.

2. Yilik Gozden Ge¢irme:

o Faaliyetlerin genel performans
degerlendirmesi ve yillik hedeflere
ulagsma durumunun analizi.

¢ Kaullanict memnuniyeti, enerji
verimliligi, stirdiiriilebilirlik ve biit¢e
uyumlulugu gibi gostergelerin yillik
olarak degerlendirilmesi.

e Yeni yil i¢in iyilestirme planlarinin
olusturulmasi ve birim hedeflerinin
belirlenmesi.

1. Tamamlanma Siiresi:
e Planlanan projelerin zamaninda tamamlanma
orani (%).
2. Biit¢ce Uyumlulugu:
e Projelerin tahsis edilen biitce dahilinde
tamamlama orani (%).
3. Kullanict Memnuniyeti:
e Calisanlar, 6grenciler ve diger kullanicilar
arasinda yapilan anketlerde memnuniyet orani.
4. Ariza ve Kesinti Orani:
e Teknik altyapida meydana gelen ariza veya
hizmet kesintisi sayisi (aylik/y1llik).
5. Enerji Verimliligi:
¢ Birim alan bagina enerji tiiketimi (kWh/m?)
veya yillik enerji tasarruf miktar (%).
6. Siirdiiriilebilirlik ve Cevre Duyarhhga:
e Cevre dostu malzemeler kullanilarak
tamamlanan projelerin orani (%).
7. Kalite Standartlarina Uygunluk:
e Tesis ve binalarin teknik sartname ve kalite
standartlarina uygunluk orani (%).

Hazirlayan

Onaylayan

KONTROLLU
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(1) Proje Planlama ve Tasarim No Eaalivet PUKO
Siire¢ Akis Plam y Déngiisii
Proje ihtiya¢ Analizi ve Tamimlamasi:
Siirecin Baslangici 1 |- Egitim-Ggretim, idari, kiltirel ve sosyal ihtiyaglar dogrultusunda proje Planlama
gereksinimlerinin belirlenmesi.
— Kullanici beklentilerinin toplanmasi.
. . Proje Biitcesinin Belirlenmesi:
Proje Ihtiyag Analizi ve Tanimlamas (1) 2 | — Proje maliyetlerinin tahmin edilmesi, kaynaklarin belirlenmesi. Planlama
— Finansal planlamanin yapilmasi ve onaya sunulmasi.
Proje Biit¢esinin Belirlenmesi (2) insaat izinlerinin Alinmasi:
3 | — Izin ve ruhsat basvurulari. Planlama
- - — Cevresel etki degerlendirmesi ve ilgili otoritelerden izin alinmasi.
Insaat Izinlerinin Alinmasi (3)
Proje Ekibinin Olusturulmasi:
4 | — Proje yoneticisi ve uzman ekip l'i)./e.lerini-n atanmast. Planlama

Proje Ekibinin Olusturulmas1 (4) — Gorev ve sorumluluklarin netlestirilmesi, koordinasyon saglanmasi.

Proje Zaman Cizelgesinin Olusturulmasi:

i i . 5 | - Baslangic ve bitis tarihleri, ara hedeflerin belirlenmesi. Uygulama

Proje Zaman Cizelgesinin Olusturulmast (5) — Gecikme risklerinin hesaplanmasi ve 6nceden ¢ozliim 6nerileri sunulmasi.
Proje Tasariminin Yapilmasi:
Proje Tasariminin Yapilmasi (6) 6 |~ zlésigﬁgiartlis;n;:;ﬂ rz:lll:sr:larln fonksiyonel diizenlemeleri ve miihendislik Uygulama
— Mimari, mekanik, elektrik, yapisal tasarimlarinin koordine edilmesi.
3 - _ Tasarimlarin Paydaslarla Gozden Gegirilmesi:
Tasarimlarin Paydaslarla Gozden Gegirilmesi (7) 7 |~ Akademik ve idari personel ile tasarimlarin gdzden gecirilmesi.

— Kullanicr geri bildirimleri ve tasarim iyilestirmeleri yapilmasi. Uygulama

Hazirlayan

Onaylayan

KONTROLLU
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T o Cevre ve Siirdiiriilebilirlik Analizlerinin Yapilmasi:
Cevre ve Siirdiirtilebilirlik Analizlerinin Yapilmast (8) 8 | — Cevre etkilerinin analizi ve siirdiiriilebilirlik hedeflerinin belirlenmesi. Uvgulama
L — Yesil bina sertifikasi gibi ¢evre dostu standartlara uygunluk saglanmasi. yg
. Proje Onaylarinin Alinmasi:
Froje Onaylarmn Almmas: (9) 9 |~ Tasarim ve biitce onay1 i¢in karar vericilerden onay alinmasi.
L — Proje baglamadan énce gerekli izinlerin ve onaylarmn alinmast. Uygulama
Proje Risk Degerlendirmesinin Yapilmasi (10) Proje Risk Degerlendirmesinin Yapilmast:
L — Potansiyel risklerin belirlenmesi, degerlendirilmesi ve ¢6ziim oOnerileri
10 gelistirilmesi. Kontrol
Alternatif Tasarim Secenekleri Olusturmak (11) — Alternatif planlarin olusturulmasi ve kriz senaryolarina karsi onlemlerin
alinmasi.
L Alternatif Tasarim Secenekleri Olusturmak:
T 11 |~ Tasarim siirecinde alternatif ¢oziimler sunarak, belirli bir tasarimda sorun Onlem Al
Zaman Y 6netimi i¢in Yedek Planlar Hazirlamak (12) yasanmasi durumunda hizlica gegis yapilabilecek alternatiflerin hazir ©
olmasi.
v
Zaman Yonetimi icin Yedek Planlar Hazirlamak:
Siirec Bitti 12 | - Zaman cizelgesinde gecikmeler yasanmasi durumunda, nceden belirlenen | Onlem Al
aksiyon planlari ve kaynak tahsisi ile slirecin hizlandirilmasi.
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Onaylayan
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(I1) Tesis Yonetimi ve Bakim Siireci . PUKO
Siirec Akis Plani - FeelimE Déngiisii
. Tesis Bakim Ihtiya¢ Analizi:
S Basl .. . . o L
precin Bastangict L C Tesisin yapisal, elektriksel, mekanik ve gilivenlik ihtiyaglar1 degerlendirilir. Planiama
Tesis Bakim 1htiya(; Analizi (1) 5 Yilhk Bakim Planinin Olusturulmasi:
— Bakim faaliyetlerinin zamanlamasi ve kaynak tahsisi yapilir. Planlama
Yilltk Bakim Planmnmn Olugturulmasi (2) 3 Yapisal ve Sistemsel Bakim Talimatlarinin Belirlenmesi:
- Yapilar, cihazlar ve sistemler i¢in gerekli bakim protokolleri olusturulur. Planlama
Yapisal ve Sistemsel Bakim Talimatlarinin
Belirlenmesi (3) 4 Balqm Ekibinin Olusturulmast: Uygula ma
— Ihtiya¢ duyulan uzmanlik alanlaria gore bakim ekibi olusturulur.
Bakim Ekibinin Olusturulmasi (4) v | Bak o -
apisal Bakim ve Onarimlar:
5 | — Binanin duvarlari, ¢gatisi, pencereleri, zeminleri ve diger yapisal Uygulama
Yapisal Bakim ve Onarimlar (5) elemanlarinin bakimlar1 yapilir.
Elektrik, Su, Isitma Sistemleri Bakimi:
: : : 6 | — Tesisin elektriksel altyapisi, su tesisatlari ve 1sitma sistemlerinin diizenli Uygulama
Elektrik, Su, Isitma Sistemleri Bakimi (6) bakimlar yapilir.
. 7 Iklimlendirme Sistemlerinin Bakimn:
Iklimlendirme Sistemlerinin Bakimu (7) — Sogutma ve 1sitma sistemlerinin verimli ¢aligmasi saglanir Uygulama

Hazirlayan

Onaylayan

KONTROLLU
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I¢ ve D1s Mekan Bakimlar1 (8) I¢ ve D1y Mekﬁn Balamlarr: o ' .
8 | — Peyzaj diizenlemeleri, i¢ mekan temizligi, mobilya ve diger esyalara bakim Uygulama
yapilir.
Giivenlik Sistemlerinin Bakimi (9) Giivenlik Sistemlerinin Bakimi:
9 | — Tesisin giivenlik sistemleri, alarm sistemleri ve kameralar diizenli olarak Uygulama
Enerji Verimliligi Bakimi (10) kontrol edilir.
Enerji Verimliligi Bakimi:
10 | — Enerji tasarrufu saglayacak iyilestirmeler uygulanir ve sistemlerin
Yapilan Bakimlarin Kalite Kontrolii (11) Verilflliligi art1r111r.g Y yhes Ve Uygulama
. 11 Yapilan Bakimlarin Kalite Kontrolii:
Performans Izleme (12) — Yapilan bakim iglemlerinin standartlara uygunluklar1 denetlenir. Kontrol
1 lum Plan (13 Performans izleme:
Acil Durum Bakim Plamt (13) — Bakim faaliyetlerinin etkinligi takip edilir ve performans gostergeleri
12 degerlendirilir. Kontrol
Enerji Tasarrufu Onlemleri (14) - }(apl_llan dgagsllnalalrm detaylar raporlanir ve gelecekteki bakim planlari igin
Onerilerde bulunulur.
Acil Durum Bakim Plam: Onlem Al
Sistem lyilestirme (15) 13 — Beklenmeyen arizalar ve acil durumlar i¢in hazirlikli olunacak bir
bakim plani olusturulur.
Enerji Tasarrufu Onlemleri: Onlem Al
14 . . i S
Siire Bitti — Enerji verimliligini artirmak i¢in alinacak dnlemler belirlenir ve uygular. "
Sistem Tyilestirme: Onlem Al
15 — Siirekli gelisim ve iyilestirme i¢in gegmis bakim faaliyetlerinin analiz
edilerek siireglerin optimize edilmesi saglanir.

Hazirlayan

Onaylayan

KONTROLLU
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GIRDILER CIKTILAR

. Projeler icin Onayh Planlar ve Tasarimlar:

e Yeni bina ingaati, tadilat veya onarim i¢in onaylanmis proje
planlar1 ve miithendislik tasarimlari.

. Biit¢e ve Finansman Bilgileri:

o Her projeye ayrilan biitge, finansman kaynaklar1 ve maliyet
tahminleri.

. Is Giicii ve Kaynak Ihtiyaclar:

« Insaat ve teknik personel, malzeme ve ekipman gereksinimleri
ile ilgili veriler.

. Thale ve Sézlesme Dokiimanlari:

« ihale sartnameleri, sozlesmeler, tedarik¢i ve taseron
anlagmalari.

. Mevcut Yapi1 Durumu ve inceleme Raporlari:

o Bakim gereksinimleri ve yapilacak tadilatlarla ilgili mevcut
bina analizleri.

. Cevre ve Zemin Etiit Raporlari:

« Insaat alaninin gevresel kosullari ve zemin etiit raporlari.

. Yasal Diizenlemeler ve izinler:

o Ingaat ruhsatlari, ¢evre izinleri ve diger yasal gereklilikler.

. Kullamicx Thtiyaglar: ve Talepleri:

e Caligsanlar ve 6grencilerden gelen bina kullanimiyla ilgili
talepler ve beklentiler.

. Tamamlanmis Insaat Projeleri:

o Ingaati tamamlanmis yeni binalar, tadilatlar veya onarimlar,
kullanicilarin hizmetine sunulmak {izere kullanima hazir hale
getirilir.

. Yap1 Bakim ve Onarim Raporlari:

o Gergeklestirilen bakim ve onarim islemleri ile ilgili raporlar,
yapilacak gelecek bakim calismalari i¢in referans olusturur.

. Kullamima Ac¢ilan Mekanlar ve Hizmet Binalari:

o Egitim-0gretim ve diger kurumsal hizmetlerin etkin bir sekilde
saglanabilmesi i¢in kullanima agilan yeni binalar veya modernize
edilmis mevcut binalar.

. Biitce ve Maliyet Raporlari:

» Proje biit¢esinin gerceklesen maliyetlerle karsilastirildig: raporlar,
harcamalarin yonetimi ve gelecekteki projeler i¢in referans
olusturur.

. Thale ve S6zlesme Tamamlama Raporlari:

o Ingaat siireci tamamlandiktan sonra, tedarik¢i ve taseronlarla yapilan
sOzlesmelerin sona erdigine dair raporlar ve nihai degerlendirmeler.

. Cevre Dostu ve Enerji Verimli Yapilar:

o Projelerde ¢evre dostu malzeme kullanimi, enerji verimliligi
saglanmis yapilar ve bu yapilarin enerji tiiketim raporlari.

. Yasal Izinlerin ve Ruhsatlarin Alindigina Dair Belgeler:

Hazirlayan

Onaylayan

KONTROLLU
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9. Enerji Verimliligi ve Cevre Duyarhihi@ina Yonelik
Gereksinimler:
e Projelerde enerji verimliligi ve ¢evre dostu uygulamalara iligkin
onceden belirlenmis kriterler.
10. Teknik Standartlar ve Sartnameler:
« Insaat, elektrik, mekanik, giivenlik ve diger teknik standartlar
ile ilgili belgeler.

e Yapilan projelerin, ¢cevre diizenlemeleri ve ingaat ruhsatlart gibi

yasal gerekliliklerle uyumlu oldugunu gosteren belgeler.
8. Kullanict Memnuniyeti ve Geribildirim Raporlari:

o Kullanicilar (6grenciler, personel) tarafindan saglanan
geribildirimler dogrultusunda yapilan degerlendirmeler ve
memnuniyet raporlari.

9. Proje Teslim ve Kabul Belgeleri:

« Ingaat siireclerinin tamamlanmasinin ardindan projelerin resmi
olarak teslim alindigin1 belirten belgeler.

10. Gelistirilmis Altyap1 ve Teknolojik Tyilestirmeler:

e Yeni veya gelistirilmis altyapi sistemleri (elektrik, su, 1sinma,
havalandirma vb.) ve bunlarin test raporlari.

Hazirlayan

Onaylayan

KONTROLLU
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RISKLER

Proje Gecikmeleri: Insaat siirecindeki beklenmedik gecikmeler, teslim tarihlerini erteleyebilir ve egitim-6gretim faaliyetlerinin aksamasina
neden olabilir.

Biitce Asimi: Proje biitgesinin, baslangigta belirlenen miktarin iizerinde artmasi, maliyet kontroliinii zorlastirabilir ve kaynaklar1 zorlayabilir.

Kalite Sorunlari: Yap1 malzemelerinin kalitesiz olmasi veya insaat siirecinde kalite kontrol eksiklikleri, uzun vadeli yapisal sorunlara yol
acabilir.

Cevresel Etkiler: Insaat siirecinin ¢evreyi olumsuz etkilemesi (giiriiltii, toprak kirliligi vb.) ve ¢evreye duyarl projelerin eksikligi, ¢evresel
regiilasyonlara uyumsuzluk yaratabilir.

Is Giicii ve Kaynak Yetersizligi: Projelerde is giicii yetersizligi veya anahtar kaynaklarin (malzeme, ekipman, uzmanlik) temininde zorluk
yasanmast, projelerin tamamlanma siiresini uzatabilir.

Hukuki ve Yasal Sorunlar: Insaat ruhsatlarinin alinamamasi, yasal izin siirelerinde yasanan aksamalar ya da sdzlesme sorunlar1 projelerin
durmasina neden olabilir.

Insaat Giivenligi Riskleri: Insaat sirasinda meydana gelebilecek is kazalari, hem insan sagligini tehdit edebilir hem de projeyi 6nemli 6lgiide
geciktirebilir.

Teknolojik Arizalar: Proje yonetim yazilimlari, insaat makineleri veya yapinin altyap1 sistemlerinin arizalanmasi, projelerin verimli sekilde
yonetilmesini engelleyebilir.

Tedarik Zinciri Aksamalari: Malzeme ve ekipman tedarikinde yasanabilecek gecikmeler veya aksakliklar, insaat siirecini olumsuz yonde
etkileyebilir.

Hazirlayan Onaylayan

KONTROLLU
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FIRSATLAR

Yenilik¢i Insaat Teknolojileri: Yeni insaat teknolojilerinin (6rnegin, 3D baski, prefabrik yapilar) kullanimi, daha hizli ve maliyet etkin
projeler gelistirilmesine olanak taniyabilir.

Siirdiiriilebilir ve Yesil Yapilar: Cevre dostu malzemelerin ve enerji verimli sistemlerin kullaniminin yayginlagsmasi, hem ¢evreye duyarli
projeler gelistirmeyi hem de iiniversitenin siirdiiriilebilirlik alanindaki imajin1 giiclendirmeyi saglayabilir.

Akilh Kampiis Uygulamalari: Akilli bina teknolojilerinin entegrasyonu ile kampiisiin daha verimli, giivenli ve kullanisli hale getirilmesi

mumkin olabilir.

Erken Teslimatlar: Ekonomik ve hizli ingaat yontemlerinin kullanilmasi, projelerin zamaninda veya erken tamamlanmasini saglayarak
tiniversitenin egitim faaliyetlerini aksatmadan devam etmesine olanak tanir.

Cevreyle Uyumlu Tasarimlar: Dogal ¢evre ile uyumlu, estetik agidan tatmin edici kampiis alanlarinin yaratilmasi, iiniversitenin prestijini
artirabilir ve 6grenci/¢alisan memnuniyetini giiglendirebilir.

I¢ Mekan Tasariminda inovasyon: Ogrencilerin ve akademik personelin ihtiyaclarmi gz dniinde bulundurarak, daha fonksiyonel, esnek
ve modern i¢ mekan tasarimlarinin uygulanmasi, verimliligi artirabilir.

Yerel istihdam ve Ekonomiye Katki: Insaat projelerinde yerel is giiciiniin ve tedarikgilerin kullanilmasinin tesvik edilmesi, yerel

ekonomiye katki saglayabilir ve sosyal sorumluluk ag¢isindan tiniversitenin olumlu bir imaj kazanmasina yardimci olabilir.

Hazirlayan

Onaylayan

KONTROLLU




