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Siirecin Tipi

X AnaSiirec  OSiirec 0O Alt Siireg

Bagh Oldugu Ust Siirecin Adi

Siirecin Sahibi

Senato Adina Rektor

Siirecin Uygulayicilar:

» Miitevelli Heyet ¢ Yonetim Kurulu ¢ Rektér Yardimcilart < Genel Sekreter « Denetleme Kurulu ¢
Akademik-Idari Birimler « Uygulama ve Arastirma Merkezleri « Egitim Planlama ve Is Gelistirme Birimleri
« Stratejik Plan Komisyonu ¢ Kalite Komisyonu ¢ Kalite ve Akreditasyon Koordinatorligii

Siirecin Kapsami ve Amaci

Universite yonetiminde, organizasyon yapisinin olusturulmasi ve buna bagl olarak gorev, yetki ve
sorumluluklarin tanimlanmasi, yonetsel, akademik ve idari siireclerin belirlenmesi, stratejik amag¢ ve
hedeflerin saptanmasi, kurumsal risk yonetiminin hayata gecirilmesi, kurumsal iletisim yapisinin ve
isbirliklerinin olusturulmasi, teknoloji yOnetiminin uygulanmasi ve tiim bu slireclerin sonuglarinin
degerlendirilip izlenmesinin saglanmasi bu siirecin kapsami ve amacidir.

Etkiledigi Siirecler

Tiim Ana Siiregler

Etkilendigi Siirecler

Tiim Ana Siiregler

Siiregleri

1. Stratejik Yonetim Siireci

2. Insan Kaynaklarinin Yonetimi ve Gelistirilmesi Siireci

3. Mali Yonetim Siireci

4. Bilgi Teknolojileri ve Bilgi Kaynaklarinin Yo6netimi Siireci
5. Yonetsel Karar Alma Siireci

6. Kiitiiphane ve Dokiimantasyon Hizmetleri Siireci

7. Saglk Kiiltiir ve Spor Hizmetleri Stireci

8. Yapi Isleri ve Teknik Isler Siireci

9. Kurumsal Kalitenin Yonetimi ve Gelistirilmesi Siireci

10. Risk ve Kriz Yonetimi Siireci

Hazirlayan Onaylayan

KONTROLLU
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SURECIN iZLEME SURECIN GOZDEN GECIRME SURECIN PERFORMANS
YONTEMI PERIYODU GOSTERGELERI

1. Performans Gostergeleri ve Hedeflere
Gore Degerlendirme

- KPI (Anahtar Performans Gostergeleri)

- Stratejik Hedeflerin Izlenmesi

- Birim Performansi

2. Yillik ve Donemsel Raporlama

- STRASIS, Oz Degerlendirme, Faaliyet
Raporlar1 ve YOK Universite Izleme ve
Degerlendirme Raporu, YOKAK KIiDR
Raporu, Mali Raporlar

3. i¢ ve Dis Denetimler

- Kalite YoOnetim Sistemi Tetkikleri
- YOKAK Denetimleri

- YOK Denetimleri

4. Geri Bildirim ve Anketler

- Personel Memnuniyet Anketleri
- Ogrenci Memnuniyet Anketleri
- Paydas Geri Bildirimleri

5. Kalite Giivence Sistemleri
- Kalite izleme ve Degerlendirme
- Akreditasyon Siireci Izlemesi

1. Stratejik Planlama Go6zden Gegirme
- Yillik, Bes Yillik, Ara Dénem

2. Biitce/Mali Performans Gozden Gecirme
- Aylik Mali Raporlar
- Yillik Mali Degerlendirme

- Donemsel Biitce Revizyonlari

3. Akademik Performans Gozden Gecirme
- Donemlik Gézden Gegirme (Yariyil Sonu)
- Yillik Akademik Degerlendirme

4. Personel Performansi Gozden Gecirme
- Yillik Performans Degerlendirmesi
- Alt1 Aylik Geri Bildirimler

5. Egitim-Ogretim Siireci Gozden Gegirme
- Donem Sonu G6zden Gegirme

- Yillik Program Degerlendirme

- Akreditasyon Gozden Gegirme (3-5 Y1l)

6. KYS ve Akreditasyon Gozden Gecirme
- Yillik I¢ Degerlendirme
- Dis Degerlendirme (3-5 Yil)

1. Stratejik Planlama ve Hedeflere Ulasma
- Stratejik Hedef Gergeklesme Orani
- Stratejik Hedef Revizyon Orani

2. Biitce ve Mali Performans
- Biitce Uyum Orani

- Gelir Artis Orani

- Kaynak Kullanim Verimliligi

3. Akademik Performans
- Mezuniyet Orant
- Ogrenci Akademik Basar1 Oranm

4. Personel Performansi ve Yonetimi
- Personel Memnuniyeti

- Personel Egitim ve Gelisim Orani

- Personel Devir Hiz1

5. Egitim ve Ogretim Kalitesi

- Ogrenci Memnuniyeti

- Egitim Programlarinin Akreditasyon Orani
- Miifredat Giincelleme Siklig1

6. Kalite Giivence ve Akreditasyon
- Akreditasyon Basar1 Orani
- Kalite Standartlarina Uygunluk Orani

Hazirlayan

Onaylayan

KONTROLLU
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6. Risk Yonetimi ve izleme
- Risk Analizi

- Kriz Yénetimi Izleme

- Risk Raporlamasi

7. Toplantilar ve Gozden Gecirmeler
- Yonetim Kurulu ve Senato

- Ara Degerlendirme Toplantilar

- Yonetim Gozden Gegirme Toplantilar

8. Veri tabam ve Yonetim Bilgi Sistemleri
- Dijital Yonetim Sistemleri
- Veri Analizi ve Raporlama

9. STRASIS ve FARSIS

7. Risk ve Kriz Yonetimi Gozden Gecirme
- Yillik Risk Analizi
- Kriz Yonetimi Tatbikatlar (Yilda 1-2 Defa)

8. Paydas iliskileri Gozden Gegirme
- Yillik Paydas Degerlendirmesi
- Ara Geri Bildirim Toplantilari

9. iletisim ve Tanmitim Faaliyetleri Gozden

Gecirme

- Yillik letisim ve Tanitim Stratejisi Gozden
Gegirme

- Ara Donem Tanitim Strateji Giincellemeleri

8. letisim ve Paydas Tliskileri
Paydas Memnuniyeti
Sanayi Isbirligi Proje Sayisi
Mezun liskileri

9. Risk ve Kriz Yonetimi Performansi
Risk Yonetim Planlarinin Uygulanma Orani
Risk Azaltma Basar1 Orani

10. Teknoloji ve Dijitallesme
Dijital Platformlarin Kullanim Orani
Siber Giivenlik Basar1 Orani
Teknolojik Altyapinin Gelistirilme Orani

Hazirlayan

Onaylayan

KONTROLLU
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YONETSEL SURECLER AKIS PLANI No FAALIYET Déngiisii
Stratejik Planlama ve Hedef Belirleme
Planl 1 | e Universitenin vizyon, misyon ve stratejik hedeflerinin | Planlama
(Planlama) belirlenmesi; uzun vadeli planlarin yapilmasi.
Stratejik Planlama ve Hedef Biit¢e Planlama ve Kaynak Biitce Planlama ve Kaynak Yonetimi
Belirleme (1) Yonetimi (2) 2 | o Universitenin biitcesinin hazirlanmasi, kaynaklarin etkin | Planlama
kullaniminin planlanmasi.
Akademik ve Idari Personel . . .
Yénetimi (3) Akademik ve Idari Personel Yonetimi (Planlama
3 Asamast) Planlama
eInsan kaynaklar1 ihtiyaclarinin belirlenmesi, kadro
planlamasi.
Yonetsel Siiregler
(Planlama) .
Egitim-Ogretim Siireclerinin Planlanmasi
4 | e Miifredat gelistirme, ders programlarinin hazirlanmasi, | Planlama
- akademik takvimin planlanmasi.
Egitim-Ogretim Siire¢lerinin Risk ve Kriz Yonetimi (5)
Planlanmast (4) Risk ve Kriz Yonetimi (Planlama Asamasi)
5 |° Risk analizlerinin yapilmasi, kriz yonetim planlarinin Planlama
olusturulmasi.
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Onaylayan

KONTROLLU
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Yonetsel Karar Alma Siireci
| 6 |e YOnetim kurulu ve senato kararlarimin alinmasi ve
(Uygulama) Uygulama
uygulanmasi.
Yénetsel Karar Alma Siireci (6) Akademik ve idari Personel ikademik ve Idari Personel Yonetimi (Uygulama
. e samasi)
Y 6netimi (7) 7 . . C e . . . . | Uvaqulama
e Personel ise alimi, hizmet i¢i egitimlerin verilmesi, Y9
personel performans yonetimi.
Biitge Planlama ve Kaynak Biitce Planlama ve Kaynak Yonetimi (Uygulama
Yénetimi (8
Onetimi (8) g | Asamas) Uygulama
e Mali kaynaklarin kullanilmasi, yatirimlarin yapilmasi,
harcamalarin takip edilmesi.
Y6netsel Stiregler Egitim-Ogretim Siireclerinin Yiiriitiilmesi
(Uygulama) 9 | eDerslerin islenmesi, sinavlarin yapilmasi, 0Ogrenci
) .. Uygulama
danigsmanlik hizmetlerinin sunulmasi.
Egitim-Ogretim Siireglerinin Bi'l.gi've ’Ijekn,()loj,i,,Yﬁnetlml .
Yiiriitiilmesi (9) 10 | o U.nlx./efsr[enln .d‘1]1t‘al a‘ltyap}smln kullanilmasi, yonetim Uygulama
bilgi sistemlerinin igletilmesi.
Bilgi ve Teknoloji Paydaslarl Ogrenci Hizmetleri . .
: g.! ve e )t ayasara grenel Flzmetielt Paydaslarla Iletisim ve Isbirlikleri
Yonetimi (10) Iletigim ve ve Destek 11 S i isbirliklerinin viiriitilmesi larla iliskileri
isbirlikleri (11) Sirecleri (12) « Sanayl isbirliklerinin ytiriitilmesi, mezunlarla iliskilerin Uygulama
stirdiiriilmesi, uluslararasi igbirliklerinin gelistirilmesi.
Ogrenci Hizmetleri ve Destek Siirecleri
12 | e Ogrenci burslari, kariyer hizmetleri ve sosyal etkinliklerin Uygulama
organize edilmesi.
Hazirlayan Onaylayan

KONTROLLU
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Kalite Giivence ve Akreditasyon (Kontrol Asamasi)
(Kontrol) 13 |° Universitenin kalite giivencesi sisteminin izlenmesi, i¢ ve | Kontrol
dis denetimlerin yapilmasi, akreditasyon siireclerinin
Kalite Giivence ve Akreditasyon Biitce ve Mali Performans kontrolii.
(13) Degerlendirmesi (14)
Personel Performans Biitce ve Mali Perfprmans Degerlervldlrmem. ‘
< : : 14 | ¢ Harcamalarin biitceye uygunlugu, mali hedeflerin | Kontrol
Degerlendirmesi (15) } 05 .
gerceklesip gerceklesmediginin denetlenmesi.
Yonetsel Siirecler . . .
(Kontrol) Personel Performans Degerlendirmesi
15 | o Akademik ve idari personelin performanslarmin diizenli | Kontrol
olarak izlenmesi ve degerlendirilmesi.
Ogrenci Memnuniyeti ve Risk Yonetimi (17)
Akademik Basari (16) Ogrenci Memnuniyeti ve Akademik Basari
eOgrenci geri  bildirimlerinin  toplanmasi,  sinav | Kontrol
16 - . . .
sonuclarinin degerlendirilmesi, akademik performansin
Olgiilmesi.
Risk Yonetimi (Kontrol Asamasi)
17 | Belirlenen risklerin izlenmesi, risklerin etkilerinin kontrol |  Kontrol
altinda tutulmasi

Hazirlayan

Onaylayan

KONTROLLU
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Stratejik Planin Tyilestirilmesi Onlem
.. Co 18 | ® Hedeflere ulasilamayan alanlarda stratejik planin revize A|ma/
(Onlem Alma/ lyilestirme) edilmesi, yeni stratejik hedeflerin belirlenmesi. Iyilestirme
Stratejik Plamin lyilestirilmesi Egitim-Ogretim Siireglerinin Egitim-ééretim Siireclerinin Iyilestirilmesi Onlem
1 fvilestirilmesi (19 e Ogrenci geri bildirimlerine ve akademik sonuglara gore | Alma /
(18) yiles (19) 19
miifredatin ve ders igeriklerinin giincellenmesi. fyilestirme
Kalite Giivence ve Akreditasyon Kalite Giivence ve Akreditasyon Iyilestirmeleri Onlem
Iyilestirmeleri (20) e Akreditasyon sonuclarina gore kalite standartlarinin | Alma /
20 yukseltilmesi, kalite yonetim sisteminde iyilestirmeler | jyilestirme
yapilmasi.
Yénetsel Sirecler Personel Gelisimi ve Egitim Programlarinin Onlem
(Onlem Alma / lyilestirilmesi Alma /
Iyilestirme) 21 | « Personelin performans sonuglarima gore ek egitim ve fyilestirme
gelistirme programlarinin planlanmasi.
Risk ve Kriz Yonetimi Iyilestirmeleri Onlem
Personel Gelisimi Risk ve Kriz Dijitallesme ve « Risk analiz sonuglarina gore risk yonetim planlarinin Alma/
ve Egitim Vénetimi Teknolojik 22 giincellenmesi ve kriz yonetimi siireglerinde Iyilestirme
Programlarinin Iyilestirmeleri Altyapinin iyilestirmeler yapilmasi.
Tyilestirilmesi Gelistirilmesi = — - =
1) (22) 23) Dijitallesme ve Teknolojik Altyapinin Gelistirilmesi Onlem
o3 | *Bilgi ve teknoloji sistemlerinin giincellenmesi, yeni | Alma/
teknolojilerin entegrasyonu. Iyilestirme
Hazirlayan Onaylayan

KONTROLLU
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GIRDILER CIKTILAR

1. insan Kaynaklar1

- Yonetim Kadrosu: Rektor, Rektor Yardimeilari, dekanlar, mudirler,
boliim bagkanlart gibi tist diizey yonetim kadrosu.

- Idari Personel: Y netim siireglerini destekleyen sekreterlik, finans,
insan kaynaklari, bilgi islem gibi idari birim calisanlari.

- Danisma Kurullart ve Komiteler: Akademik ve idari karar siiregleri
destekleyen kurul tiyeleri.

- Destek Personeli: Temizlik, giivenlik, bakim-onarim gibi hizmetleri
saglayan personel.

2. Mali Kaynaklar

- Biitce: Universitenin y1llik biitgesi, yonetim faaliyetleri igin ayrilan
kaynaklar.

- Devlet Destekleri: Kamu biit¢esinden saglanan fonlar, tesvikler ve
hibe programlari.

- Proje ve Fonlar: Yonetsel siireglerin yiiriitiilmesi i¢in saglanan
ulusal veya uluslararasi proje destekleri.

- Har¢ ve Diger Gelirler: Ogrencilerden veya kurum iiyelerinden
alinan harglar ve diger gelirler.

3. Fiziksel Altyap1

- Yonetim Binalari: Rektorliik, dekanlik, miidiirliik gibi yonetsel
faaliyetlerin yiiritiildiigi fiziksel mekanlar.

- Toplanti Odalari: Y 6netim kurulu, senato toplantilar1 gibi karar
alma siire¢lerinde kullanilan mekanlar.

- Derslikler/Laboratuvarlar: Derslerin yiiriitiildiigii mekanlar.

1. Stratejik Hedeflere Ulasma
- Stratejik Planlarin Basaryla Yiiriitiilmesi: Universitenin belirledigi
stratejik hedeflere ulagilmasi.
- Akademik ve Idari Performans: Belirlenen performans kriterlerine
ulagilmasi (6grenci memnuniyeti, akademik basari, mezun sayilari vb.).
- Boliim/Fakiilte Performans Degerlendirmeleri: Bolimlerin ve
fakiiltelerin performanslarinin periyodik olarak dl¢iilmesi ve
raporlanmast.
2. Finansal Performans ve Biitce Yonetimi
- Biitcenin Etkin Kullanilmasi: Universitenin mali kaynaklarmnin verimli
bir sekilde kullanilmas1 ve harcamalarin biit¢e hedeflerine uygun
gerceklestirilmesi.
- Finansal Raporlar: Yillik mali raporlar, biitge denetim sonuglari ve
harcama raporlari.
- Ek Gelir Kaynaklari: Projelerden, sanayi isbirliklerinden elde edilen ek
gelirler.
3. Kalite Giivence ve Akreditasyon
- Akreditasyon Basarilari: Universitenin ulusal veya uluslararasi
akreditasyonlardan basariyla gegmesi.
- Kalite Yonetim Sistemi: Universite iginde kalite giivence sisteminin
isletilmesi.
- Ogrenci Memnuniyeti: Ogrencilerin egitim ve hizmetlerle ilgili
memnuniyet diizeyinin artmasi, geri bildirimlerin pozitif yonde
gelismesi.

Hazirlayan

Onaylayan

KONTROLLU
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- Teknolojik Altyapi: Bilgisayar sistemleri, ag altyapisi, yazilim ve
donanimlar.

- Bakim ve Onarim: Fiziksel altyapinin stirekli iyilestirilmesi ve
bakim ihtiyaglarinin karsilanmas.

4. Bilgi ve Veriler

- Stratejik Planlar: Universitenin uzun vadeli hedeflerini ve
stratejilerini igeren dokiimanlar.

- Performans Verileri: Yonetsel siireglerin performansini 6lgen
gostergeler, veriler ve raporlar.

- Geri Bildirimler: Calisanlardan, 6grenci ve diger paydaslardan
alinan geri bildirimler.

- Mevzuat ve Yonetmelikler: Y onetim siireclerinin uyulmasi gereken
yasal diizenlemeler ve kurallar.

- Personel ve Ogrenci Verileri: Insan kaynaklar1 yonetimi igin
kullanilan personel ve 6grenci bilgileri.

5. Teknoloji ve Yazilim Sistemleri

- Yonetim Bilgi Sistemleri: Universitenin idari ve akademik
stireclerini takip eden yazilimlar.

- Finansal Yonetim Sistemleri: Biitce, harcama ve mali islemleri
takip eden yazilim ve araglar.

- Veri Depolama ve Giivenlik Sistemleri: Kurum verilerinin giivenli
bir sekilde depolanmasini ve yonetilmesini saglayan bilgi islem
altyapisi.

- Iletisim Sistemleri: 1¢ ve dis paydaslarla hizli ve etkili iletisim
saglayan e-posta, video konferans ve toplanti sistemleri.

4. Idari Verimlilik
- Hizmet Siireclerinin iyile;tirilmesi: Ogrenci isleri, insan kaynaklar,
kiitiiphane hizmetleri gibi idari hizmetlerin hiz ve verimlilik agisindan
lyilestirilmesi.
- Dijitallesme ve Otomasyon: Universitenin idari siireclerinin
dijitallesmesi, ¢evrimici hizmetlerin artmasi, e-devlet entegrasyonu.
- I Siireclerinde Hizlanma: 1dari islemlerin hizlanmasi ve biirokrasinin
azaltilmasiyla birlikte daha hizli hizmet sunulmasi.
5. Insan Kaynaklar1 Gelisimi
- Personel Egitimi ve Geligimi: Y onetim ve idari personelin profesyonel
gelisimi icin diizenlenen egitimlerin ve seminerlerin sonuglari.
- Personel Performans Degerlendirmeleri: Akademik ve idari personelin
performansinin izlenmesi ve gelistirilmesi.
- Personel Memnuniyeti: Calisan memnuniyeti anketlerinin sonuglarina
gore calisanlarin kuruma baglilik diizeyinin artmasi.
6. Yonetim Kararlarinin Uygulanmasi
- Etkin Karar Alma Siirecleri: Y 6netim kurulu ve senato kararlarinin
zamaninda ve etkin bir sekilde uygulanmasi.
- Politika ve Yonetmelik Giincellemeleri: Universitenin i¢ yonergeleri ve
yonetmeliklerinin giincellenmesi ve yiirtirliige konmasi.
- Idari Kararlarin Etkililigi: Alinan yonetim kararlarinin iiniversite veya
kurum tizerindeki olumlu etkilerinin izlenmesi (yeni projeler, yapisal
diizenlemeler vb.).

Hazirlayan

Onaylayan

KONTROLLU
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6. Mevzuat ve Diizenlemeler

- Yasal Diizenlemeler: Universitenin bagh oldugu Yiiksekogretim
Kurulu (YOK) mevzuat, is kanunlar1, kamu idaresi diizenlemeleri.

- Universite I¢i Yonergeler: Universite icindeki akademik ve idari
diizenlemelere yonelik i¢ yonetmelikler ve yonergeler.

- KYS ve Akreditasyon Standartlari: Ulusal ve uluslararasi
akreditasyonlar i¢in gereken diizenlemeler ve kalite standartlari.

7. Paydaslar ve Dis Iliskiler

- Akademik Paydaglar: Universitenin akademik birimleri, fakiilteler,
boliimler ve arastirma merkezleri.

- Sanayi ve Iy Diinyast: Universitenin sanayi ile kurdugu isbirlikleri,
ortak projeler ve uygulama alanlari.

- Mezunlar ve Toplum: Mezun dernekleri, toplumsal hizmet projeleri
ve kamuoyuyla iliskiler.

- Uluslararasi Isbirlikleri: Universitenin yurtdisi kurumlarla olan
akademik ve idari isbirlikleri.

8. Egitim ve Gelisim Programlari

- Personel Gelisim Programlari: Y dnetim kadrosunun ve idari
personelin mesleki gelisimini saglayan egitim programlari,
seminerler ve konferanslar.

- Liderlik Gelisim Programlari: Y 6netici kadronun liderlik
yetkinliklerini gelistirmek i¢in saglanan egitimler.

- Kalite Yonetimi Egitimleri: Y Onetsel siireclerde kalite
standartlarinin saglanmasi icin verilen egitimler.

7. Paydaslarla Iliskiler
- Universite-Sanayi Isbirligi: Universite ile sanayi arasindaki

isbirliklerinin artmasi, ortak projelerin basartyla yiiriitiilmesi.

- Toplumla [liskilerin Giiclenmesi: Universitenin topluma yonelik

gerceklestirdigi sosyal sorumluluk projeleri, yerel yonetimlerle kurulan
isbirlikleri.

- Uluslararast Iliskiler: Universitenin yurtdis isbirlikleri, ortak

aragtirmalar ve degisim programlariyla uluslararasi goriiniirliigiiniin
artmast.

8. Akademik Basar ve Gelisim
- Mezun Sayuart ve Akademik Basarilar: Universitenin mezun ettigi

Ogrenci sayisi, 6grencilerin mezuniyet basari oranlari.

- Yeni Akademik Programlar: Agilan yeni akademik programlar ve

disiplinler aras1 boliimler.

- Arastirma Projeleri: Universitenin gerceklestirdigi veya destekledigi

aragtirma projelerinin sayis1 ve basarisi.

9. letisim ve Paydas Memnuniyeti
- I¢ Iletisim lyilestirmeleri: Universitenin akademik ve idari personeliyle

daha etkin iletisim kurmasi, geri bildirim kanallarinin gelistirilmesi.

- Dis Paydas Memnuniyeti: Mezunlar, sanayi isbirlikleri, toplum ve diger

dis paydaslarla olan iligkilerde memnuniyetin artmasi.

- Kurum I¢i Tletisim ve Bilgilendirme: Kurum icinde bilgi paylasimimin

diizenli hale gelmesi, e-posta biiltenleri, web sitesi giincellemeleri.

Hazirlayan

Onaylayan
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9. Geri Bildirim ve Degerlendirme Mekanizmalari 10. Inovasyon ve Teknoloji Kullanimi
- Calisan Memnuniyeti Anketleri: Y onetim siireclerinde yer alan - Yeni Teknolojik Uygulamalar: Universitenin akademik ve idari
personelden alinan geri bildirimler ve memnuniyet dl¢timleri. stireclerde kullandig1 teknolojik altyapinin yenilenmesi ve gelisen
- Ogrenci ve Akademik Personel Geri Bildirimleri: Yéonetsel teknolojilere uyum saglanmasi.
stireclerin etkinligini 6l¢gmek i¢in 6grenci ve akademik personelden |- Egitimde Dijitallesme: Egitim siireglerinde dijital araglarin ve uzaktan
alinan geri bildirimler egitim platformlarinin yayginlagsmasi.
- Yenilik¢i Yonetim Modelleri: 1dari ve akademik siireglerin yonetiminde
yenilik¢i ve modern yonetim yaklagimlarinin uygulanmasi

RISKLER

Stratejik Planlama ve Hedef Belirleme Riskleri

- Yanlg veya Yetersiz Hedef Belirleme: Universitenin vizyon ve misyonuna uygun olmayan, ger¢ek¢i olmayan veya belirsiz hedeflerin

1 belirlenmesi.

- Stratejik Planin Uygulanamamasi: Stratejik hedefler ve planlar olusturulduktan sonra gerekli kaynaklarin saglanamamasi veya
uygulamada karsilasilan engeller.

- Degisen Dig Kosullar: Ekonomik, politik veya yasal degisikliklerin stratejik hedeflere ulasmay1 zorlastirmasi.

Yonetsel Karar Alma Riskleri

- Karar Alma Siirecindeki Gecikmeler: Y 6netim kurulu, senato veya fakiilte bazl karar siireclerinde yasanan gecikmeler.

2 | - Yanhs Karar Alma: Yanlis veya eksik bilgiye dayali kararlar, {iniversitenin hedeflerine ulasmasini engelleyebilir.

- Paydagslarin Kararlara Kattlminin Yetersizligi: Ogrenciler, akademik personel ve diger paydaslarin karar alma siireclerine yeterince dahil
edilmemesi ve bu durumun memnuniyetsizlik yaratmasi.

Biitce ve Kaynak Yonetimi Riskleri

- Biitce Yetersizligi: Universitenin belirledigi hedefleri gergeklestirmek igin gerekli finansal kaynaklarin yetersiz kalmas.

3 | - Biitce Asumi ve Hatali Kaynak Dagilimi: Mali kaynaklarin hatali tahsis edilmesi, gereksiz harcamalar veya biit¢e asimi riskleri.

- Gelir Kaynaklarinin Azalmasi: Devlet desteklerinin azalmasi, 6grenci harglarindan elde edilen gelirlerin diismesi veya sanayi igbirliklerinin
azalmasi.
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Personel Yonetimi Riskleri:

- Personel Yetersizligi: Akademik ve idari kadronun eksik olmas1 veya kilit pozisyonlarin bos kalmasi.

- Personel Memnuniyetsizligi: Y etersiz licretler, kariyer gelisimi firsatlarinin azlig1 veya asir1 is yiikii nedeniyle personel memnuniyetsizligi.
- Personel Degisim Riski: Onemli akademik personelin baska kurumlara gegmesi veya emekli olmasi.

Egitim-Ogretim Siireclerinin Riskleri

- Diisiik Ogrenci Katilimi ve Memnuniyeti: Derslere devamin diisiik olmasi, 6grenci memnuniyetsizligi veya dgrenci basar1 oranlarinin
diismesi.

- Miifredatin Giincel Kalmamasi: Egitim programlarinin siirekli giincellenmemesi, 6grencilerin ihtiyaglarini ve is diinyasinin beklentilerini
karsilamama riski.

- Akreditasyon Kaywplari: Kalite standartlarinin karsilanamamasi durumunda ulusal ve uluslararasi akreditasyonlarin kaybedilmesi riski.

Kalite Giivence ve Akreditasyon Riskleri
- Kalite Standartlarina Ulasilamamasi: Kalite standartlarina ulasamamasi, i¢ ve dis degerlendirme siireclerinde basarisiz olmasi.
- Akreditasyon Siireglerindeki Basarisizlhik: Belirli programlar icin akreditasyon siire¢lerinde basarisiz olmasi veya siireyi uzatmast.

Teknolojik Altyap: ve Dijitallesme Riskleri

- Teknoloji Altyapisindaki Sorunlar: Universitenin dijital altyapisinin yetersizligi veya sistem arizalari, akademik ve yonetsel siireclerin
aksamasina neden olabilir.

- Siber Giivenlik Riskleri: Ogrenci verilerinin, akademik belgelerin veya ydnetim bilgileri sistemlerinin siber saldirtya ugramast.

- Teknolojiye Erisimdeki Egsitsizlik: Tim Ogrencilerin veya personelin yeterli teknolojik donanima sahip olmamasi, egitim ve ydnetim
slireclerinde aksamalar yaratabilir.

Paydas Iliskileri Riskleri

- Sanayi Isbirliklerinin Yetersizligi: Universite-sanayi isbirliklerinin siirl kalmasi, arastirma projelerinin veya grencilerin staj imkanlarinin
azalmasina neden olabilir.

- Mezunlarla Tletisimin Kesilmesi: Mezunlarla diizenli iletisim kurulamamasi, mezunlarin {iniversiteye geri doniis yapmamas1 veya katki
saglamamas.

- Uluslararasi Isbirligi Eksiklikleri: Uluslararas: akademik isbirliklerinin azlig1 veya mevcut anlagmalarin bozulmast, iiniversitenin kiiresel
rekabet giiciinii etkileyebilir.
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Ogrenci Hizmetleri ve Destek Siirecleri Riskleri

- Yetersiz Ogrenci Destegi: Ogrenci danismanlik hizmetlerinin yetersiz kalmasi, dgrenci burslarinin azlig1 veya kariyer hizmetlerinin etkin

9 olmamasi.

- Ogrenci Geri Bildirimlerinin Yeterince Degerlendirilememesi: Ogrencilerin taleplerinin ve geri bildirimlerinin gz ard1 edilmesi, dgrenci
memnuniyetsizligi yaratabilir.

- Sosyal ve Kiiltiirel Etkinlik Eksikligi: Ogrencilere sunulan sosyal, kiiltiirel ve sportif faaliyetlerin sinirli kalmas.

Risk ve Kriz Yonetimi Riskleri

- Beklenmedik Durumlara Hazirhiksizhik: Pandemi, dogal afetler veya diger beklenmedik kriz durumlarinda tiniversitenin hazirliksiz
10 yakalanmasi ve siirecin iyi yonetilememesi.

- Kriz Yonetiminde Yetersizlik: Kriz anlarinda hizli ve etkili karar alinamamasi, krizin etkilerinin biiylimesine neden olabilir.

- Giivenlik Sorunlari: Universite kampiisiinde giivenlik risklerinin olusmasi, dgrenci ve personelin giivenliginin tehlikeye girmesi.

FIRSATLAR

Teknolojik Gelismeler

- Dijital Egitim Platformlari: Uzaktan egitim ve ¢evrimici ders materyalleri saglayan platformlarin artmasi, erisimi ve esnekligi artirir.

1| - Yapay Zeka ve Veri Analizi: Ogrenci performansini ve memnuniyetini analiz etmek icin yapay zeka kullanimu, kisisellestirilmis
ogrenme deneyimlerini miimkiin kilar.

- Siber Giivenlik lyilestirmeleri: Teknolojik altyapmin giiclendirilmesiyle siber giivenligin artirilmasi, veri koruma ve giivenligi saglar.

Uluslararasilasma Firsatlar

- Erasmus ve Degisim Programlari: Uluslararas1 degisim programlari araciliiyla 6grenci ve 6gretim iiyesi degisimi, kiiltiirel ve

2 akademik deneyim kazandirir.

- Yabanci Ogrenci Altminin Artmasi: Yabanci dgrenci kabuliiniin artirilmasi, iiniversitenin kiiltiirel gesitliligini ve uluslararasi
gorilintirliigiinii artirir.

- Uluslararast Isbirlikleri: Diger tiniversitelerle yapilan uluslararasi isbirlikleri, ortak arastirma projeleri ve akademik galismalari tesvik
eder.
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Sanayi ile Isbirlikleri

- Uygulamal Egitim Firsatlari: Sanayi ile igbirlikleri sayesinde 6grenciler i¢in staj ve uygulama alanlar1 yaratilmasi.

- Arastirma Destekleri: Sanayi ortakliklari araciligiyla arastirma projelerine finansal destek saglanmasi.

- Inovasyon ve Girisimcilik: Sanayi isbirlikleri, 6grencilerin yenilik¢i projeler gelistirmesini ve girisimcilik becerilerini artirmasini saglar.

Egitimde Yenilik¢i Yaklasimlar

- Yenilik¢i Ogretim Yéntemleri: Proje tabanl 6grenme gibi yenilik¢i pedagojik yaklasimlar, 6grenme deneyimlerini gelistirir.

- Disiplinler arasi Egitim Olanaklari: Farkl1 disiplinleri bir araya getiren programlar, 6grencilere genis bir bilgi yelpazesi sunarak
inovasyonu tesvik eder.

- Sosyal ve Kiiltiirel Etkinlikler: Ogrencilerin sosyal ve kiiltiirel etkinliklere katilimin1 artirarak toplumsal baglhlik ve dayanigma
duygusunu gii¢lendirir.

Kalite Giivence ve Akreditasyon Firsatlar:

- Ulusal ve Uluslararast Akreditasyon: Egitim programlarinin akredite edilmesi, iniversitenin egitim kalitesini artirir ve 6grenci ¢ekme
kapasitesini gili¢lendirir.

- Kalite Yonetim Sistemleri: Kalite giivencesi siire¢lerinin gelistirilmesi, siirekli iyilestirme ve etkili yonetim saglar.

Ogrenci Geri Bildirimleri ve Iyilestirme Olanaklari

- Anketler ve Degerlendirme: Ogrenci memnuniyeti anketleri ve geri bildirim mekanizmalari, siireclerin iyilestirilmesine yonelik firsatlar
sunar.

- Ders ve Program Gelistirme: Ogrenci geri bildirimlerine dayanarak miifredat ve ders iceriklerinin giincellenmesi.

Kamu ve Devlet Destekleri

- Hibe ve Tesvik Programlari: Devlet destekli burslar, hibe programlar ve tesviklerin artirilmasi, 68rencilere ve tiniversitelere fayda
saglar.

- Arastirma ve Gelistirme Destekleri: Kamu kurumlar1 ve yerel yonetimlerin arastirma projelerine yonelik destekleri, arastirma
faaliyetlerini tegvik eder.

Iletisim ve Imaj Yonetimi
- Gelisen Iletisim Araglari: Sosyal medya ve dijital pazarlama araglar1 araciliiyla tiniversitenin tanitiminin gii¢lendirilmesi.
- Marka Degerinin Artmasi: Kurum imajinin giiclendirilmesi ve marka degerinin artirilmasi i¢in yapilan tanitim faaliyetleri.
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Arastirma ve Gelistirme Olanaklar

- Arastirma Fonlarina Erigim: Ulusal ve uluslararasi arastirma fonlarina erigim, projelerin desteklenmesi i¢in firsatlar sunar.

9 | - Yenilik¢i Projelerin Gelistirilmesi: Arastirma projeleri araciligiyla yenilik¢i ¢ozlimler gelistirme firsatlar.
Sosyal Sorumluluk ve Topluma Katki
- Topluma Hizmet Projeleri: Ogrencilerin sosyal sorumluluk projelerine katilimi, tiniversitenin topluma katkisini artirir.
10

- Cevresel ve Sosyal Projeler: Universitenin siirdiiriilebilirlik projeleri ve sosyal fayda yaratma cabalar1, toplumsal etkiyi artirir.
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